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INTRODUCAO

s artigos 4° e 5° da Resolugao n°. 308, de 11 de marco de 2020, do Conselho Na-
cional de Justica, estabelecem o reporte funcional das atividades de auditoria
interna ao 6rgao colegiado correspondente.

Assim, em cumprimento da norma, a Secretaria de Auditoria elaborou o presente Rela-
toério Anual de Atividades de Auditoria Interna.
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ESTRATEGIA DA
AUDITORIA INTERNA

A Secretaria de Auditoria possui duas perspectivas de atuacao que definem o negdcio
da unidade: interna, por meio das avaliacdes e consultorias, e externa, por meio da
gestdo do Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario — SIAUD-Jud, criado pela
Resolucdo CNJ n. 308/2020.

Negécio | Auditoria, consultoria e gerenciamento central do Sistema de Auditoria do
da SAU | Poder Judiciario - SIAUD-Jud

O Planejamento Estratégico da SAU 2021-2026 contemplou os seguintes elementos:

Agregar valor aos processos de gerenciamento de riscos, aos controles
internos, a integridade e a governanga do Conselho Nacional de Justica e
consolidar o Sistema de Auditoria do Poder Judiciario - SIAUD-Jud.

Missdo
da SAU

Visao | Ser referéncia como unidade que atua com exceléncia, disseminando boas
da SAU | praticas de auditoria e orientacao normativa para todo o Poder Judiciario.

Valores

da SAU Independéncia, ética, profissionalismo, cooperacao e inovagao.

Como se sabe, o Conselho Nacional de Justica possui um Plano Estratégico para o pe-
riodo de 2021-2026' que possui dezoito objetivos desdobrados em indicadores e metas.

As acdes estratégicas estabelecidas pela Secretaria de Auditoria estdo alinhadas ao Pla-
nejamento Estratégico do Conselho Nacional de Justica 2021-2026 e contribuem com
quatro indicadores para o alcance do Objetivo Estratégico n° 12 - Promover praticas
inovadoras de gestao e de incentivo ao trabalho colaborativo.

Conforme consta no Relatdrio de Acompanhamento da Estratégia de 2021, elaborado
pelo Departamento de Gestdo Estratégico do Conselho Nacional de Justica, esses sao 0s
indicadores de responsabilidade da Secretaria de Auditoria e o respectivo desempenho
em 2021

O Plano Estratégico do Conselho Nacional de Justica esta disponivel no link:
https:./mww.cnjjus.br/wp-content/uploads/2022/05/plano-estrategico-3a-versao-v2.pdf
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Indicador 22: indice de evolucdo da maturidade dos processos de auditoria - mede a
evolucao da maturidade e confiabilidade dos trabalhos da unidade de auditoria com
base nos processos-chave da unidade (KPAs), para atingimento do nivel de maturidade
2 do modelo IA-CM do lIA.
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Indicador 23: indice de qualidade dos trabalhos de auditoria e consultoria - mede a efi-
ciéncia dos processos de auditoria e consultoria, incluindo o planejamento, a execugao,
a supervisdo, a comunicacdo dos resultados, 0 monitoramento e a interagdo com 0s
auditados, de forma a identificar possiveis falhas de aprimoramento. O indicador sera
calculado em funcgdo do Total das Avaliagées Continuas (TAC), que levarm em consideracdo
a percepcao das unidades e auditadas, auditores e supervisores, conforme Programa
de Qualidade da Auditoria Interna — PQ-Aud.
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Indicador 24 indice de adesdo as acdes coordenadas de Auditoria - mede a adesao dos
tribunais e conselhos do Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario — SIAUD-Jud

a acao coordenada de auditoria.

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL
INDICADOR 24 - SAU
Meta 2021: 98%
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Indicador 25: indice de satisfacdo dos resultados das acdes coordenadas de auditoria -
mede o indice geral de satisfacao dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud em relacao as
melhorias Nos processos de gestdo, governanca e riscos, oriundas de acdes coordenadas

de auditoria.
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SISTEMA DE AUDITORIA
INTERNA DO PODER
JUDICIARIO = SIAUD-JUD

Nos termos da Resolucao CNJ n. 308, as atividades de auditoria interna do Poder Judi-
ciario sdo organizadas sob a forma de sistema, com a seguinte composigao:

ORGAO ORGAOS UNIDADES ORGAOS
CENTRAL SETORIAIS REGIONAIS REGIONAIS
SINGULARES

T)

ESTADUAIS

T)
MILITARES

Como Orgdo Central do SIAUD-Jud, o Conselho Nacional de Justica é representado pela
Comissdo Permanente de Auditoria — CPA, composta por trés conselheiros.

Ja os tribunais e conselhos sujeitos ao normativo do Conselho Nacional de Justica sao
representados por dezoito dirigentes de unidades de auditoria, que compdem o Comité
de Governanca e Coordenacao do SIAUD-Jud.

O Comité é presidido pelo Secretario de Auditoria do Conselho Nacional de Justica, na
forma do disposto no inciso | do art. 16 da Resolucdo 308/2020.

A Secretaria de Auditoria Interna do Conselho Nacional de Justica desempenha, ainda, as
funcdes operacionais de competéncia do Orgdo Central do Sistema (Comissdo Perma-
nente de Auditoria), conforme o disposto no § 2° do art. 10 da ja mencionada Resolucéo/
CNJ n.308/2020, abaixo transcrito:
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Art. 10. Integram o SIAUD-Jud:

()

§2° A unidade de auditoria do CNJ desempenhard as fungées operacionais de
competéncia do Orgdo Central do Sistema.

Em atenc¢do aos dispositivos normativos acima mencionados, constam no Manual de
Organizacao do Conselho Nacional de Justica, entre outras, as seguintes atribuicdes da
Secretaria de Auditoria:

XVII - desempenhar as fungdes operacionais de competéncia do orgdo central
do Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario - SIAUD-Jud, nos termos da
Resolugéo CNJ n. 308, de 11 de margo de 2020;

()

XIX — prestar apoio técnico e operacional & Comissdo Permanente de Auditoria,

()

XX —submeter a Comissdo Permanente de Auditoria as orientagdes tecnicas oriun-
das das deliberacées do Comité de Governancga e Coordenacdo do SIAUD-Jud.

Em cumprimento as atribuicdes acima descritas, o Comité de Governanca e Coorde-
nacao do SIAUD-Jud, com o auxilio da Secretaria de Auditoria e sob a Presidéncia da
Secretaria de Auditoria o Conselho Nacional de Justica, realizou as seguintes atividades:

1.1.1 Realizacao de Reunides Ordinarias

Foram realizadas trés reunides ordinarias (3° 4° e 5% reunides ordinarias- https:.//Avww.cnj.
jus.br/sobre-o-cnj/auditoria/sistema-de-auditoria-interna-do-poder-judiciario-siaud-jud/),
gue resultaram em diversos encaminhamentos, dentre os quais merecem destaque os
seguintes:

1.1.1.1 Formacdo de Grupo de Trabalho para confecgcao de Manual de Auditoria do
Poder Judiciario;

1.1.1.2 Proposta de padroniza¢ao dos enderecos de e-mail coorporativos das unidades
de auditoria para o padrao: auditoria@][sigla do tribunal/conselho]. jus.br.

1.1.1.2 Definicdo de proposta de melhor data para realizagdo de Auditoria Coordenada
relacionada a Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-BR) em 2022 a
ser encaminhada a CPA para deliberacao.

1.1.1.3 Definicao de proposta a ser encaminhada a Comissao Permanente de
Auditoria para que:
11.1.4.1 inicialmente delibere sobre a expedicdo de ato normativo, que podera ser
uma recomendacdo para que seja afirmada a autoridade, e/ou a vigéncia das
Resolugdes CNJ n. 308/2020 e n. 309/2020, como orientagdo normativa para
aplicacdo da Lei n.14.133/2021, naquilo que se refere a atuacdo das unidades
de auditoria interna no ambito do Poder Judiciario; e
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11.1.4.2 paute, em momento futuro, deliberagao sobre a edigcao de resolucao para
regulamentacao das disposi¢cdes da nova lei de licitagcdes e contratos
administrativos no ambito daquele poder, especialmente para efeito da
regulagdo das atividades ou papéis daquelas unidades em face da nova lei,
também afirmando a validade e a vigéncia das disposi¢des langadas nas
mencionadas resolugdes do CNJ.

1.1.2 Realizacao do Férum Permanente de Auditoria do Poder
Judiciario — Edicdo 2021 (https://www.cnj.jus.br/agendas/
forum-permanente-de-auditoria-interna-do-poder-
judiciario-edicao-2021/)

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

Cerimoénia de Abertura

Conforme determina o inciso VI do art. 17 da Resolucao/CNJ n. 308/2020, foi realizado o
Forum Permanente de Auditoria do Poder Judiciario — Edicao 2021.

O Evento ocorreu nos dias 19, 20, 21 e 22 de outubro de 2021, contou com um total de
1087 (mil e oitenta e sete) inscritos por meio de link de inscricdo no sistema de eventos
do Conselho Nacional de Justica e foi transmitido ao vivo pela plataforma YouTube. Fo-
ram computadas 258 (duzentos e cinquenta e oito) visualizagdes na abertura, 551 (qui-
nhentos e cinquenta e um) visualizagdes Nno segundo dia, 491 (quatrocentos e noventa
e um) visualizagbes no terceiro dia e 453 (quatrocentos e cinquenta e trés) visualizacdes
no ultimo dia.

O objetivo foi de debater temas praticos e teodricos relacionados a atividade de audi-
toria, além de difundir as melhores praticas adotadas pelos érgaos publicos, elevando,
portanto, o conhecimento dos servidores do Poder Judicidrio para um patamar que
permita a constante melhoria da avaliacao dos processos de gerenciamento de riscos,
de controles internos, de integridade e de governanca.
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O evento teve a seguinte programacao:

Abertura

Ministro Luiz Fux Presidente do Conselho Nacional de Justica

19/out | 13h30 Ministro Bruno Dantas, VVice-Presidente e Corregedor do Tribunal de Contas da Uniao-TCU

Dr. Valter Shuenquener de Araujo, Secretario Geral do CNJ.

14h30 Encerramento

Tema:O papel da auditoria interna no Poder Judiciario

Palestra: Covernancga PUblica nos Tribunais

9h-9h30 Bruno Dantas, Ministro do TCU

Painel: Desafios da Nova Lei de Licitagdes e Contratos

Mediagéo: Jetro Coutinho, Auditor Federal de Controle Externo do TCU

Debatedores:

20/out| 9h40-10h50
Marcus Alcantara, Secretario de Controle Interno no Tribunal Regional do Trabalho da 20% Regido

Prof®. Dr? Christiann e Stroppa, Advogada especialista em Licitagdes e Contratos Administrativos

Palestra: As competéncias da assessoria juridica na Nova Lei de Licitagdes

1h-11h30
Ronny Charles, Advogado da Uni&go

1h30-11h45 | Perguntasdopublico

12h Encerramento

Tema: A atuacdo da auditoria interna no fomento a Gestéo de

Palestra: Abordagem incremental da 3® linha na seara da gestdo de riscos.
9h-9h30 Paulo Grazziotin, Auditor Federal de Finangas e Controle da Controladoria-Geral da Unido-CGU

Painel: A independéncia da atividade da auditoria interna x Gerenciamento de riscos

Mediagéao: Daniela Lucas Ribeiro de Avila, Secretaria de Auditoria Internado TIDFT

Debatedores:

9h40-10h55
21/out DiocésioSant "Anna, Coordenador de auditoria de aquisicdes e contratagdes no STJ

Rodrigo Fontenelle, Controlador-Geral do Estado de Minas Gerais.

CASE: A atuagao da auditoria internana implementag¢ao do gerenciamento de riscos na Justica
Nhathzo | Federal
Paulo Alves, chefe da Auditoria Operacional e de Governanca do Conselho da Justica Federal

1h30-11h45 | Perguntas do publico

12h Encerramento

Tema: Etica e integridade das organizagdes publicas

Palestra: O Compliance com o ferramenta de materializa¢do da integridade nas organizagdes
9h-9h30 publicas.
Rodrigo Pironti Aguirre de Castro, Advogado, Pés-Doutor em Direito.

Talkshow: Etica e seus desafios na atividade de auditoria

Antonio Claudio, Secretario de Auditorialnternano Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido (MQ)

9h30-10h45 Adriana de Andrade Solé, Conselheira de Administragao recertificada pelo IBGC.

22/out
Elise Eleonore de Brites, Agente de Compliance comformacdo em Auditoria Lider em 1SO 19600
e 37001.

10h30-10h45 | Perguntas do publico

ApresentacdodasagdesdoCNJ

10h45-11h15
Dr.Osair Victor, Secretario de Auditoria do CNJ.

Encerramento

Nh15-11h30

Dr. Valter Shuenquener de Araujo, Secretario Geral do CNJ.

14 CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA



1.1.3 Realizacao de Acao de Capacitacao sobre a Nova Lei de
LicitacOes (Lei n.14.133/2021) - com apoio do CEAJUD

Na forma descrita do projeto que deu origem a agao, a capacitacao sobre a nova lei de
licitacdes (Lei n.14133/2021) foi realizada em atencdo as atribuicdes do SIAUD-Jud e com
objetivo de capacitar os servidores do Poder Judiciario, bem como, no que se refere as
unidades de auditoria, capacita-las para a execucao de trabalhos de avaliagcao e consultoria.

Constaram no projeto, como justificativa, as seguintes informacdes:

()

Considerando que a Nova Lei de Licitagcdes traz importantes inovagdes que
impactam diretamente nas avaliagdes que serdo realizadas pelos auditores, a
acdo de capacitagdo tem o objetivo de qualificar essas andlises para garantir a
conformidade da norma no Poder Judicidrio.

Ademais, qualquer agente publico poderd acessar o conteddo do curso, tendo
em vista que a Nova Lei de Licitagdes traz novos procedimentos relativos ao
processo de contratagdo, que vai desde o planejamento, selecdo do fornecedor
e execugdo contratual. Dessa forma, as atualizagdes propostas pela Lei serdo de
grande valia para aqueles envolvidos diretamente o processo.”

O projeto previu a realizacdo de quatro moédulos, e o primeiro foi realizado no ano de 2021.
Com o titulo de Nova Lei de Licitagdes: Governanca e Planejamento das Contratacdes,
o curso foi realizado entre os dias 29 de novembro e 2 de dezembro, contou com 700
(setecentos) inscritos e 269 (duzentos e sessenta e nove) aprovados.

Conforme relatdrio de avaliagcao dos alunos (Protocolo SEI 1225680), o curso foi muito
bem avaliado.
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PROGRAMA DE AVALIACAO
DE QUALIDADE DA
AUDITORIA INTERNA

Em cumprimento a Resolucdo CNJ n. 309/2020, a Secretaria de Auditoria Interna do
Conselho Nacional de Justica implementou Programa de Avaliacao de Qualidade da
Auditoria Interna.

No programa estao previstas avaliagcdes internas e avaliagcdes externas, garantindo uma
visao de 360° sobre as auditorias conduzidas pela unidade, seguindo a estrutura abaixo.

Tipo de avalicdo Subtipo Stakeholders

Equipe Executora

Auditoria Interna
— . Supervisor
Avaliagao Continua
Unidade Auditada

Avaliagao
interna

Auditoria Interna
Comissao de avaliagcdo

Avaliacdo Periédica

Unidade Auditada

= Equipe Executora

Bl Orgio externo

Avaliagao
Externa

Autoavaliagdo

Avaliacéo por BN Orgao Externo
Orgao Externo

O controle da qualidade das auditorias visa a melhoria da qualidade em termos de
aderéncia as normas, ao codigo de ética, aos padrdes definidos, reduzindo o tempo
de tramitacao dos processos de auditorias, diminuindo o retrabalho e aumentando a
eficacia e efetividade das propostas de encaminhamento.

Especificamente a Avaliagao Interna Continua tem como objetivo a verificagdo da efi-
ciéncia dos processos de auditoria, incluindo o planejamento, a execucao, supervisao,
comunicagao dos resultados, o monitoramento e a interacao com os auditados, de forma
a identificar possiveis falhas de aprimoramento.

Em 2021, foram realizadas 3 (trés) avaliacdes internas continuas, duas apos a realizacao
de auditorias internas e uma apds a realizacao de Acao Coordenada de Auditoria.

16 CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA



As avaliacdes continuas foram realizadas mediante aplicacdo dos questionarios instituidos
no PQ-AUD a equipe executora da auditoria (equipe e supervisor) e a unidade auditada, nas
auditorias internas. A avaliacao da Acao Coordenada de Auditoria foi realizada da mesma
forma, porém os questionarios foram respondidos pela equipe que atuou Nno acompa-
nhamento da acao coordenada (Questionario QACOI), pelo supervisor dos trabalhos de
coordenacdo da agao (Questionario QACO?2) e pela equipe responsavel pela execucdo da
auditoria nos tribunais e conselhos das unidades controladas pelo CNJ (QACO3).

Os questionarios sao formados por afirmacdes que devem ser respondidas com concor-
do ou discordo. Para o calculo da pontuacao atribuida foram utilizados os parametros
previstos no item 4.1 do PQ-AUD e apuraram-se 0s seguintes resultados em 2021

AUDITORIAS INTERNAS:

2021/001 % 2021/002
Concordo |Discordo Concordo| Discordo
g Execucdo do trabalho 9 3 15% n 1
§ g Sglsarceigglatzg;g;to com a unidade auditada e comunicacdo 6 5 15% 8 0
g 8 Monitoramento 1 ¢} 20% 1 ¢}
_% Preparo da equipe 2 2 10% 4 0
i) Total da Pontuagao .
Concordo |Discordo Concordo| Discordo
ri% Execuc¢do do trabalho 2 3 16% 9 3
5 ) : . -
§ § Sglsarcelgglat\argir;to com a unidade auditada e comunicagao 5 ] 13% 3 ]
g o Monitoramento 1 0 20% 1 0
%_ Preparodaequipe 2 0 20% 0 2
3 Total da Pontuagao -
Concordo |Discordo Concordo| Discordo
4 5 9% n 1
3 Execugdo do trabalho 14 6 9% 32 8
% 2 Relacionamento com a unidade auditada e comunicagao 9 9 10% 21 3
= % dos resultados
g © Monitoramento 2 1 13% 4 6]
5 Preparo da equipe 6 6 10% 14 2
Total da Pontuacao -
2021/001 66%
2021/002 87%
Soma TAC (1) 66%
SomaTAC (2)| 87%
153%
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AGAO COORDENADA DE AUDITORIA

2021/001 %

Concordo | Discordo

o % Execucdo do trabalho 4 4 10%

g% g Relacionamento com a unidade auditada e comunicagao dos resultados 4 2 13%

E—é 8 Monitoramento 1 ¢} 20%

—:SE Preparo da equipe 4 0 20%
Total da Pontuacgao -

Concordo | Discordo

4 0 20%

_ % Execucadodotrabalho 8 0 20%

g % % Relacionamento com a unidade auditada e comunicagao dos resultados 2 0 20%

Gé—é 8 Monitoramento 1 0 20%

7 -5 Preparo da equipe 2 0 20%
Total da Pontuagéo -

Concordo | Discordo

228 3 20%

jgz Execucdodotrabalho 223 8 19%

g § Relacionamento com a unidade auditada e comunicagao dos resultados 224 7 19%

% é Monitoramento 62 15 16%

;é Preparodaequipe 297 8 19%

Total da Pontuacgédo
‘ 2021/001 ‘ 92%

Conforme se depreende do painel de dados acima, as avaliagcdes apontam boa pon-
tuagao pelos critérios estabelecidos (item 3.2 do PQ-AUD) e demonstram progressiva
evolucdo, conforme o planejado.

Entretanto, a efetiva avaliacao da pontuacao global das avaliacdes, capaz de classificar
a atuacao da unidade de auditoria, sera realizada de forma bianual, nos termos estabe-
lecidos no PQ-AUD.

Como o ciclo ainda nao foi concluido, neste relatério consta apenas o resultado das
avaliagcOes parciais realizadas.
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ACAO COORDENADA
DE AUDITORIA

Em 2021, a Secretaria de Auditoria Interna realizou a A¢ao Coordenada de Auditoria em
Acessibilidade Digital.

O objetivo foi avaliar a acessibilidade tecnoldgica do Poder Judiciario e, com isso, obter
informacgdes sobre a eficiéncia dos controles aplicados a publicagcdo de conteldo na web,
da programacao de sistemas informatizados e, também, dos canais de comunicacao.

A presidéncia do Conselho Nacional de Justica aprovou a realizagao de Acao Coordenada
de Auditoria, que avaliaria a Politica de Acessibilidade do Poder Judiciario, com previsao
para ocorrer entre os meses de abril e junho de 2020.

Todavia, em funcao da pandemia, e tendo em vista a necessidade de realizar inspecdes
nos prédios publicos, a realizacdo da acao coordenada foi adiada para os meses de
julho a setembro de 2021 e sofreu alteracdes no escopo, passando a avaliar somente a
acessibilidade digital.

Conforme consta do Relatdrio da referida Acao Coordenada de Auditora, a auditoria
operacional foi estruturada em trés eixos:

Questao Eixo

As politicas e diretrizes para promogao da acessibilidade Estratégico — definigao de politicas de acessibilidade.
atendem as exigéncias da
Resoluc&o CNJ n. 401/2021?

As acdes de TIC estdo aderentes as politicas de Tatico e operacional — adequacgdo das agdes de TIC para
acessibilidade instituidas? promocao de acessibilidade.

A forga de trabalho da organizacdo esta preparada para Tatico e operacional — adequacgédo da forca de trabalho para
prestar servicos acessiveis e para trabalhar diretamente promogao de acessibilidade

com as pessoas com deficiéncia?
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As principais avaliacdes e sugestdes de recomendagdes foram as seguintes:

Principais resultados das avaliacdes

Proposta de encaminhamento

Politicas e diretrizes para promogao da acessibilidade:

as unidades que contém, no planejamento estratégico,
indicadores de acessibilidade digital apresentaram indices
satisfatorios de aderéncia ao Modelo de Acessibilidade
do Governo Eletrénico Brasileiro - eMAG. Ao contrério,
0s 6rgaos gue ndo contam com indicadores claros de
acessibilidade apresentaram resultados insatisfatorios
na inspecdo de ambientes tecnoldgicos. No mesmo
sentido, observou-se que a falta de controles rigidos sobre
publicacdo de conteudo multimidia podera prejudicar o
cumprimento da Estratégia Nacional do Poder Judiciario
2021-2026, instituida pela Resolugdo CNJ n. 325, de 30 de
junho de 2020.

Sugeriu-se a Comissdo Permanente de Auditoria que
encaminhe os resultados apresentados em item especifico
do relatério a Comissao de Gestdo Estratégica, Estatistica e
Orgamentoparaque,apodsparecertécnicodo Departamento
de Gestdo Estratégica — DGE, quanto a pertinéncia em
recomendar aos tribunais e conselhos que implementem
metas anuais de acessibilidade digital, manifeste-se sobre
a concordancia de que a CPA recomende aos tribunais e
conselhos a adogao de medidas de inclusédo de indicadores
de desempenho de acessibilidade digital e de comunicac¢do
nos planejamentos estratégicos de cada érgao, de modo a
conjugarem esfor¢os para o cumprimento da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario.

Agdes de TIC para promogao de acessibilidade:

observou-se que os controles aplicados aos conteddos
publicados na web sdo frageis e resultam em
inacessibilidade de conteudo. E importante salientar que,
no Plano de Trabalho de Execugédo da Acdo Coordenada,
a pagina inicial da internet, a pagina com informacdes
sobre pautas de julgamento, a pagina de atos normativos,
a pagina que continha informacdes sobre jurisprudéncias
e a pagina inicial da intranet eram de avaliagao obrigatoria.

Sugeriu-se a Comissdo Permanente de Auditoria que:
a) encaminhe os resultados apresentados nos itens
respectivos do relatério a Comissédo de Tecnologia da
Informagao e Inovagao para avaliar a pertinéncia em
recomendar aos tribunais e conselhos que implementem
controles de conteudistas por meio de manuais, checklist
ou outro instrumento a ser definido pela unidade de
tecnologia da informacgao de cada tribunal em conjunto
com os departamentos de comunicag¢ao social. Na hipotese
de concordancia da Comissao de Tecnologia da Informacado
e Inovacao, que seja expedida recomendagao aos tribunais
e conselhos para adogdo de medidas de implantagéo
de controles de conteudistas (cf. Anexo 1, Resolucdo CNJ
n. 325/2020, p. 14) tendo como referéncia os padroes de
acessibilidade do eMAG. 25 b) encaminhe coépia deste
relatério ao TSE para ciéncia quanto aos apontamentos
feitos em itens especificos.

Estabelecimentos de controles adequados a publicagao de
conteudo multimidia (intérprete de Linguagem Brasileira
de Sinais, legenda, audiodescri¢do e comunicacado):
observou-se que as comunicagdes institucionais sdo, em
grande maioria, inacessiveis, 0 que contraria o disposto na
Resolucéo CNJ n. 401/2021.

Sugeriu-se a Comissao Permanente de Auditoria que solicite
a abertura de Cumprimento de Decisdo da Resolucdo
CNJ n. 401/2021, incluindo, entre as avaliacées, relatério da
unidade de auditoria quanto a adequagao dos instrumentos
implantados pela administracdo para mitigar o risco de
gue os pronunciamentos oficiais Nndo sejam acessiveis. Na
hipdtese de ja existir cumprimento de decisao aberto para
a referida resolucéo, sugere-se que a CPA demande que
se inclua, dentre as avaliagdes do atendimento ao art. 4°
relatério da unidade de auditoria quanto a adequagao dos
instrumentos implantados pela administracao para mitigar
o risco de que os pronunciamentos oficiais ndo sejam
acessiveis.

Fortalecimento da Politica de Gestdo de Pessoas Aplicada
aos Servidores e Servidoras com Deficiéncia:

observou-se que aproximadamente 30% da forca de
trabalho composta por servidores e servidoras deficientes ja
se sentiram discriminados(as) em razdo de sua deficiéncia.
Tal fato demonstra que a Politica de Promogao a Saude e
Qualidade de Vida tem papel fundamental no combate a
discriminagao, mas, atualmente, apresenta ineficiéncias
em diversos tribunais e conselhos.

Sugeriu-se a Comissdo Permanente de Auditoria que
encaminhe os resultados apresentados no item 4.71 do
presente relatério a Comissao Permanente de Eficiéncia
Operacional, Infraestrutura e GCestdo de Pessoas para
que, apods parecer técnico da Secretaria de Gestao de
Pessoas, recomende , caso julgue pertinente, a promogao
de capacitagdes nacionais e projetos voltados para o
aprimoramento da politica de gestdao de pessoas com
deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario, com envio dos
resultados e das decisdes tomadas a CPA, para efeitos de
acompanhamento dos resultados da Acdo Coordenada de
Auditoria.
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DESEMPENHO DA UNIDADE
DE AUDITORIA INTERNA EM
RELACAO AO PLANO ANUAL
DE AUDITORIA DE 2021

Relacao entre o planejamento de auditoria e as
auditorias efetivamente realizadas

O método adotado para a selegao de auditorias no Plano Anual de Auditoria (PAA) 2021
foi baseado em riscos com a finalidade de reduzir o grau de subjetividade na escolha
dos trabalhos a serem auditados. A selegcdo combinou a analise de riscos dos processos,
o interesse da administracao e o interesse da unidade de auditoria interna.

Assim, o foco de trabalho foi direcionado aos processos e controles prioritarios do Con-
selho Nacional de Justica.

A partir do Mapa Estratégico do Conselho Nacional de Justica, definiu-se o universo de
processos auditaveis para o ano de 2021 que resultou em quatro auditorias previstas no
PAA 2021.

1) Prestacdo de Contas Anual;

2) Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres;

3) Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacao; e

4) Gestao de Sistemas Nacionais de Tecnologia da Informacao e Comunicacgao.

Neste ponto, importante registrar que, com o advento da Instrucdao Normativa TCU n.
84/2020, o processo “Processo de Contas Anual” passou a ser obrigatorio.

Informacdes mais detalhadas sobre a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna
de 2021 podem ser encontrados no Processo SEI n. 9909/2020.
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Apesar da previsao de quatro auditorias no Plano Anual de Auditoria Interna de 2021,
foram realizadas e concluidas duas auditorias:

Auditorias realizadas em 2021 Data de realizagao
Prestacao de Contas Anual (SEI 00302/2022) 29/12/2020 a 26/04/2021
Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres (SEI 02706/2021) 06/04/2021 a 15/07/2021

As auditorias de “Gestéo da Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo” e “Gestdo de
Sistemas Nacionais de TIC” foram canceladas devido a necessidade de adequacao dos
fluxos internos de trabalho em razdo da reestruturagao da Secretaria de Auditoria Interna
(SAU) a partir da edicao da Resolucdo CNJ n. 422/20212.

Em relacao as recomendacdes expedidas pela Coordenadoria de Auditoria Interna
(COAD), em 2021, constam as seguintes auditorias em monitoramento:

Auditorias em Monitoramento Situagdo dos monitoramentos
Gestdo Socioambiental (SEI 04971/2018) 100% concluido
Gestao de Bens (SEI 05390/2019) 100% concluido
Gestao da Forca de Trabalho (SEI 00118/2020) 97% concluido
Comunicacdo Interna e Divulgacao de Acdes Institucionais (SEI 08663/2018) 100% concluido
Governanca Corporativa (SEI 04283/2020) 100% concluido
Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres (SEI 02706/2021) 43% concluido
Seguranca Institucional (SEI 10668/2019) 100% concluido
Capacitacdo de Servidores do Poder Judiciarios (externa) (SEI 03263/2019) 100% concluido
Prestacao de Contas Anual (SEI 09907/2020) 100% concluido

Do total de 125 recomendacgdes em monitoramento pela Coordenadoria de Auditoria
Interna - COAD/SAU no ano de 2021, 116 (cento e dezesseis)® foram atendidas e concluidas,
restando 9 (nove) recomendacdes em acompanhamento.

Informacdes mais detalhadas sobre as mencionadas auditorias podem ser obtidas
Nos seguintes processos, todos em tramitagdo no SEI: Prestacdo de Contas Anual (SE|
00302/2022), Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres (SEI 02706/2021), Gest3do
Socioambiental (SEI 04971/2018), Gestdo de Bens (SEI 05390/2019), Gestao da Forca de
Trabalho (SEI 00118/2020), Comunicacao Interna e Divulgacao de Acdes Institucionais
(SE1 08663/2018), Governanca Corporativa (SEI 04283/2020), Seguranca Institucional (SEI
10668/2019), Capacitacao de Servidores do Poder Judiciarios (externa) (SEI 03263/2019),
Prestacdo de Contas Anual (SEI 09907/2020).

20ficio n.12 = SAU (Doc. SEI 1210893), com respectivo deferimento pelo presidente do CNJ por meio da Deciséo n.1212128.

SEm dezembro de 2021, a COAD realizou analise de 98 recomendagdes com prazo de resposta expirado, encerrando-as por
entender que foram atendidas ou perderam o objeto. Tais recomendacgdes foram concluidas no sistema Auditar em 2022.
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Principais resultados das avaliacdes

A Coordenadoria de Auditoria Interna - COAD realizou duas auditorias no ano de 2021:
a Auditoria Financeira Integrada com Conformidade e a Auditoria em Termos, Acordos
e Instrumentos Congéneres.

A Auditoria Financeira integrada com Conformidade* emitiu Certificado de Contas do
Conselho Nacional de Justica, em que atestou a regularidade das contas com ressalvas
sobre as demonstracdes contabeis e 0s atos de gestao em razdo de serem detectadas
distorcbes em valores que somam R$ 4.194.276,88 (quatro milhées cento e noventa e
quatro mil duzentos e setenta e seis reais e oitenta e oito centavos) nas demonstragcoes
contabeis e inconformidades decorrentes da nao reavaliacao de bens, de procedimentos
e de controles definidos na execugao orcamentaria e financeira e em contas controle.

A Auditoria em Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres firmados pelo Conselho
Nacional de Justica® avaliou a conformidade dos instrumentos firmados entre o CNJ e
outros 6rgaos publicos ou entidades do terceiro setor, concluindo acerca da necessidade
de melhorias nos controles e nos procedimentos dos processos de trabalho relacionados
com Termos de Execucao Descentralizada — TEDs.

Consultorias realizadas

Nos termos das Resolugdes CNJ n. 308 e n. 309, ambas de 2020, compete a Secretaria
de Auditoria Interna do Conselho Nacional de Justica prestar atividades de consultoria.

A Resolucao CNJ n. 309/2020, em seu art. 2° limitou referida atividade de modo que
abordasse assuntos estratégicos da gestdo, com objetivo de adicionar valor e aper-
feicoar processos de governanga de gerenciamento de riscos e de controles internos
administrativos.

Em 2021, além dos trabalhos executados conforme o Plano Anual de Auditoria de 2027,
a Secretaria de Auditoria prestou assessoramento técnico em 19 (dezenove) processos
que tramitaram nos sistemas PJe e SEI sobre temas que permeavam, em especial, as
hip6teses descritas no inciso Il do art. 58 da Resolucao CNJ n. 309/2020.

“Processo SEI 09907/2020
°Processo SEI n. 02706/2021
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Os gabinetes dos Conselheiros foram as unidades do Conselho Nacional de Justica que
mais demandaram trabalhos de consultoria e submeteram 16 (dezesseis) procedimentos
para avaliagdo desta unidade.

Outras
Unidades
do CNJ1

Gabinete de
Conselheiros

A maioria dos processos provenientes dos gabinetes dos Conselheiros — 7 (sete) deles —
questionavam diversos dispositivos contidos na Resolucdo CNJ n. 169/2013, tais como:
requisitos para a liberagao de saldo remanescente da conta-depdsito vinculada; impactos
da Lei n.13.467/2017 (Reforma Trabalhista) em dispositivos da mencionada Resolucao,
notadamente acerca da validacao das rescisdes do contrato de trabalho pelo sindicato
da categoria ou Ministério do Trabalho e Emprego; e utilizagdo dos valores contidos na
conta vinculada na hipodtese de liberagao do saldo.

Afora os temas relacionados a Resolucdo CNJ n.169/2013, outros assuntos foram objeto
de avaliacao técnica pela Secretaria de Auditoria, como aqueles relacionados a assuntos
relativos a despesas com pessoal, bem como a procedimentos licitatdrios e execugao
de contratos.

Por fim, destaca-se o auxilio da Secretaria de Auditoria na analise dos acompanhamentos
dos cumprimentos das Resolucdes CNJ n. 308 e n. 309 no ambito dos tribunais do Poder
Judiciario nacional, realizado, respectivamente, nos autos dos processos Cumprdec n.
0001895-88.2021.2.00.0000 e Cumprdec n. 0001894-06.2021.2.00.0000, em tramitagao
no Ple.

O assessoramento se justifica na atribuicao conferida a unidade para prestar auxilio
técnico e operacional a Comissao Permanente de Auditoria, nos termos do § 1° do art.
14 da Resolucado CNJ n. 308/2020.
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DECLARAC@O DE
INDEPENDENCIA DA
ATIVIDADE DE AUDITORIA

Em cumprimento ao artigo 5° inciso |1, da Resolucdo CNJ n. 308/2020, declaramos que
a equipe de auditoria interna exerceu suas atividades com independéncia durante a
conducao dos trabalhos de auditoria no exercicio 2021. Nao sofreu, portanto, nenhuma
interferéncia externa que prejudicasse a imparcialidade na emissao das opinides das
auditorias e ndo teve nenhuma restricao ao acesso completo e livre a todo e qualquer
documento, registro ou informacao do Conselho Nacional de Justica.
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PRINCIPAIS RISCOS

E FRAGILIDADES DE
CONTROLE DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E
AVALIACAO DA GOVERNANCA
INSTITUCIONAL

As principais fragilidades de controle identificadas pela equipe da Coordenadoria de
Auditoria Interna, nas auditorias realizadas em 2021, resumem-se a necessidade de
melhorias nos controles dos processos.

Ambas as auditorias — Auditoria Financeira e de Conformidade e Auditoria de Termos,
Acordos e Instrumentos Congéneres — apontaram que os processos de trabalho estdo
estruturados, mas, as falhas detectadas nas auditorias decorrem de controles inadequa-
dos, incipientes ou inexistentes, 0 que aumenta os riscos Nos processos de trabalho das
unidades do CNJ auditadas.

Em relacao aos riscos de controle, verificou-se que ha necessidade de que o Conselho
Nacional de Justica continue a evoluir na implantacdo da politica de gestao de riscos
de forma estruturada.

A efetiva implementacdo de uma politica de gestdo de riscos auxiliaria a governanca
institucional na pratica de estratégias de controle, permitindo a alta administracao
avaliar demandas, estabelecer prioridades e direcionar os esforcos organizacionais, de
modo a aumentar as chances de entrega de bons resultados aos cidaddos, em termos
de servicos e politicas publicas.
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