
SAREF
Sistema de 
Apresentação 
Remota por 
Reconhecimento 
Facial

COMO USAR

MAIS PRATICIDADE, 
SEGURANÇA E ECONOMIA NO 
COMPARECIMENTO EM 
JUÍZO DE FORMA REMOTA

O Saref foi desenvolvido pelo Tribunal 
de Justiça do Distrito Federal e dos 
Territórios (TJDFT) e adaptado para 
uso nacional na Plataforma Digital 
do Poder Judiciário (PDPJ-Br) pelo 
Conselho Nacional de Justiça (CNJ), 
no âmbito do Programa Justiça 4.0.



1
PARA USAR  
O SISTEMA,  
VOCÊ PRECISA:
• Ter celular com câmera, 

GPS, acesso à internet 
e navegador (Safari, 
Firefox, Chrome etc.).

• Ter as datas de 
comparecimento 
definidas.

• Ter o CPF cadastrado  
no SEEU.

ATENÇÃO 
Antes de fazer sua 
apresentação pelo 
sistema, é preciso 
coletar dados e 
fotografia no fórum.



2
ACESSE O SISTEMA
• Ligue o GPS (localização)  

do seu celular. 
• Fotografe o QR Code 

abaixo ou acesse  
saref.pdpj.jus.br  
no navegador.

• Permita o acesso à sua  
localização atual.

3
INICIE SEU 
REGISTRO
• Clique em 

“Iniciar”.
• Na tela inicial,  

digite o seu CPF.

4
CONFIRME  
O CÓDIGO DE 
SEGURANÇA
• Digite e confirme 

os quatro números  
exibidos na tela.

• Permita o acesso  
à câmera do  
seu celular.

http://saref.pdpj.jus.br


                     
IMPORTANTE 
• A presença 

só poderá ser 
registrada nas 
datas definidas 
pelo tribunal.

• Caso a foto 
não seja 
reconhecida em 
até 3 tentativas, 
você deverá 
procurar o fórum 
para atualizar 
seus dados. 

5
TIRE SUA FOTO
• Clique em “Tirar foto”.
• Na hora da foto,  

fique de frente e  
olhe para a tela. 

• Não cubra seu rosto 
nem use boné, chapéu 
ou óculos escuros.



6
CLIQUE EM  
“VER MINHA AGENDA”
• Você verá um calendário 

para consultar suas datas de 
apresentação e o período de 
tolerância para seu cumprimento.

• Para acessar os detalhes do status 
das apresentações ou do período  
de tolerância, basta clicar nos  
ícones exibidos no calendário.



7
CLIQUE EM  
“REGISTRAR PRESENÇA”
• Você verá na tela o número do 

processo, seu nome completo  
e o nome de sua mãe.

• Caso os dados estejam corretos, 
clique em “Sim”.

• Pronto! Será exibida uma 
mensagem com o registro da 
sua presença. 

ATENÇÃO 
A vara precisa 
validar sua 
presença.  
Em até 48 horas,  
o comprovante 
será enviado 
para o e-mail 
que você 
cadastrou.
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