ENCONTRO DAS COMISSOES

DE PREVENGAO E
ENFRENTAMENTO
AD ASSEDIOE A
DISCRIMINAGAD



PLANEJAMENTO DE )
CAMPANHAS DE COMUNICACAO

.. Conhecer as etapas para o
N ~' planejamento de campanha de
ASSEDIO E n comunicagao, estruturada para
DISCRIMINACAQ H ! 4 engajar os colaboradores, aumentar a

conscientizacao e fomentar a cultura
do respeito e da seguranca.
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REUNIAO DE BRIEFING

O briefing é o direcionamento da campanha, &
0 ponto de partida.

A partir dele é possivel responder as principais
guestbes para se planejar uma campanha.

No briefing é importante que a Area
Demandante e a Comunicac&o definam
juntos: Objetivos e Metas.



ETAPAS DO PLANEJAMENTO

[ PUBLICO-ALVO E SEGMENTACAO ]
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MENSAGEM PRINCIPAL E TOM DE VOZ

CANAIS DE COMUNICACAO

CRIACAO DE CONTEUDOS E MATERIAIS

IMPLEMENTACAO E ENGAJAMENTO




PUBLICO-ALVO E SEGMENTACAO

Definir quem € o seu publico-

COM QUEM EU VOU FALAR? alvo € um fator determinante
o Servidores(as) / Colaboradores(as) na construcao .da campanha.
o Gestores/Lideres Para cada publico pode haver
o Magistrados(as) um tipo de comunicacao e um

canal de comunicacao
especifico.




TOM DE VOZ

Evite mensagens que possam fazer
Use uma linguagem clara e compreensivel com que as vitimas se sintam

para garantir gue a mensagem chegue sem responsaveis pelo assédio que
distorcoes. sofreram. Exemplo:

O tom deve ser sensivel, respeitoso, sem
tracos de julgamento ou de “ligao de moral” “Previna-se do assedio”

e ao mesmo tempo informativo e acolhedor.

“Cuide-se.

Evite situacoes
constrangedoras!”




POLITICAS DE PREVENCAD
E DE ENFRENTAMENTO DD

, OLL
CONTEUDOS E MATERIAIS SISO

POLITICAS DE PREVENCAD
E DE ENFRENTAMENTO DO

Mo
ASSEDIO E DISCRIMINACAO, NAO (X DIGCRIMINAGAD, i

Conselho Nacional de Justica

Exemplo de pecas publicitarias nao
recomendadas.




- POLITICAS DE PREVENCAD E DE ENFRENTAMENTO DO
CONTEUDOS E MATERIAIS ASSEDID MORAL.

DO ASSEDIO SEXUAL
E DA DISCRIMINAGAGO,

CONFORME 3 RESOLUCA0 CNJ 351/2020
MGDULO I

ASSEDIO E DISCRIMINACAO, NAO e L o

Conselho Nacional de Justica

Peca publicitaria aprovadas.




CONTEUDOS E MATERIAIS

CAPACITACAO

NAO APROVADO

CAPACITACAO

APROVADO




CONTEUDOS E MATERIAIS

Quem sente na pele

Museu da Justica do Rio

A exposicao trouxe para a sociedade a
discusséao sobre distintos tipos de assedio e
de discriminacdo que podem ocorrer no
ambiente de trabalho.
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Cedo OoU tarde,
eu descubro
um podre seu-

Lei Federal
n®14.32/21,

que alterou o
Cddigo Penal para
incluir o crime

de perseguicao
(stalking) como
conduta tipica

Acesse com 08
QR-codes, nos
pedestais, a
legislagao sobre
assédio
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CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

meu oficio,
anta?!

Lei Federal n° 14.612/23,

que alterou o Estatuto

da OAB e Advocacia

(lei 8.906/94) para incluir
0 assedio moral e sexual
COmo causa ensejadora
de sancdo disciplinar

pelo Codigo de Etica. ' ¢
R

Acesse com
0s QR-codes,
nos pedestais,
a legislagdo
sobre assédio



Implementacdo e Engajamento

Canal aberto para feedback

o Durante e apés a campanha, disponibilize um canal para que
os colaboradores enviem feedback e fagam sugestdes. Isso
também ajuda a monitorar o impacto e ajustar futuras
campanhas.

o Esse feedback pode ser colhido anonimamente para que as
pessoas se sintam seguras em compartilhar.



OBRIGADA!

MIRELA LOPES TORRES

Chefe de Comunicacao Interna
Conselho Nacional de Justica - CNJ

mirela.torres@cnj.jus.br
+55 61 2326-5457 / 61 99880-5133
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