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Arede de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(LIODS) esta transformando o Judicidrio brasileiro, por meio de espagos
democraticos, de construcdo coletiva, com magistrados e servidores
atuando conjuntamente com a sociedade civil, a partir de um olhar humano,
empatico e sensivel, na busca de solu¢bes para aprimoramento da atividade
jurisdicional, relacionados com a Agenda 2030.

0 laboratdrio de inovacdo é um ambiente plural, horizontal, flexivel, em que
0 Judiciario de forma democratica e harmonica, contribuird para a construcao
de uma sociedade mais justa, solidaria e sustentavel.

Dezembro de 2020




Apresentacao

0 Poder Judiciario, no Brasil, tem realizado um trabalho inédito de institucionaliza¢do da Agenda 2030, das Na-
¢Bes Unidas, no escopo de sua atuacdo. A Agenda 2030 é um plano de acdo que redne esforcos de varios paises
signatarios da Resolucdo A/RES/72/279, da Organizacao das NacBes Unidas, dentre eles o Brasil, para garantir
a sustentabilidade para as pessoas e o planeta.

0 plano de agao global possui 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas, que servem de
diretrizes para a atuacdo de todos 0s 6rgaos envolvidos nessa missdo. 0 Conselho Nacional de Justica (CNJ),
enqguanto 6rgdo de controle da atuacdo administrativa e financeira do Poder Judiciario e que possui, entre suas
competéncias, a elaboracao de relatérios estatisticos pertinentes a atividade jurisdicional (BRASIL, 1988, Art. 103-
B; CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2009, Art. 4°), coordena o projeto de integracdo das metas e indicadores da
Agenda 2030 no ambito do Poder Judiciario brasileiro.

0 CNJ tem construido um caminho proficuo na institucionalizacdo da Agenda 2030 desde a instituicdo do Comité
Interinstitucional destinado a avaliar a integracao das metas do Poder Judicidrio as metas e indicadores dos 0b-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS), Agenda 2030, e elaborar relatério de trabalho com apoio de todos
0s Tribunais do Pais (Portaria n° 133, de 28/09/2018). Nessa esteira, foram instituidos também o Laboratdrio de
Inovacao, Inteligéncia e ODS (LIODS) e a Comissdo Permanente de Acompanhamento dos 0DS e da Agenda 2030,
gue o coordena.

A Comissdo da Agenda 2030, com o apoio do LIODS, tem desenvolvido parcerias com os laboratérios de inovacao
e centros de inteligéncia dos tribunais brasileiros para atuacao direta na pauta da Agenda 2030 e na proposi¢ao
de politicas judiciarias para promogdo do desenvolvimento sustentavel. Além das parcerias com os tribunais, 0
LIODS apoia as acBes relacionadas aos temas adotados no Observatdrio Nacional sobre Questdes Ambientais,
Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande Impacto e Repercussao. As acdes planejadas podem en-
volver parcerias externas ao Poder Judiciario também, ampliando o escopo dos debates e soluc¢des propostas.

Para apoiar o desenvolvimento dos projetos que contam com a participacdo do LIODS, o CNJ assinou Acordo de
Cooperacdo Técnica com Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, cujo objeto € a consolida-
cdo dos Laboratérios de Inovacdo e Inteligéncia no ambito do Poder Judicidrio e fortalecimento das capacidades
do CNJ para a producdo de pesquisas em temas relacionados a Agenda 2030.

No escopo desse Acordo, foi realizada a contratacdo de uma equipe de apoio para organizacao e registro das
atividades, e para o levantamento e tratamento de dados utilizados no escopo de alguns projetos. Contratamos,
também, o desenvolvimento de um curso para formacdo de magistrados e servidores que atuam na rede de
laboratarios e centros de inteligéncia do Poder Judiciario, promovendo o conhecimento institucional, a inovagao
e a cooperacao.

Esta série de Relatdrios Tematicos registram os principais projetos desenvolvidos pela Comissdo da Agenda 2030,
e tém como objetivos, dentre outros, o de estimular a inovacao, o desenvolvimento de parcerias e do trabalho
cooperativo na identificacdo e na busca de possiveis solucdes para 0s problemas estudados. 0s Relatérios men-
cionam os nomes dos laboratérios e dos colaboradores que participaram do processo, descrevendo a dinamica
de organizacdo do trabalho e os resultados obtidos. Desta forma, ndo é uma publicacdo que tem como objetivo
o rigor metodolégico na analise de dados quantitativos ou qualitativos, e ndo é uma publicacdo cientifica.




Dentre os principais temas publicados destacamos a atuacdo na tematica indigena, na pandemia do novo coro-
navirus, nos problemas ocorridos com barragens de mineracdo e no processo de institucionalizacao da Agenda
2030 no Poder Judicidrio por meio da Meta Nacional 9.
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Maria Tereza Uille Gomes

Presidente da Comissao Permanente de Acompanhamento dos 0DS e da Agenda 2030




LIODS

1 0s laboratorios de inovacao no Poder
Judiciario brasileiro

0s laboratérios de inovacdo no Poder Judicidrio sao espacos de transformacdo institucional para torna-lo per-
medvel as revolug¢bes tecnologicas, sociais e organizacionais, que exigem, para atender as complexidades con-
temporaneas, a inclusdo do cidadao no centro do servi¢o publico, com uma participacdo ativa no processo de
decisdo das politicas, assim como o dialogo e construcdo interinstitucional, com multivisdes, para a entrega de
um servico de exceléncia alinhado a sustentabilidade social e ambiental.

Diante dos novos desafios enfrentados pelo Poder Judiciario neste Século XXI, os laboratérios de inovacdo re-
velam-se uma importante arena para que boas solucdes sejam construidas. Afinal, como destaca Paulo Neves:

Para fazer frente a esses novos desafios, ndo é suficiente o que vem sendo chamado de Judicidrio
4.0, ou seja, a mera incorporacdo das mais modernas tecnologias, como Big Data, Inteligéncia Arti-
ficial, Jurimetria, Blockchain, 10T etc., para seu funcionamento e aprimoramento, sendo imperiosa a
construcdo do Judiciario 5.0, que, tanto em suas atividades-meio, quanto em suas atividades-fim,
tem como pilares a inovagao e a governanca, colocando o ser humano, o planeta, a sustentabili-
dade, a comunicacdo, a inteligéncia coletiva, a criatividade, a tecnologia e a seguranca juridica no
centro de suas atencdes.'

Nesses espacos abrem-se as portas do Judiciario para o didlogo, construindo pontes a fim de buscar solucdes
para problemas complexos nos servicos judiciais, administrativo ou processual. Parte-se da confianca de que a
colaboracdo entre os poderes, érgaos publicos e privados, academia, potencializa as possibilidades em prol de
um servico eficiente. As parcerias constituem caminho necessario para a inovacao no Poder Judiciario. A inovacao
aberta é uma realidade e deve ser contemplada para trazer ao Judiciario transformacdes constantes, com ondas
de avancos tecnologicos, e mudancas das rela¢des sociais e organizacionais.

0s laboratérios de inovacdo revelaram-se no Poder Judicidrio especialmente significativos. E isso porque toda
a estrutura organizacional e espacial foi concebida dentro de um sistema hierarquizado, para assegurar que o
magistrado mantivesse equidistante das partes no caso concreto. Assim, 0s espacos orientados pelos valores da
inovacdo asseguram o didlogo interinstitucional, com 0s atores internos e externos do servico judicial, além de
processos de empatia com o usuario do servico, sem que, com isso, sejam resvalados os principios da imparcia-
lidade e da independéncia funcional. De fato, é um espaco orientado pela horizontalidade.

E ressignificar a democracia no Poder Judicidrio, ja que o cidaddo, a sociedade civil, a academia e os atores do
sistema de justica participam ativamente dos processos de criacdo das solu¢des dos problemas. Além disso, 0
usuario é o centro do desenho deste servico, a intencao é entendé-lo nas suas necessidades e expectativas,
direcionando a entrega do servico para essa perspectiva. Portanto, abrem-se as portas do judiciario para ouvir a
sociedade, sobretudo a voz das minorias, contemplando-as na abordagem da solugao encontrada, o que contri-
bui para a ampliacdo do acesso a justica.

' 0 conceito do Judicidrio 5.0 é aprofundado na obra: JUNIOR, Paulo Cezar Neves; “Administracdo da Justica no Século XXI: 0 Judicidrio 5.0 “, p. 33-106. In:
Judiciario 5.0 : Inovagao, Governanca, Usucentrismo, Sustentabilidade e Seguranca Juridica. Sdo Paulo: Blucher, 2020.
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Entdo, o que temos é um ambiente horizontal. Todas as vis@es e insights de atores com visdes multiplas guar-
dam a mesma importancia, desde os membros da alta administracdo, aos magistrados, servidores, advogados
publicos e privados, promotores e procuradores publicos, entre outros. Quando 0 magistrado adentra nos labo-
ratérios de inovacdo encontra um ambiente possivel de construir coletivamente o servico judicial.

0s laborat6rios de inovacdo possuem projetos arquiteténico contemporaneos e alinhados a nova proposta, que
propiciam o desenvolvimento de novas habilidades, criatividade, a colaboracdo e a ado¢ao de novas metodo-
logias. Assim, 0s espacos devem ser cuidadosamente pensados, de uma forma que priorizem a flexibilidade,
horizontalidade, a inspiracdo para a criacao e a informalidade. Elaine Loverra, advogada e arquiteta, autora do
Projeto de iJusplab da Justica Federal de Sao Paulo, destaca que:

0 projeto de layout de um laboratério de inovacdo busca um espaco organizado que estimule a
criatividade e a liberdade do pensamento de seus usudrios, propiciando um inter-relacionamento
espontaneo e, com isso, maior engajamento das pessoas envolvidas, aflorando a criatividade para
busca dos desafios e objetivos almejados.

Para tanto, o ambiente que abrigard o laboratério de inovagdo deverd enfatizar o fator humano
prioritariamente, devendo 0os ambientes ser agradaveis, amplos, com dareas abertas, se possivel,
desencadeando a sensacdo de querer estar e perma- necer no local. Devera conter, ainda, espacos
flexiveis onde as reunides e o encontro de pessoas, com plena mobhilidade, seja proporcionado de
maneira natural. Importante, também, é a criacdo de dreas mais reservadas, com certo grau de
privacidade, como as salas destinadas ao aprendizado. (...)

De fato, o espaco deve contar com mohilidrio flexivel, colorido e funcional, incutindo a ideia de dina-
mismo e possibilidade de acomodacdo a diversos contex- tos. Deve ter equipamentos adequados,
tais como monitores visiveis por todos de todos 0s angulos, equipamentos de audio e videocon-
feréncia e retroprojetores, além de lousas, digitais, revestidas em férmica ou de vidro e paredes e
mesas “escrevi- veis” em diversos planos, com caneta, giz, post it coloridos e de diversos tamanhos,
flip chart e pincel atémico, em suma, materiais de papelaria 0s mais diversos em quantidade abun-
dante a disposi¢do, a permitir que as ideias sejam de pronto regis- tradas e compartilhadas. Deve,
também, contar com espacos para integracdo e areas de descompressdo, enquanto ambientes de
relaxamento e convivéncia, pontos de encontro nos quais, ndo raro, novos insights podem surgir. 2

Adotam-se nos laboratorios de inovacdo as chamadas metodologias ageis, técnicas e metodologias, que con-
templem esses valores de empatia, colaboracdo, experimentacdo e sustentabilidade.

0s laboratdrios de inovagao constituem espacos de aprendizagem dos novos valores que devem nortear 0s
servicos judiciais. 0 espectro dessa capacitacdo, para alcancar este mister, deve ser profundo e deve abordar
diversos aspectos. Agune e Antonio Carlos ensinam o que um programa de inovagdo deve contemplar:

Em termos de conteudo, é oportuno citar algumas disciplinas que segundo nossa percepcao devam
integrar um programa de capacita¢do:

- Uso do pensamento sistémico na atividade gerencial.
- Gestdo do conhecimento e da inovacdo em governo.
- Design thinking para ambientes governamentais.

- Design de servicos publicos.

2 A autora descreve como pensar no espaco no texto Design do Laboratério, na obra Inovacdoe no Judiciario: conceito, criacdo e praticas do primeiro labora-
torio de inovacao do Poder Judiciario, S3o Paulo: Blucher, 2019.
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- Gestdo de projetos governamentais complexos.

- Técnicas de negociacdo.

- Empreendedorismo no servico publico.

- Novos modelos de negdcio para a atividade governamental.

- Entrega de servicos publicos digitais.

- Utilizacdo da inteligéncia coletiva para melhoria do servico publico,
- Uso de midias sociais.

- Storytelling para registro da memdaria governamental; e,

- Criacdo de comunidades de pratica.

Alvaro Gregorio, no texto “Um laboratério de inovacdo no Judicidrio: porque e o que”, destaca a importancia dos
laboratdrios de inovacdo para a capacitacdao de novas habilidades necessarias nesta década (solucao de pro-
blemas complexos, pensamento critico, criatividade, inteligéncia emocional, orientada a servicos e flexibilidade
cognitiva), conforme trecho que destaco:

A estratégia de criarmos laboratérios de inovacdo é exatamente para possibili- tar que essas ha-
bilidades possam ser aprendidas e praticadas. Um laboratério ndo é um ponto de uma linha de
montagem, mas um espaco hibrido onde governo, universidades e empresas podem encontrar, em
conjunto, solugdes e oportunidades de inovacdo, onde funciondrios, empresarios e pesquisadores
aprendem mutua- mente, onde, mesmo internamente, a multidisciplinaridade seja utilizada para o
entendimento completo dos problemas complexos.

Isto justifica a criagdo de um laboratério para o Poder Judicidrio, ou para qualquer outra orga-
nizacdo que trabalhe complexidades. De fato, indo além, precisamos enxergar o laboratério ndo
somente como esse espaco de criatividade e metodologias modernas, mas visualizar que contagie
a organizacao como um todo e que ndo haja apenas um laboratério, mas um novo ambiente de tra-
balho, onde as novas ideias e 0 conhecimento possam circular o tempo todo, alterando cotidianos
e realizando mu- dancas no mindset das corporagdes. A médio prazo, os laboratérios tomardo o
espaco do que hoje chamamos de salas de reunido e lugares compartilhados.

Além de ser um espaco de aprendizado, 0s espacos de inovacao contemplam a missao da constru¢ao da mu-
danca pela inovacdo, constituem verdadeiro alicerce deste novo pensar. Bem por isso que destacamos a experién-
Cia da transformacao do Judicidrio com o exemplo concreto de um trabalho de magistrados e servidores engajados
neste grande trabalho pelo Brasil, de Norte a Sul, Leste a Oeste, que se comprometeram, com inspiracao e fé, de ter-
mos um servico publico de exceléncia. Nao é um projeto personalizado, mas de todos, pois nasceu de ideias e ideais
de pessoas que dedicam suas vidas, diariamente, na formacdo de um Poder Judiciario humano, solidario e justo.




2 Laboratorio de Inovacao e Inteligéncia
e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - LIODS

2.1 A fun¢ao dos laboratdrios de inovacao na constru¢ao dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel no Poder Judiciario brasileiro

A inovacdo traz para a centralidade do servico publico o usudrio e sua expectativa com a experiéncia no uso
desse servico, 0 que sente, 0 que pensa, suas dores e ganhos. Essa visao da constru¢do do servico a partir da
perspectiva do usuario, que pode ser o cidaddo ou beneficidrio interno da instituicdo publica, permite efetiva-
mente atingir a exceléncia do servico. E uma inversdo da forma de se fazer o servico, ndo mais orientado apenas
para o cumprimento de leis e normativos, mas para o atingimento efetivo e eficiente da necessidade do cidaddo.
0s valores da inovacdo abrem espaco para integrar o cidadao no processo de construcao e decisao da politica
publica. Isso é muito significativo, pois permite contemplar visGes e expectativas também das minorias na for-
mulacdo do servico.

Essa inflexdo ressignifica o ciclo das politicas publicas e contribui positivamente para a legitimidade da democra-
cia, na medida em que abre espaco efetivo para o governo e para o cidaddo. A Comissao Europeia tem trazido a
reflexdo como a democracia pode ser renovada e preservada para o futuro, promovendo mudancas nas relacbes
de poder, nas tomadas de decisao e gera¢ao de valor publico, bem por isso tem recomendado nas duas ultimas
décadas aos paises para que sejam mais abertos, mais transparentes e mais colaborativos. Para esse mister,
em agenda mais recente, a Comissao Europeia propds introduzir nos Estados de forma mais sistematica novas
praticas e estratégias inovadoras, inclusive promovendo design e pensamento para o futuro. Entende-se que
0 desenvolvimento com a alta participacdo cultural e com a inclusao do cidaddo na cocriacdo e codesign de
politicas aumentam a legitimidade e eficiéncia no governo e, consequentemente, contribui positivamente para
a nossa democracia na sociedade.?

A'inovacdo no sistema de justica foi sistematizada no movimento de legal design, que faz leitura dos potenciais
da inovacdo para criacdo de novos servicos e organizacoes juridicas mais satisfatorios, com a aplicacdo do de-
sign centrado no ser humano no direito. Design juridico € a aplicacdo do design no mundo do direito, para tornar
0s sistemas e servicos juridicos mais centrados no ser humano, utilizaveis e satisfatérios.”

As metodologias de inovacdo, como design thinking, introduzem de forma efetiva a ideacdo do servico a partir de
um processo de empatia na experiéncia vivida pelo usuario, permitindo profundidade e imersdo nos problemas
a serem enfrentados. Isso traz sensibilidade e humanidade para o centro da formacdo da politica publica, em
especial para questdes sensiveis de direitos humanos. Quando abro o campo de visao para assimilar e sentir a
experiéncia do cidaddo surgem os mais profundos abhismos na garantia do minimo existencial, permitindo que
seja contemplado no servico publico o atingimento dos direitos também das minorias.

3 ALUJEVIC, Lucia Vesnic, et. Ali. The Future of Government 2030+. A cintizen Centric Perspective on New Government Models, 2019.
“ 0 legal design foi sistematizado na Universidade de Stanford. Disponivel em http:/www.lawbydesign.co/en/legal-design/. Acesso em 06,/03/2019.
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Essa lupa sobre os direitos humanos do ponto de vista global esta traduzida na Agenda 2030 da ONU, que con-
vida as nacdes a enfrentar os desafios, manifestados em Objetivos de Desenvolvimentos Sustentavel, com suas
metas e indicadores, que se traduza em Plano de A¢des para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade.
Trazer esta agenda para o Poder Judiciario com o grau de sensibilidade e humanidade que os 0DS representam,
encontrou nos espacos de inovacdo 0 ambiente propicio para a construcao botton up de indicadores que exter-
nalizam os desafios para efetivamente impactar e contribuir para a efetividade da agenda global.

A complexidade da demanda recomenda a ideagao coletiva de indicadores e solucbes. A perspectiva solitaria
apresenta uma visdo restrita que resulta como reflexa solucdo com potencial de efetividade limitado. 0 olhar
multidisciplinar dos atores que efetivamente trabalham com o servico judiciario densifica a ideacdo a fim de con-
templar importantes e principais pontos do servico judiciario na perspectiva dos 0DS. Assim, todos os talentos
sdo igualmente importantes para pensar os indicadores, dentro de um ambiente que propicie a horizontalidade,
no qual magistrados, servidores, operadores do direito e sociedade civil, podem contribuir de forma desperso-
nalizada com o resultado coletivo.

0 laboratdrio de inovacdo para a construcdo dos 0DS permite um olhar humano e colaborativo, dado que esses
espacos sdo flexiveis, leves, “escreviveis’, colaborativos, horizontais, que convidam a participacdo e a doacdo. 0s
espacos de inovagao alavancam a inovacdo para que os atores deste processo se doem, dado que a criacdo é
algo insito ao ser humano e depende de sua disposicdo colaborativa. 0 resultado final é de todos, despersona-
lizado, que despertam sentimentos de pertencimento da solucdo, o que traz engajamento e envolvimento na
sua implementacao.

Esses espacos abrem as portas do Judiciario de forma democratica, sobretudo quando se estd a cuidar da pauta
das mais sensiveis para a dignidade humana, resumida em Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel globais.
Pensamento novo e disruptivo ndo somente para o Poder Judicidrio brasileiro, mas mundial. Embora a Constitui-
cdo assegure os direitos fundamentais, o grau da efetividade de politicas publicas, que dé concretude a norma,
importa para a qualidade da democracia.” 0s espacos de inovacdo propiciam a integracao na politica publica
da visao do cidaddo, qualificando o grau de participacdo efetiva no desenvolvimento e no processo decisério da
politica. Quando o Judicidrio constréi a cesta de indicadores dos 0DS a partir da perspectiva do seu usudrio con-
duz os objetivos institucionais para a efetiva concretude da agenda de direitos humanos mundial, ndo apenas
para monitorar e dar visibilidade aos dados que dao transparéncia a agenda, mas sobretudo para impulsionar
a adocao de politicas publicas vocacionadas a contribuir com a agenda global, com um Judiciario que abarque
as dimensdes do desenvolvimento sustentavel (econdmica, institucional, social e ambiental).

A participacdo dos juizes, servidores e operadores do direito na leitura dos ODS para o Judiciario, em laboratdrios de
inovacdo, contribuem para o engajamento com a politica na gestao judicial administrativa e processual. Constituem
forte instrumento para ado¢do desta inovacao no Poder Judicidrio, com uma visdo humana e democratica.

2.2 Historico

0 Laboratdrio de Inovagdo, Inteligéncia e 0DS do Conselho Nacional de Justica é um programa que une o co-
nhecimento institucional, a inova¢do e a cooperacdo com o objetivo de se alcancar a paz, a justica e a eficiéncia
institucional, com apoio da Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestdo Estratégica (SEP).

Asigla LIODS compreende 3 vertentes em sua concepcao: Inovagao + Inteligéncia + 0DS = LIODS, ou seja, agrega a Agen-
da 2030 aos ambientes dos laboratoérios de inovacao e dos centros de inteligéncia ja existentes no Poder Judiciario.
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A sigla LIODS surgiu da apresentacdo de um painel no Xlll Encontro Nacional do Poder Judiciario, realizado em
Foz do Iguacu, no ano de 2018, sob a presidéncia do Ministro Toffoli. No painel, o Juiz Federal Paulo Cézar Neves
Jr apresentou o funcionamento do Laboratério de Inovacdo da Justica Federal de Sdo Paulo a Juiza Federal
Vanila Cardoso André de Moraes. A Conselheira Maria Tereza Uille Gomes, responsavel pela introducdao do tema
agenda 2030 no Poder Judiciario, discorreu sobre a relevancia dessa agenda internacional de direitos humanos
e desenvolvimento sustentavel com metas e indicadores de politicas publicas como objetivo estratégico a guiar
0s grandes temas que sao judicializados e pensar em metas e indicadores de politicas publicas judiciarias, em
especial, para a atividade fim de prestacdo de servicos a sociedade.

A experiéncia dos Centros de Inteligéncia® nasceu em 07/2015, com a criagao da Comissdo de Prevencdo de De-
mandas na Justica Federal do Rio Grande do Norte, por Ato do entdo Diretor do Foro, Juiz Federal Marco Bruno
Miranda Clementino Miranda. Por meio da Portaria n. 369, de 19 de setembro de 2017, da lavra do Ministro Mauro
Campbell, Corregedor-Geral da Justica Federal a época, foi criado o Centro Nacional de Inteligéncia da Justica
Federal e determinada a criagdo de Centros Locais de Inteligéncia, sobrevindo depois a Resolucdo n. 499, do
Conselho da Justica Federal de 01/10/2018, para regulamentacdo da iniciativa. 0 Centro Nacional de Inteligéncia
passa a ser presidido em seguida pelo Ministro Raul Araujo, sucessor do Min. Mauro Campbell na Corregedoria,
tendo o Grupo Operacional a coordenacdo da Juiza Federal Vanila Cardoso André de Moraes.

Na sequéncia, o Rio Grande do Norte passa a usar a nova nomenclatura de Centro Local de Inteligéncia, seguido
pela criacao do CLISP - Centro de Inteligéncia de Sdo Paulo. Por fim, o Conselho Nacional de Justica, por meio da
Resolucdo ne 349 de 23/10/2020, criou o Centro de Inteligéncia do Poder Judicidrio.

0 Centro Nacional de Inteligéncia vem com a missdo de prevenir e solucionar conflitos, identificando demandas
repetitivas ou com potencial multitudinario, atuando também no gerenciamento de precedentes qualificados.
Para tanto, faz 0 monitoramento de ac@es judiciais em andamento, procurando identificar suas origens e mo-
tivacdo, aprimora o gerenciamento de precedentes e promove contatos e reunides institucionais, sempre com o
objetivo de prevenir ou solucionar conflitos de maior abrangéncia. A ideia é estimular a resolugdo de conflitos
massivos ainda na origem e, assim, evitar a judicializacdo indevida.

A histdria dos Laboratorios no Poder Judicidrio se deu pelo trabalho pioneiro iniciado pela Justica Federal de Sao
Paulo, no ano de 2017, conforme retrata a obra Inovacdo no Poder Judiciario®, por iniciativa dos Juizes Federais
Luciana Ortiz Tavares Costa Zanoni e Paulo Cezar Neves Junior e sob a presidéncia da Desembargadora Federal
Cecilia Marcondes no TRF3.

Ainda na JFSP, a implementagdo ganhou novos espacos e desafios com a Presidéncia da Desembargadora Fede-
ral Therezinha Astolphi Cazerta (que criou o iLab TRF 3) e dos Juizes Federais Luciana Ortiz Tavares Costa Zanoi e
Caio Moyses de Lima, sendo que atualmente esta sob coordenacdo do Juiz Federal Caio Moyses de Lima e com
apoio do Presidente Mairan Maia.

Do ano de 2017 ao ano de 2019, outros Laboratérios foram sendo criados no ambito da Justica Federal. Na se-
quéncia 0 i9.JFRN da Justica Federal do Rio Grande do Norte. Depois o inovarES - Laboratério de Inovacdo da
Justica Federal do Espirito Santo; Lab nov - Espaco de Inovacdo e Convivéncia da Justica Federal - Justica Federal
- Secdo Judiciaria do Rio de janeiro, Inovache - Laboratorio de Inovacdo da Justica Federal do Rio Grande do Sul.

>Vide anexo I: Como chegamos até aqui? A Histéria dos Centros de Inteligéncia da Justica Federal
© Disponivel em https:/www.blucher.com.br/livro/detalhes/inovacao-no-judiciario-conceito-criacao-e-praticas-do-primeiro-laboratorio-de-inovacao-do-
-poder-judiciario-1545/ciencias-humanas-e-comunicacao-114
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No | Encontro Ibero Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, realizado em Curitiba, o Ministro Dias Tof-
foli anunciou a criacdo do LIODS no CNJ. Na mesma ocasido, assinaram 0s atos de criagao dos Laboratérios o
Presidente do TJPR, TREPR, TRT9 e JFPR, que constituiu oficialmente a entrada dos Laboratérios no CNJ e nos seg-
mentos da Justica Estadual, Eleitoral e do Trabalho, dando ensejo ao efeito multiplicador de indmeros outros
Laboratorios de Inovagdo nos segmentos da Justica Estadual, Eleitoral e do Trabalho.

0 Laboratdrio de Inovacdo, Inteligéncia e 0DS - LIODS foi concebido ainda no ano de 2018, quando foi encami-
nhado Projeto de Lei a Camara dos Deputados pelo Ministro Dias Toffoli, enquanto Presidente do STF e do CNJ.

Oicio o 513GP20018

Hraziha, 17 de dercmbon de 2018

A Sua Exceléncia o Senhor
Dreputado RODRIGD BMALA
Presadente da Clmara dod Deputsdad
Brasilia = DF

Azsumio: Projets de Lel Labsratdrio de Imovagho, Inicligéacin ¢ Objetive de
Desenvolvimento Sustentdved - LICHDYS © a criacho cargos sa citrutura do Coasclho
Mactomal de Jusibca = CM]

Senhor Pressdonie,

| Darijo-me 3 Voses Exochincia pan submetler i dehboracho dit Casit 40
Congresso Macional o incluso Propeio de Lol que visa & instibuiclo do Laborabirio de
Inovacho, Inicligincia & Objetivo de Deservolvimento Susientinve] = LIODS ¢ a crisgho
de cangos na estrulira do Contelho Masional d¢ Justica - CM)

F O LIODSE ¢ um espaco sdminismrativo ¢ horizontal de didlogo e
articulachn de politicss padblicss entre o Poder hudicuing, o ontes fedembived @ a
wocredade civl

3 On objetives do LIODS slo wontificar © publciess, oo Portsl de
Transparineia mo CHJ, o resuliado das apbes produzidas pelo Poder Judicilrio em favor
da socicdade, dando mais vishahdade a quanbidads ¢ qualdade das docisbes proferides,
308 2108 normativos ¢ ax boas priticss de forma a feciliter & conselta piblica, adotando
toma meladaloga a ondcaals g1 Meoiad Macsonan da Poder Judstilnd € & meEn e
i.ll'l'lﬂ.h.:l ararrnla I'r||.'| CHI

4 Ax molivecles & b8 justificatives constam da minuta do ssbopeo)cls,
permanscendo o Presidémcia do Conselbo Nacional de hetica & disposiclo parm
evenhatid informagies eomplemeniaes.

Afencicmamente,
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No entanto, considerada a demora de aprovacdo do Projeto de Lei ne 11.215/2018, o Ministro Dias Toffoli assinou,
em 19 de agosto de 2019 - durante a realizacdo do | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder
Judiciario -, a Portaria CNJ n° 119/2019, que criou o Laboratério de Inovagdo, Inteligéncia e 0DS - LIODS no ambito
do Conselho Nacional de Justica.

A Juiza Federal Luciana Ortiz Tavares Costa Zanoni, em razao do trabalho inovador em equipe desenvolvido em
Sao Paulo, e a Juiza Federal Vanila Cardoso André de Moraes, Coordenadora do Centro Nacional de Inteligéncia do
Conselho Nacional da Justica Federal, foram designadas pelo Presidente do CNJ mediante portaria para compor
0 LIODS quando de sua criacdo. Na portaria de criacdo do LIODS foi também designada a servidora Paula Ferro,
chefe de gabinete da Conselheira Maria Tereza Uille Gomes, gue muito tem contribuido para a estruturacao e
funcionamento do LIODS CNJ, representando a valorosa equipe do gabinete.

..ﬁl

r
|

b

Figua 1 - Inauguracao do LIODS no CNJ

Como forma de institucionalizar a Agenda 2030 no Judicidrio, o Plenario do CNJ aprovou a alteragdo do Regimen-
to Interno do CNJ, para contemplar a criagdo de 13 novas Comissdes, dentre as quais, destaca-se a da Comissdo
Permanente de Acompanhamento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda 2030, que tam-
bém possui a competéncia de coordenacdo do LIODS.

0 LIODS, ao monitorar e promover a gestao judicial processual e administrativa dos dados da Agenda 2030, iden-
tifica a judicializagao excessiva relacionada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS) a partir do cruza-
mento existente entre as classes e assuntos das Tabelas Processuais Unificadas com os 0DS, da Agenda 2030, para
verificar como as metas e indicadores se conectam com as politicas judicidrias, através desses dados processuais.

Ao analisar 0s dados do Poder Judiciario sob a 6tica de uma pauta de direitos humanos provocamos uma rup-
tura da visao classica, onde 0s processos sao analisados apenas quantitativamente, com a expectativa apenas
de reducdo de acervo. Alids, é isso que a maioria das Metas Nacionais se propde a promover.
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No entanto, quando alteramos o espectro de visdao, enxergamos multiplas formas de andlise e uma delas é sem

duvida o surgimento de uma inovacgao social, que propde uma verdadeira mudanca das pessoas e da forma
como elas visualizam os problemas e como se colocam diante deles para provocar solugdes.

0 LIODS caminha nesse sentido e busca elaborar e implementar plano de acdo com solucdes conjuntas e pacifi-

cas voltadas a melhoria da gestdo publica, visando evitar essa judicializacdo excessiva. Mais ainda, entende que
0S processos judiciais sao resultados de problemas sociais.

Analisar os problemas complexos existentes no Poder Judiciario sob a 6tica da Agenda 2030, da inovacdo e da

inteligéncia significa colocar o cidaddo no centro das situacdes. E esse o desafio do LIODS. Até porque “novas
situacbes exigem novas solu¢des”.

0 mapa abaixo, mostra de forma detalhada as atribuicdes do LIODS:
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Figua 2 - Mapa das atribuicdes do LIODS

7 Social Labs.
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mestas ¢ indicadores do Judicidrio dados:

i i ::E.:L“"d"’ " metas e indizadores

Plan dis Agba Fitratbgico para o stividade miis - TWITH

" Judicidria
LIODS  PLANG DF ::;:’H:Hu ﬂr:iduuus — dados: metas
ans ACAO atividads fien £ & indicadores

Plane de Aglo Bstratdgice para a atividade mebo - SWaH

metay ¢ indicadores do 005 de Polithcas pdblicas
entrajediclal & parceriay

Flano de Acko Extratipios para a atividade mario - WM

Figua 3 - Plano de Acdo do LIODS 0DS

2.3 A Rede de inovacao e inteligéncia da Agenda 2030 do Poder Judiciario

Outra atuacao importante do LIODS consiste em mapear 0s programas e projetos desenvolvidos pelas redes de
inovacdo dentro do Judiciario, ligados a pauta global da Agenda 2030.

Dentro da perspectiva de solidariedade, que deve nortear a Administracdo Publica no século XXI, o LIODS promo-
ve a construcdo de politicas, dentro da visao multiniveis e multivisGes. 0 trabalho é de compartilhamento de ex-
periéncias entre os laboratorios de inovacdo e centros de inteligéncia, ndo apenas do Poder Judiciario, mas com
outros Poderes, iniciativa privada, sociedade civil, academia e 6rgaos internacionais, com vista a implementacdo
da Agenda 2030 no Poder Judiciario.

A partir desta visdo, 0s Laboratdrios de Inovagao estdo se reunindo quinzenalmente para juntos construirmos a
rede de inovacdo. E o olhar de quem esta a frente do trabalho, cujos insights e vivéncias dos magistrados e ser-
vidores estdo contribuindo para um resultado efetivo de espacos de trabalho em rede. 0 resultado é de todos,
despersonalizado, que leva ao engajamento e a motiva¢ao para contribuir para um Judiciario alinhado ao objeto
global da Agenda 2030 das Nagdes Unidas.

Essa parceria entre laboratérios ja pod e ser destacada por diversas experiéncias no Poder Judiciario, uma vez
que, fortaleceu a construcdo da Rede de Inovacdo, a assinatura, no Il Encontro Iberoamericano da Agenda 2030
no Poder Judicidrio, em 2020, o Termo de Cooperacdo Técnica entre a Associacao Brasileira de Magistrados (AMB),
Associacdo dos Juizes Federais do Brasil (AJUFE), Associacao dos Juizes do Trabalho (ANAMATRA) e cartorios ex-
trajudiciais, para atuacdo em rede na implementacao da Agenda 2030.

No dia 13/11/2019, o Tribunal de Justica do Parana (TJPR), a Justica Federal do Parand, o Tribunal Regional do Tra-
balho da 9° Regido (TRT-9) e o Tribunal Regional Eleitoral do Parana (TRE-PR) firmaram um acordo de cooperacao




técnica para fomentar a adocdo de praticas e de projetos inovadores, estimulando as atividades realizadas nos
Laboratodrios de Inovagdo, que delineardo os indicadores relacionados aos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (0DS) da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU). A cooperagao entre 0s érgaos participantes envolve 0
compartilhamento de praticas, conhecimentos e experiéncias referentes a inovacdo.

Segundo a Conselheira do CNJ, a simbologia do laboratério de inovacdo no Poder Judicidrio é muito forte: “0
Parana é o primeiro Estado em que 0s quatro segmentos da Justica estdo unidos neste propoésito. E a primeira
experiéncia do mundo como forma de institucionalizar a Agenda 2030. 0 espaco permite que o judicidrio se abra
para o didlogo e pense em solucdes’”.

Com a perspectiva de unir em um canal unico as iniciativas relacionadas a Agenda 2030, foi lan¢ada a Plata-
forma da Rede de Inovacdo e Inteligéncia do Poder Judicidrio, concebida e desenhada pelo LIODS, possui a fun-
cdo de propiciar o estabelecimento de conexdes entre os Laboratdrios de Inovacado e os Centros de Inteligéncia
judicidrios para o desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da Agenda; de incentivar pesquisas, artigos
e estudos sobre 0s 0DS no Poder Judiciario; abrir espaco para a participacdo cidada na concepcdo de projetos
inovadores no Poder Judicidrio que contribuam para a efetividade da Agenda 2030 e apoiar 0s 6rgaos do CNJ na
buscar de solucBes para problemas complexos, tomando por base metodologias de inovacdo e inteligéncia que
considerem a empatia, colaboracdo interinstitucional e a experimentacao.

Plataforma da Rede de Inovacao €
Intellgenma d::: Judlmano

T
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Figua 4 - Plataforma da Rede de Inovacdo e Inteligéncia do Poder Judiciario

Por se tratar de uma arena democratica e horizontal, onde os atores possuem liberdade para atuar de forma colabo-
rativa e cooperativa, conectando todos, a Plataforma propiciard uma troca constante de informac@es sobre inovacao e
inteligéncia e potencializard a atuacdo do Poder Judicidrio em prol dos direitos humanos e da sustentabilidade.

A rede de inovacdo e inteligéncia da Agenda 2030 esta realizando oficinas de design thinking LIODS de projetos
incubados nos laboratérios de inovacdo do Judiciario, coordenados e desenvolvidos pelos facilitadores/labo-
ratoristas da rede, com participacdo de magistrados e servidores na construcao de solugdes para problemas
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complexos. Trata-se da construcdo de politicas institucionais a partir de maos experientes no assunto central
das oficinas, internas e externas ao Judiciario, com um trabalho em rede.

Essa experiéncia das Oficinas dos LIODS, pode ser retratada nas falas da Juiza Estadual Flavia da Costa Viana,
que coordena o Inovalud (Laboratério de Inovacdo do Tribunal de Justica do Parand), no qual foram incubadas
as oficinas do Portal da Transparéncia e ddo Igualdade de Género, que descreveu a experiéncia:

Quanto mais conhecemos a metodologia e a finalidade dos LIODS, quanto mais nos envolvemos com
0s propositos da Agenda 2030, mais facil é entender a transformacdo positiva que essa construcdo
colaborativa e empatica pode trazer para a Justica brasileira.

As oficinas do LIODS Portal da Transparéncia e do LIODS 0DS 5, que coordenamos nesse ano de 2020,
permitiram a criacdo colaborativa horizontal, com perspectivas de magistrados e servidores de dis-
tintos ramos da Justica e de diversas regides do Brasil, e também de atores externos. A construcdo
foi muito rica principalmente em razdo dessa diversidade de olhares. A relevancia dos Laboratérios
de Inovacdo do Judicidrio esta justamente em facilitar esse didlogo interno, bem como o didlogo in-
terinstitucional, sempre com foco no usuario, a fim de que possamos chegar aquilo que é almejado
por todos: uma Justica seja cada vez mais transparente, mais eficiente e mais acessivel ao cidadao.

Outro exemplo de Oficina LIODS foi desenvolvida no InovarkS da Justica Federal do Espirito Santo, sobre o com-
plexo tema “Brumadinho”. A Juiza Federal Cristiane Conde Chmatalik fala dos momentos de desenvolvimento
das oficinas: Esse LIODS me fez vivenciar como o espirito colaborativo de uma equipe técnica bem formada e a
imersdo no problema sdo fundamentais para a busca de solug¢des inovadoras.

A Oficina LIODS em rede de inovagdo sobre 0 assunto “Pericias em Beneficios de Incapacidade” foi incubada no
iLabTRF3, em parceria com 0s laboratérios de inovacdo da Justica Federal, com a participacao de juizes e ser-
vidores de todas as Regides da Justica Federal, além de atores externos como Advocacia da Unido, Ordem dos
Advogados, Conselho Federal de Medicina, entre outros.
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Ao longo deste caderno, podemos ver diversas oficinas que foram feitas em rede, com metodologias de inovacao,
em diversas atividades na Justica, promovendo a integracdo, a parceria e a troca de experiéncias.

2.4 Fluxo de trabalho

A equipe do LIODS é muito reduzida e conta com o0 apoio constante do Gabinete da Conselheira Maria Tereza Uille
Gomes. Para apoiar as atividades do LIODS e consolidar a estratégia de atuacao e disseminacao das praticas
e pesquisas relacionadas a Agenda 2030, o C(NJ firmou contrato com o PNUD, 0 que possibilitou o acréscimo de
alguns consultores a equipe.

As demandas que chegam ao LIODS podem surgir por varias maneiras:

| - podem ser detectadas pela equipe do LIODS, a partir da judicializacdo relacionada aos 0DS, como dito acima,
que dara inicio a realizacao de estudos de oficio;

Il - 0 LIODS pode ser acionado pelos érgaos internos do CNJ para estudar determinados problemas
complexos identificados;

Il - 0 LIODS pode ser instado por outros Tribunais, Laboratérios ou Centros de Inteligéncia para analisar
determinadas situacdes complexas que exigem esforco multidisciplinar, levantamento de dados e estudo
para identificacdo de causas e solucdes.

Essas sdo as portas de entrada no LIODS. A partir do recebimento da demanda, a equipe do LIODS se debruca
para identificar o 0DS relacionado ao problema, as metas e indicadores da Agenda 2030, as metas do Poder
Judicidrio que se relacionam, os macrodesafios e 0s eixos estratégicos de atuacao.

Na sequéncia, é preenchido um formuldrio padrdo, para indicar alguns elementos chave da atuacdo do LIODS,
dentre 0s quais destacam-se:

I - responsdvel no CNJ;
Il - coordenacdo das oficinas;
IIl - ideia de desenvolvimento de novo processo, produto ou servico, de acordo com a Lei da Inovagao, entre outros.

Além disso, a equipe identifica 0s assuntos, classes e movimentos relacionados ao tema e extrai o quantitativo
de processos existentes na base do Datajud e do Justica em Numeros.

Com todos esses elementos em maos, a Conselheira coordenadora do LIODS assina um Ato de inicio do LIODS
respectivo, com todos esses dados e elementos.

Portanto, as oficinas podem ficar a cargo do LIODS/CNJ ou serem incubadas por algum laboratério, ou centro de
inteligéncia da rede.

Ao término das oficinas e finalizacdo dos estudos, o Laboratério entrega o resultado em formato de projeto
institucional (Termo de Abertura de Projeto e Plano Geral do Projeto), um plano de acdo e um caderno com a
compilacao de todo o trabalho desenvolvido para documentacdo e apresentacdo ao CNJ.



LIODS

Atualmente, existem varias oficinas em andamento:

0oDS 1

LIODS PRODIRH RUA

LIODS Auxilio Emergencial
LIODS Pericias médicas
LIODS BPC

0DS 2
LIODS Agrotoxicos

0DS 3
LIODS Saude

0DS 4

LIODS Educagao

0DS 5

LIODS participacao feminina

0DS 6
LIODS saneamento basico

0DS7e13
LIODS energia limpa

0DS 8
LIODS Trabalho

0DS 9
LIODS Obras publicas paralisadas

0DS 10
LIODS Migrantes e Refugiados

0DS 11
LIODS Matopiba

0DS 12
LIODS Politica de governanca

0DS13el5
LIODS Monitora 15
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LIODS

0DS 14
LIODS Monitora 0DS 14 - Vida marinha

0DS 15
LIODS A garantia do direito a vida em isolamento - indigenas.

0DS 16

LIODS Moeda falsa

LIODS Improbidade Administrativa

LIODS Portal da transparéncia

LIODS Classificacdo Internacional de Crimes
LIODS Acompanhando a Agenda 2030
LIODS Crimes eleitorais

0DS 17
LIODS Execucao Fiscal

Varias dessas oficinas ja estao na fase de entregas, enquanto outras ainda serao iniciadas, estando apenas com
0s documentos prontos.

Mais informacfes, podem ser acessadas através do portal da Agenda 2030 no site do CNJ (https:/www.cnj.jus.
br/programas-e-acoes/agenda-2030/) e também na Plataforma da Rede de Inovacdo e Inteligéncia do Poder
Judiciario (liods.cnj.jus.br)

Para duvidas fica a disposicdo 0 e-mail do LIODS: liods@cnj.jus.br
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3 A participacao das Associacoes de
Magistrados na construcao da rede
de inovacao do Poder Judiciario

As associacbes de classe dos magistrados sempre clamaram por espacos de construcdo coletiva para o desen-
volvimento de politicas publicas, planejamento e inovacdes institucionais que incluisse 0s magistrados e servi-
dores de todas as instancias judiciais, a fim de contemplar os verdadeiros desafios do Poder Judicidrio.

Esses espacos sao importantes para pensar o Judicidrio, com leveza e fluidez, para capilarizar com maior rapidez
as mudangas sociais e organizacionais no contexto do Poder Judicidrio. Com intuito de reconhecer essa atuagao
e a suas contribuicdes para essa transformacdo, as associacdes apresentaram a histéria dessa atuacdo e con-
tribuicdo para a inovacdo do Poder Judicidrio, cujas linhas foram reproduzidas a seguir.

3.1 AMB Lab

AMB
Bracicivo:

o e

0 Laboratdrio de Inovacdo e Inteligéncia da Associacdo dos Magistrados Brasileiros, com sede inaugurada em
Brasilia/DF, foi instituido por meio do Ato Executivo n° 147 de 17 de setembro de 2019, da Presidéncia da AMB,
tendo comecado suas atividades no inicio de 2020.

Objetiva produzir, identificar e publicizar as a¢des produzidas pelos associados em favor da sociedade, bem
como elaborar solucdes conjuntas e pacificas de melhoria da gestdo publica, com foco no Poder Judiciario, vi-
sando prevenir a judicializacdo excessiva e outras agendas de interesse global.

Tem entre suas metas a promocao de uma cultura de inovagao entre os Magistrados, incentivando a utilizacdo
de métodos inovadores no ambiente de trabalho, bem como contribuir com os Tribunais para a instalacdo dos
Laboratorios de Inovacdo, além de divulgar inovacbes oriundas da Magistratura, Tribunais, érgaos e instituicoes
publicas e privadas;

0 AMB Lab vem promovendo a¢des para dar cumprimento aos seus propositos, entre eles destacamos:
e Didlogos sobre varios temas na area de inovacao, transmitidos pelas redes sociais da AMB.

e (omunidade de Inovacdo, com juizes de todo o Pais, onde se discutem ideias e compartilham reflexdes em
busca de aprimoramento conjunto.
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e Forum Nacional de Inovacdo, Tecnologia e Inteligéncia Artificial, ocasido na qual foi apresentada o estado
da arte da inovagdo no Poder Judiciario.

e |deathon, que consiste em um desafio proposto a Magistratura para estimular a apresentacao de solu-
cBes criativas, consistentes em insights para o desenvolvimento de produtos de Tecnologia de Informacdo
e Comunicacdo que auxiliem o Poder Judiciario no combate a violéncia doméstica e familiar.

Ha ainda trés projetos em andamento, em diferentes fases de execucdo, relacionados com a LGPD, automacdo
em procedimento criminal e painel de convergéncia de inovac@es.

Importante destacar sua estrutura administrativa, composta pelos Conselhos de Inovacdo e Consultivo. No pri-
meiro, composto apenas por integrantes da Magistratura, temos representantes de todos 0s segmentos da
Justica e de todas as regides do Pais. No segundo, além de integrantes da Magistratura, ha representantes da
academia, instituicBes publicas, iniciativa privada, laboratoérios, entre outros. Multiplas visdes e perspectivas
colaborativas para transpor desafios de varias matizes.

0 AMB Lab se posiciona como hub de inovacdo, conectando Magistratura, Poder Judicidrio e instituicbes, ao
mesmo tempo que disponibiliza conhecimento e instrumental aos Magistrados Brasileiros, para que possam
participar e influir nesse momento em que se constréi 0 ambiente de maior inovacao no Poder Judiciario, voltado
para gerar valor as pessoas e eficiéncia as instituicdes.
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Figua 6, 7, 8 e 9 - Fotos da inauguracdo e dependéncias do AMB Lab, em 21/10/2020
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3.2 AJUFE
COMO A ASSOCIACAO INFLUENCIOU A CRIACAO DE LABORATORIOS DE INOVACAO E NOVAS FERRAMENTAS

Apesar de ndo ter um laboratério de inovagao fisico, a Associacdo dos Juizes Federais do Brasil (AJUFE) muito
contribuiu com o processo inovador na Justica Federal, que foi pioneira na implementacdo desses espacos, em
2017. Além disso, teve atuacao central no fomento e incentivo dos laboratérios de inovacdo do Poder Judicidrio.

Antes disso, no entanto, as discussdes acerca da necessidade de novas solucbes para enfrentar as dificuldades
do sistema judicial ja aconteciam no ambito da associacdo. Durante a gestao de Antonio César Bochenek, presi-
dente da Ajufe no biénio 2014/2016, foi emitido um oficio ao Conselho Nacional de Justica solicitando a criacdo
de um laboratério de inovacdo.

A criagdo do FONAGE - O projeto de inovar a Justica Federal se tornou ainda mais robusto e deu origem, em junho
de 2016, a criacdo do Férum Nacional de Administracdo e Gestdo Estratégica, promovido pela Ajufe, em Curitiba
(PR). Durante trés dias, mais de 100 magistrados federais participaram de debates sobre a incorporacdo de mé-
todos modernos de gestdo estratégica nas rotinas administrativas.

Figua 10 - Luciana Ortiz e Antonio César Bochenek durante o 10 FONAGE

Em seu discurso na abertura do 1° FONAGE, o entdo presidente da Ajufe destacou a importancia da renovacgdo
da gestdo estratégica na justica. “Ndo podemos fazer mais do mesmo, ainda mais em tempos de crises e de
cortes orcamentarios. Precisamos ser criativos e inovadores, por meio da gestdo eficiente dos recursos publicos’,
afirmou Bochenek.

A partir deste Forum, comecariam 0s principais debates sobre a utilizacdo das escolas de magistrados como
laboratoérios de inovacdo, implementacdo de centros de inteligéncia e prevencao de conflitos. Com um painel
sobre o Laboratério de Inovacdo, pela primeira vez a ideia foi apresentada aos magistrados. Na programacao do
1o FONAGE também foi lancado o Prémio Ajufe Boas Praticas de Gestdo, a fim de incentivar e divulgar iniciativas
exitosas para aprimoramento do sistema de justica.
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LIODS

Figua 11

Com o 1° “Prémio Ajufe: Boas Praticas de Gestdo” foram reconhecidas experiéncias de sucesso, como a for¢a-ta-
refa da Operacdo Lava Jato - que integrou diversos atores institucionais, além da Justica Federal: 0 Ministério
Publico Federal, a Policia Federal e a Receita Federal. Também foram premiadas outras categorias, como o “Ob-
servatorio da Estratégia da Justica Federal” e 0 “JUDSaude”.

Dando continuidade ao seu projeto inovador, em 2017 a Ajufe promoveu a 22 edicdo do FONAGE, propondo debates
em volta do tema “A Administracdo da Justica para o futuro”. Com uma disposicdo inovadora, que contou até mes-
mo com pitchs — apresentacbes curtas que despertam o interesse do publico, os participantes e convidados abor-
daram a gestdo da comunicacdo, de pessoas e da tecnologia, além da inteligéncia artificial, bigdata e jurimetria.
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Inspiracdo para inovar - Naquele ano, a partir de inspiracBes do Fonage, nascia o laboratério de inovacdo da
Justica Federal de Sao Paulo, o iJuspLab, uma arena de inovacao, destinada a cocriacao de solucdes para os de-
safios enfrentados na prestacdo de servicos, com participacdo de todos 0s atores envolvidos e foco no usudrio.

A ;/

Figua 12 - 22 edicdo do FONAGE em S&o Paulo (SP)

Acompanhando o projeto desenvolvido no estado de Sao Paulo, pouco tempo depois a Justica Federal do Rio
Grande do Norte lancou seu laboratério de inovacao, inspirado nos debates do FONAGE e coordenado pelo juiz
federal Marco Bruno Miranda Clementino, a época diretor do Foro da JFRN.

Ainfluéncia potiguar foi tdo representativa que Natal sediou 0 3° FONAGE, em 2018. A palestra de abertura con-
tou com a participacdo dos juizes federais Antonio César Bochenek e Luciana Ortiz, que abordaram o novo design
organizacional do Poder Judiciario. A programacado do evento ainda discutiu os reflexos da tecnologia Blockchain,
0s centros de inteligéncia e o monitoramento de demandas repetitivas. Além disso, foram desenvolvidas oficinas
de design thinking com 0s magistrados, que pensaram em solucdes para problemas complexos da justica, como
0 de engajar magistrados na implementacdo dos Centros de Inteligéncia.

Além do uso de um aplicativo desenvolvido pela diretoria da Ajufe, que permitia perguntas em tempo real, 0 3°
FONAGE promoveu uma feira de inovagdo. A iniciativa trouxe expositores de diversos estados que desenvolviam
boas praticas em suas secdes judicidrias. Com temas que vao da saude do servidor a conciliacdo por meio do
whatsapp. 0s projetos expostos contavam 0 passo-a-passo de cada acao ja realizada na Justica Federal. 0 obje-
tivo era servir de exemplo para outras secoes judiciarias na implementacdo de técnicas inovadoras.
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Figua 13 - Feira de Inovacdo
0s magistrados ainda puderam participar de oficinas de design organizacional e servicos. Eles dividiram-se em

trés grupos e ocuparam as salas do laboratdrio de inovacao da SJRN para falar sobre as novas praticas de ad-
ministracao e gestdo estratégica.

-

Figua 14 - Oficina de Design
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3.3 Agenda 2030 no Poder Judiciario

A quarta edicdo do Forum Nacional de Administracdo e Gestdo Estratégica ocorreu em 2019, em Vitoria (ES), e
também destacou o projeto de inovacdo da Justica Federal do Espirito Santo. 0 4° FONAGE priorizou o debate
sobre a adocdo da Agenda 2030 das Nag¢bes Unidas no Poder Judiciario.

Figua 15 - Coordenadores do IV FONAGE

Durante o painel sobre esse tema, a conselheira do CNJ, Maria Tereza Uille, falou da importancia da Ajufe e da
Justica Federal na inovacao do Poder Judiciario.

“A Justica Federal tem sido um modelo de inspiracdo para o CNJ com a criacdo dos laboratérios de inovagao,
inteligéncia e objetivos de desenvolvimento sustentdvel (LIODS). A inten¢do € que esses LIODS se espalhem por
toda a justica’, avaliou a conselheira.

Ainda no contexto do 4° FONAGE, foi criada a Rede Nacional dos Centros de Inteligéncia. Representantes de 18
Centros Locais de Inteligéncia (SecBes Judicidrias) participaram, por videoconferéncia, da apresentacdo de dois
sistemas que interligaram todos os Centros do pais: o primeiro foi elaborado pela Se¢do Judicidria do Rio Grande
do Norte (SJRN), para compartilhamento de informac@es, notas técnicas, temas e acbes realizadas, e o outro foi
criado pela Ajufe, utilizado como férum de discussdes online.

0 objetivo era realizar um trabalho em rede, por meio da coopera¢ao, em sintonia com o Objetivo de Desenvolvi-
mento Sustentdvel 16: paz, justica e instituicbes eficazes.
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Figua 16 - Oficinas de inovacdo do IV FONAGE

Continuando essa caminhada voltada a melhoria da prestacdo jurisdicional, em janeiro de 2020, a Ajufe formou
uma Comissdo para acompanhamento da implementacao da Meta 9 do Conselho Nacional de Justica, a fim de
tornar transparente e eficiente a litigancia que afeta os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Organiza-
cdo das Nacdes Unidas (Agenda 2030) e induzir a criacdo de planos de acdo que previnam litigiosidade e tragam
efetividade aos referidos processos judiciais.

0 ohjetivo principal da Comissdo foia producdo de uma Nota Técnica que apontou sugestdes para o aperfeicoamento
e concretizacdo da meta.

Todas essas experiéncias, protagonizadas pela Ajufe, pareciam preparar a Justica Federal para o ano mais de-
safiador dos ultimos tempos. Em meio a pandemia do novo coronavirus, as ferramentas de inovacdo ja imple-
mentadas nos tribunais auxiliaram magistrados e servidores na continua¢ao da prestacao jurisdicional, mesmo
diante do isolamento social.
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3.4 ANAMATRA

Um espaco administrativo e horizontal de didlogo e articulacdo de politicas publicas entre o Poder Judiciario, 0s
entes federativos e a sociedade civil, em um movimento que une o conhecimento institucional, a inova¢do e a
cooperagao com o objetivo de se alcancar a paz, a justica e a eficiéncia institucional. Com esse objetivo, o Conse-
lho Nacional de Justica (CNJ) instituiu, em fevereiro de 2020, o Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS).

0s objetivos do LIODS sdo identificar e publicizar, no Portal de Transparéncia do CNJ, o resultado das acbes pro-
duzidas pelo Poder Judiciario em favor da sociedade, dando mais visibilidade a quantidade e as qualidades das
decisBes proferidas, aos atos normativos e as boas praticas, de forma a facilitar a consulta publica, adotando
como metodologia a indexacdo as Metas Nacionais do Poder Judicidrio e a meta de inovacao inserida pelo CNJ.

Nesse cenario, tendo como norte, em especial, estabelecer conexdes entre Laboratérios de Inovacao e os Centros
de Inteligéncia judiciarios para o desenvolvimento de projetos conjuntos da Agenda 2030 da ONU, que contém os
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS) do milénio, a Associacao Nacional dos Magistrados da Justica
do Trabalho (Anamatra) vem centrando a sua acdo em torno da tematica.

A entidade nacional, representativa da magistratura do trabalho, juntamente com outras entidades de classe,
assinou convénio com o CNJ, para estabelecer colaboracdo mutua e troca de informacdes e experiéncias para
aprimorar as atividades do Judiciario no escopo da Rede de Inovacao e Inteligéncia do Judiciario, do CNJ, voltada
a atender a agenda 2030 das Nac¢Bes Unidas.

Para a consecucao desse objetivo, a Anamatra instituiu comissdo interna com o objetivo de acompanhar o plane-
jamento estratégico do Poder Judicidrio, incluindo o trabalho do LIODS, definindo ideias e projetos para garantir
que as informacdes relacionadas a inovacao, inteligéncia e cooperacdo da Justica do Trabalho, visando a Agenda
2030, sejam encaminhadas a Rede de Inovacado e Inteligéncia do Judicidrio. Integram a comissdo da Anamatra,
a presidente Noemia Porto, o diretor de Prerrogativas e Assuntos Juridicos, Marco Freitas, a juiza Daniela Lusto-
za, integrante do Conselho Fiscal da Anamatra, e os presidentes das Amatras 6 (PE) e 16 (MA), respectivamente,
Laura Botelho e Carlos Eduardo Santos.

Além de participar ativamente das reunies do LIODS, a Comissdo da Anamatra vem mantendo estreita articu-
lagcdo com os tribunais trabalhistas para o monitoramento dos planos de acdo e integracao da Agenda 2030 da
ONU. Nesse sentido, foi realizada uma reunido, no dia 3 de setembro, ocasido na qual se debateu a Meta 9 do
Poder Judicidrio, que consiste justamente em integrar a Agenda 2030 ao Poder Judiciario, devendo os tribunais
estabelecerem acBes de prevencdo ou desjudicializacdo de litigios voltadas aos 0DS.

Aideia da Anamatra é atuar de forma propositiva na gestdo e no planejamento estratégico do Poder Judiciario,
cumprindo o papel que lhe foi assegurado pela Resolucdo 325/2020, estimulando o debate democratico e a
ampla participacdo da Magistratura nos eventos da rede de governanca colaborativa para que essas ideias sejam
incorporadas institucionalmente no ambito dos 24 Tribunais Regionais do Trabalho.
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A Associacao entende que o conhecimento dos planos de acao desenvolvidos pelos Tribunais para o cumpri-
mento da Meta 9 permite uma visao mais ampla da realidade nacional e viabiliza o compartilhamento de boas
praticas, o que auxilia no amadurecimento em torno das prioridades no planejamento estratégico do Poder
Judiciario, especialmente em relacdo aos objetivos da Agenda 2030. A Associacdo entende que a compreensao
da Agenda e dos 0DS é a base fundamental no processo de didlogo entre Judicidrio e sociedade.

A criagdo de um laboratério de inovacdo administrativa no ambito associativo também faz parte dos objetivos da
Anamatra. A ideia é contribuir com inovacdes e avancos para as administra¢des dos tribunais, em uma construcao
coletiva, contando com a integracdo de representantes dos tribunais trabalhistas, a exemplo dos juizes auxiliares.
Além das propostas de inovagdo administrativa, o laboratorio idealizado, ainda em construcdo, tera como horizonte
aintegracdo do Poder Judicidrio a Agenda 2030 da ONU e os ODS.

Representante de cerca de 4 mil magistrados e magistradas do Trabalho em todo o Brasil, o laboratério de
inovacdo administrativa da Anamatra contard com a mutua colaboracdo das 24 Associacdes de Magistrados
Regionais, as Amatras, representativas das 24 regides da Justica do Trabalho, de forma a culminar em praticas
administrativas com o alcance de resultados qualitativos e quantitativos na prestacao jurisdicional e na gestao
do Poder Judiciario trabalhista.

Como entidade associativa, alinhada a sua atuacdo historica e aos seus preceitos estatutarios, a Anamatra
acredita que a discussao sobre a inovacao administrativa devera estar centrada em valores como a mutua valo-
rizacdo, a eficiéncia, a transparéncia de projetos, o respeito e a democracia decisoria.

0 estimulo a formacdo de pensamentos e projetos no ambito do Judicidrio Trabalhista é fundamental. A apro-
ximagdo dos magistrados e magistradas com 0s centros decisorios e executivos das politicas institucionais é
pressuposto para uma perspectiva de pertencimento institucional que possibilite, entre outros, o incremento
de resultados administrativos e jurisdicionais e a amplia¢dao de boas praticas que vao ao encontro de politicas
publicas do CNJ e do Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), 6rgdos dedicados a tematica do planeja-
mento estratégico do Poder Judiciario.

Discutir gestdo, inovacdo e aprimoramento administrativo, para a Anamatra, é falar sobre a prépria esséncia do
sistema de metas do Poder Judiciario, que esteja envolvido ndo somente na produtividade e na celeridade na
prestacdo dos servicos jurisdicionais, mas, também, na qualidade na entrega da prestacdo jurisdicional e na
valoriza¢do dos atores sociais responsaveis por tais resultados concretos.

Desse modo, a Anamatra considera importante a criacdo e o desenvolvimento dos laboratérios e pretende que
ainiciativa de um Lab Anamatra, nos moldes supra, esteja institucionalizado e em funcionamento no primeiro
semestre de 2021.
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LIODS

4 Laboratorios de Inovacao do Poder
Judiciario. Histérias de transformacao
da cultura da inovacao

A histéria dos laboratérios de inovacao foi contada a partir da experiéncia de cada laboratério, por guem viveu
0s desafios dos primeiros passos até a consecucdo de projetos. Assim, todo o texto de cada um dos laboratérios
expressa 0s momentos vividos pelos magistrados e servidores a eles vinculados e foram mantidos na integra,
tal qual encaminhados para o LIODS. Em cada um deles, a emocdo de ver 0 quanto o Judiciario brasileiro esta se
transformando, a partir de uma construcdo gue nasceu bottom up com 0s contornos de quem vivencia os proble-
mas e 0s desafios da operacionalizacdo deste grande mister de prestar uma jurisdicdo eficiente, justa e acessivel.

Decorre dos relatos dos momentos vividos pelos laboratérios de inovagdo o comprometimento com a Agenda
2030. A Agenda Global nasceu no Poder Judicidrio mediante construcdo de indicadores em rede, com oficinas de
design thinking em diversos segmentos de justica e unidades da federacdo, difundindo a ideia dos laboratérios
de inovacdo e centros de inteligéncia. Muitos labs nasceram desses momentos de plena constru¢do da Agenda
2030 no Judiciario. 0s laboratérios de inovacdo tém atuado em rede compartilhando suas experiéncias e con-
quistas. 0 LIODS é isso! E unido, é rede, é solidariedade, é integridade! £ um movimento formado pela criacdo
coletiva e pela forca da doacdo do que ha de melhor de cada um de nés! Por isso é transformadora. A seguir, a
inovacdo por guem faz, na sequéncia da linha do tempo!

LINHA DO TEMPO DA CRIACAO DOS LABORATORIOS DE INOVACAO:

e iJusplab - JF/SP-12/02/2017
e i9.JFRN - JF/RNO1/09/2017
 inovarks - JF/ES - 27/10/2017
e Labnov-JF/RJ-01/04/2019
* Inovache - JF/RS -04/2019

e LINC-JF/PR 19/08/2019

e labjus - JF/SC-08/07/2019

e jlabs-TRF3 - 02/12/2019

* Integralab - TRF4 - 23/08/2020
* inovalud -TJ/PR-19/08/2019
e IDEAS - TJ/PE-19/09/2019
 Aurora -TJ/DF -02/09/2020
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e Labee9 - TJ/RS - 28/09/2020

e LIODS TRT 12 - 11/08/2020

e LIODS - TRE/PR -11/08/2020

* ilUMINAS - JF/MG - Previsao 21/08/2019

4.1 A historia da implantacao dos laboratérios de inovacao da Justica Federal

iJuspLab - Laboratorio de Inovacao da Justica Federal de Sao Paulo

HISTORIA

0 iJusplab - Laboratorio de Inovacao da Justica Federal de Sdao Paulo nasceu como parte central do iNovalusp
- Programa de Gestdo e Inovacdo da Justica Federal, partindo da ideia de que 0s complexos problemas da Jus-
tica Federal de Sdo Paulo somente poderiam ser superados por meio de um conjunto de medidas construidas
de forma coletiva e planejada, focando no usuario e sem personalizacfes de projetos, com registros de erros e
acertos, e reconhecendo e aproveitando 0s méritos e ideias das gestdes anteriores.

0 iNovaJusp e o iJusplab foram criados a partir dos conceitos de inovacdo publica e gestao estratégica apresen-
tados pela Juiza Federal Luciana Ortiz Tavares Zanoni, apés ter estudado o assunto no programa de mestrado
em Gestdo e Politicas Publicas da FGV com o professor Alvaro Gregorio, um dos criadores do Laboratdrio de Ino-
vagao do Governo do Estado de Sdo Paulo - iGovLab, o primeiro do setor publico no Brasil, bem como com base
em técnicas de governanca publica, que vinham sendo estudadas pelo Juiz Federal Paulo Cezar Neves Junior em
suas pesquisas de doutoramento na Faculdade de Direito da USP.

Em 31 de maio de 2016, o Dr. Paulo Neves e a Dra. Luciana Zanoni, respectivamente Diretor e Vice-Diretora do Foro
da Secdo Judicidria de Sao Paulo, deram inicio ao iNovalusp baseado no tripé governanca em rede, gestdo estra-
tégica e gestao da inovagao, e instituiram o iJusplab, o primeiro laboratério de inovacdo do Judiciario do Brasil,
que foi inaugurado em 12 de junho de 2017.

Por ser uma experiéncia pioneira, foi essencial o apoio da Presidéncia do TRF3, entao ocupada pela Desembar-
gadora Cecilia Marcondes. Esse apoio renovou-se nas gestdes posteriores, com a Desembargadora Therezinha
Cazerta e 0 Desembargador Mairan Maia, atual Presidente da Corte.

Desde o inicio, antes mesmo de o iJusplLab vincular-se a estrutura formal da Justica Federal de Sdo Paulo, houve
grande énfase na capacitacdo de pessoas para introduzir os valores da inovacdo na cultura organizacional. O
primeiro iTeam do iJusplLab formou-se quando quatro servidores foram escolhidos para participar do programa
HUBGQV 2018. Esses servidores, Elaine Cestari, Gisele Fessore, Hélio Martins Junior e Luiz Guilherme Martins, torna-
ram-se 0s primeiros laboratoristas do iJusplab e de sua participa¢do no HUBGOV 2018 nasceu o protétipo “Todos
Juntos”, que propds a integracao de equipes e a inauguracao de um novo modelo de trabalho, colaborativo e ba-
seado na alocacdo por demanda. Esse prot6tipo, apos testagem e validacado, deu origem a UCIN - Subsecretaria
de Comunicacdo, Conhecimento e Inovacao, que passou a abrigar o iJusplab na estrutura formal da Instituicdo.
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Figura 18 - Foto dos integrantes do primeiro iTeam acompanhados de outros laboratoristas em marco de 2019 por ocasido de uma
reunido de equipe. No primeiro plano, Gisele Fessore (Diretora da UCIN). Logo atras, sentados, da esquerda para a direita, Hélio Martins,
Jefferson Messias e Maristela. Em pé, no plano intermediario, da esquerda para a direita, Elaine Cestari, Rodrigo Yunoguthi, Rosemeire

de Fatima, Norma Soares e Luiz Guilherme Martins. Ao fundo, da esquerda para a direita, Wendel Silva, Rogério Araljo, Jodo Paulo

Tiveron, Cida Rangel e Pedro Guerra

No inicio de 2018, alguns meses ap6s a inaugura¢ao do laboratorio, 0 Juiz Federal Caio Moysés de Lima juntou-se
ao projeto, ajudando a formar as duas equipes do iJusplLab voltadas a inovacdo tecnolégica: a Equipe de Gestdo
de Dados (EGD) e a Incubadora de Solucdes Tecnoldgicas.
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Figura 19 - Ao fundo, da esquerda para a direita, 0 Juiz Federal Paulo Cezar Neves Junior, a Profa. Gabriela Dourado, o Prof. Alvaro
Gregorio, as servidoras Ana Lucia Caurel e Maria Helena Santos e a arquiteta Elaine Loverra. No primeiro plano, sentados, a Juiza
Federal Luciana Ortiz Tavares Zanoni e o Juiz Federal Caio Moysés de Lima

A EGD, atualmente coordenada pelos servidores Jodo Paulo Tiveron e Giulia Yuriko Tanaka, formou-se a partir de
um grupo de voluntdrios oriundos de divtersas areas da administracdo, com o objetivo de auxiliar no levanta-
mento, processamento e andlise de dados gerenciais e disseminar boas praticas em gestdo de dados, a fim de
subsidiar 0s gestores com as informacdes necessdrias para a tomada de decisdes.

Figura 20 - Na foto maior, a EGD reunida em um de seus encontros mensais. A direita, acima e no meio, entrega de dois prémios a
equipe no FONAGE - Férum Nacional de Gestao, promovido pela AJUFE. No canto inferior direito, parte da equipe reunida para discussdo
de um projeto de gestdo de dados
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AIncubadora de SolucBes Tecnologicas surgiu da necessidade de criar um espaco onde pudessereunir magistra-
dos e servidores, com interesse em tecnologia, que desejassem trabalhar em conjunto para oferecer inovacfes
tecnolégicas a Justica Federal de Sdo Paulo e pudessem fazé-lo de forma colaborativa, segura, seguindo boas
praticas de desenvolvimento de software e sob a supervisdo da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do
Tribunal. A equipe é integrada por um nucleo técnico, formado pelos servidores Rogério Araujo, Edson Passos,
Wendel Silva, Pedro Guerra, Jodo Paulo Tiveron e Rodrigo Yunoguthi, e por colaboradores de outras areas, como
05 Juizes Federais Caio Moysés de Lima, Fahio Ivens de Pauli, Leandro Gonsalves Ferreira e Marcelo Lelis Aguiar e
0s servidores Jessé Chiavelli, Eric Fujita e José Cassio Barbosa Ferraz.

ATO DE CRIACAO

0 iJuspLab foi instituido pela Portaria DFOR n°10/2016, de 31 de maio de 2016, e seu espaco fisico foi inaugurado em
12 de junho de 2017, com o0 apoio da Associacdo dos Juizes Federais de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul - AJUFESP.

Figura 21 - Fotos do ato de inauguracao do espaco fisico em 2017. Acima, a esquerda, a partir do plano de fundo, os Juizes Federais
Fabiano Carraro, Otavio Port, Bruno Lorencini, Paulo Cezar Neves Junior e Regilena Emy Bolognese, a Desembargadora Therezinha
(azerta e 0s Juizes Federais Luciana Ortiz e Fernando Mendes
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Figura 22 - Publico presente a inauguragdo. Ao centro, em primeiro plano, os Professores Alvaro Gregdrio e Roberto Agune, mentores do iusplab

NOME

0 nome iJusplab foi baseado no modelo paradigma, o Laboratério de Inovacdo em Governo - iGovLab, tendo
como base as palavras inovagao, justica federal, Sdo Paulo e Laboratdrio.

LOGO

0 logotipo do iJusplab faz referéncia ao tripé do iNovaJusp (governanca em rede, gestdo estratégica e gestao da
inovacao), lembrando o pingo do “i" de inovacdo no topo.

PAGINA
https:/www.jfsp.jus.br/inovajusp/ijusplab/
CARTA DE SERVICOS

» Disseminac¢do da cultura da inovacdo: realizacdo, promocao e divulgacdo de iniciativas internas e externas
relacionadas a inovacdo no setor publico.

» Desenvolvimento de solucdes inovadoras: auxilio e mediacdo na busca de solu¢des para problemas locais
e institucionais.

 (apacitacao em metodologias colaborativas: formacdo de servidores pa ra aplicacdo de metodologias ino-
vadoras de solucdo de problemas, com uso do ferramental, bem como para atuar como multiplicadores.

e Radar da inovagao: prospeccdo e incentivo de noticias, artigos e videos sobre inovagao no Brasil e no Mundo.

 Plataforma interinstitucional de inovacao: participacdo e formacdo de redes de estimulo a integracdo
entre instituicdes para fomento da inovacdo.
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PRINCIPAIS PROJETOS
0 iJusplab trabalha nas vertentes Inovacao em Gestdo, Inovacao Tecnoldgica e Inovacao Aberta.
Na area de Inovagdo em Gestdo, destacam-se 0s seguintes projetos:

e (Criacdo da UCIN. Subsecretaria de Comunicacao, Conhecimento e Inovacdo, a partir do protétipo “Todos
Juntos” criado no HUBGOV pelo primeiro iTeam do laboratério. A UCIN é uma estrutura formal na organiza-
¢do, mas estruturada em torno de um novo modelo de trabalho, colaborativo e baseado na alocagao por
demanda. Tendo sido criado pelo TRF3 em marco de 2019, 0 érgdo ocupa o “Espaco de Inovacdo e Inteli-
géncia’, inaugurado em 28/01/2020 no 11° andar do Férum Pedro Lessa.

» Mapeamento de Processos de Trabalho. Ap6s mais de 400 horas de oficinas de capacitacdo e design, fo-
ram mapeados e publicados em BPMN (Business Process Model and Notation), mais de 700 processos de
trabalho dos érgdos administrativos, representando 100% dos processos de trabalho da administracdo
central da Justica Federal de Sdo Paulo. 0 objetivo foi conferir transparéncia ao trabalho realizado e faci-
litar a disseminacao do conhecimento.

e Programa e-Vara. Desenvolvimento de uma nova estrutura organizacional para as unidades judiciarias,
adaptada ao Ple - Processo Judicial Eletrdnico. A proposta foi separar os trabalhos diretamente relaciona-
dos a gestdo do acervo processual e a atividade deciséria dos magistrados dos trabalhos relacionados
a0 mero cumprimento, como as tarefas de distribuicdo, atendimento, triagem, andlise, comunicacdo, ex-
pedi¢do, cumprimento e realizagdo de atos ordinatdrios. As atividades do primeiro tipo foram atribuidas
as chamadas “e-Varas” e as do segundo tipo a uma central unificada de processamento denominada “CPE
- Central de Processamento Eletrénico”. Apds diversas oficinas de design, audiéncias publicas, atividades
de prospeccdo, acdes de capacitacdo, entre outras, o projeto-piloto foi implantado na Subsecdo Judiciaria
de Santos, sob a coordenacdo do Juiz Federal Décio Gabriel Gimenez.

Figura 23 - Projeto Piloto do Programa e-Vara, instalado na Subsecdo de Santos em fevereiro/2020

» Reestruturacdo das Contadorias Judiciais. A partir da constatacdo de que o quadro de servidores tende
a diminuir progressivamente e de que 0s setores de calculo sdo hoje essenciais para 0 bom andamento
dos processos judiciais, foram realizadas oficinas de design em 2019, que culminaram em uma proposta
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de novo modelo de governanca das Contadorias Judiciais baseado na experiéncia do Juizado Especial
Federal de Sao Paulo.

» Reestruturacdo dos Setores de Distribuicdo e Protocolo. Com a progressiva digitalizacao dos processos
fisicos, que hoje atinge mais de 80% do acervo em tramitacdo na Justica Federal da 32 Regido, a Diretoria
do Foro solicitou ao iJusplLab a realizacdo de oficinas de design para repensar 0s servicos dos setores de
distribuicdo e protocolo. As oficinas reuniram um diagndéstico que hoje subsidia 0s estudos de reestrutu-
racdo conduzidos pela propria Diretoria do Foro.

» Atendimento durante a Pandemia. A pedido do Juizado Especial de Sdo Paulo, o iJuspLab promoveu oficinas
de design thinking no primeiro semestre de 2020 para repensar o atendimento presencial e remoto das par-
tes sem advogado, levando em conta a saude das partes e dos servidores responsaveis pelo atendimento.

Na area de Inovacdo Tecnoldgica, 0s projetos mais importantes realizados até o momento sdo 0s seguintes:

 Painéis de Dados Gerenciais. Em apenas dois anos de funcionamento, a Equipe de Gestdo de Dados de-
senvolveu diversos fluxos de coleta e transformacdo de dados e criou mais de 120 painéis de visualizacao,
0s quais conferem aos gestores informacfes mais rapidas e confidveis sobre diversos temas e interesse da
administracdo, tais como o perfil dos servidores que comp8em o quadro das unidades administrativas e
judiciarias, as contratacdes e 0s processos licitatérios em andamento, as condicBes de saude laboral, 0 in-
ventario dos bens permanentes e de consumo, a situa¢ao das contadorias judiciais, a situacdo dos setores
e distribuicdo e protocolo, as condicBes e as caracteristicas pormenorizadas dos mais de 50 prédios admi-
nistrados pela Secdo Judicidria de Sao Paulo. Cada conjunto de painéis constitui um projeto. A equipe iniciou
mais de 50 projetos desse tipo, tendo concluido com sucesso cerca de 30 deles. Em razdo de sua atuacao
inovadora em gestdo de dados, a EGD recebeu diversos prémios: FONAGE-AJUFE/2019 (ategoria “Boas prati-
cas de servidores”, com o Projeto de gestao de dados em licitacOes e contratos; FONAGE-AJUFE/2019 Categoria
“Boas praticas de magistrados’, pelo trabalho desenvolvido pela equipe como um todo; Prémio Conexao
Transforma*Gov — primeiro lugar em 2020; CONIP 2020 - 2 projetos finalistas na categoria Poder Judiciario:
Equipe de Gestdo de Dados e Mineracao de Processos, Projeto e-Vara.

» Sistema de Informactes Prediais. Trata-se de um sistema concebido para reunir todas as informac@es re-
levantes dos prédios administrados pela Se¢do Judicidria de Sao Paulo. Estda em funcionamento desde fe-
vereiro de 2020. A equipe da Incubadora atualmente trabalha na versao 2.0 do sistema, com melhorias e
acréscimo de novos servicos e funcionalidades.

e Chathot. A partir das oficinas realizadas para repensar o atendimento no Juizado Especial Federal de Sdo
Paulo, foi concebido e desenvolvido na Incubadora de Solugbes Tecnoldgicas, com a participagdo dos servi-
dores Paulo Eduardo Jimenez Goncalvez e Rodrigo Yunoguthi, uma solucao de chatbot para uso via WhatsA-
pp inspirada na atendente virtual “Ju” da Justica Federal do Espirito Santo. A solucdo esta em funcionamento
desde o primeiro semestre de 2020, nos Juizados Especiais de Sao Paulo e Campinas, e passa por melhorias
que permitirdo a consulta a informacdes processuais.

Por fim, na area de Inovacdo Aberta, os projetos mais importantes foram:

 Encontros LIODS. Oficinas realizadas ao longo do ano de 2019 para desenvolver indicadores relacionados
ao alinhamento do Plano Estratégico da Justica Federal e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(0DS) da Agenda 2030 da ONU, tratando especificamente dos desafios relacionados a assisténcia, a saude
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e ao fornecimento de medicamentos, e aperfeicoamento das execucdes fiscais como forma de melhorar a
capacidade de arrecadacdo e reforcar as receitas para atingir 0s objetivos propostos na Agenda 2030. Das
primeiras discussdes sobre a aproximacao dos 0DS com o Poder Judiciario realizadas no ijusplab com a
Conselheira Maria Tereza Uille do CNJ, foi lancada a semente da Meta 9 e do LIODS CNJ.

1° Festival de Inovacdo Aberta da JFSP. Em comemoracdo aos 2 anos de inauguracao do iJusplab, foi rea-
lizado, em parceria com a FIESP - Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo, o Festival “JustPitch”,
que abriu as portas da instituicao para apresentacdo de projetos criados por Startups e LegalTechs, sendo
premiadas as trés melhores ideias apresentadas.

Lancamento do Livro “Inovacao no Judiciario: Conceito, Criacdo e Praticas do Primeiro Laboratoério de Ino-
vacao do Poder Judiciario”. Escrito pelos magistrados, servidores e atores externos que contribuiram para
a concepcao e criacdo do iJusplab e formacdo da equipe, o livro foi escrito e disponibilizado gratuitamente
com o objetivo de incentivar e inspirar iniciativas semelhantes.

Criacdo do LIAA-3R - Laboratério de Inteligéncia Artificial Aplicada da 32 Regido. O LIAA-3R foi criado sob a
forma de uma parceria permanente entre o iJuspLab e o iLabTRF3 (Laboratério de Inovacdo do TRF3) com
0 objetivo de reunir esfor¢os para o desenvolvimento de solucBes de IA de interesse da Justica Federal. As
formas de trabalho e as metodologias utilizadas foram concebidas especificamente com vistas a publicacdo
dos modelos de IA no SINAPSES. 0 LIAA-3R conta com a geréncia técnica do servidor Fabio Collado, que trouxe
consigo o sistema SIGMA, por ele desenvolvido para a gestdo de modelos na Vice-Presidéncia do TRF3.

Projeto SINARA. Trata-se do primeiro modelo de IA criado pelo LIAA-3R, com o objetivo de extrair a funda-
mentacdo juridica de pegas processuais. 0 nome “SINARA” foi dado em homenagem a uma das servidoras
gue compuseram a equipe de anotadores dos datasets. 0 modelo foi publicado no SINAPSES e esta sendo
utilizado pelo sistema SIGMA.

Grupo de Validac3o Etico-Juridica de Solucdes de IA. Grupo formado para estudar e propor diretrizes para
a validagao ético-juridica dos modelos de IA produzidos no ambito do LIAA-3R. 0 grupo conta com a partici-
pacdo da Professora Claudia Lozada, da Universidade Federal de Alagoas, que mantém vinculo de trabalho
voluntario com o iJuspLab.

Deteccdo de Prevencdo no Ple. Projeto realizado em parceria com o CNJ. Consistiu em realizar a anotacao
de um dataset para criacdo de modelo de IA destinado a auxiliar magistrados e servidores na deteccdo de
Casos de prevencdo no Ple.

Integracdo PJe/INSS. Projeto em andamento realizado em parceria com o CNJ, 0 INSS e a DATAPREV. Consiste
no desenho das APIs e funcionalidades necessarias para assegurar a comunicacdo entre o Ple e 0s sistemas
do INSS, de modo a possibilitar a recepcdo eletrénica de procedimentos administrativos e dados de segura-
dos diretamente no sistema processual, assim como o envio de ordens judiciais por via eletrénica, de modo
a permitir seu cumprimento automatizado.

Painel IACA. Pesquisa internacional realizada em parceria pelo iJusplLab e pela International Association for
Court Administration - IACA, sob a conducdo do Desembargador Federal Vladimir Passos de Freitas e dos Jui-
zes Federais Antonio Cesar Bochenek e Luciana Ortiz Tavares Zanoni, para coletar a impressao dos usuarios
internos e externos dos servicos judicidrios de mais de 40 paises (juizes, advogados e servidores) acerca dos
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efeitos produzidos pela pandemia de COVID-19 na prestacdo dos referidos servicos e das medidas adotadas
para amenizar 0s prejuizos.

Painel de Seguranca. Projeto desenvolvido a pedido da Presidéncia do TRF3, em conjunto com o iLabTRF3,
para criacdo de ferramentas que permitam acesso rapido a informac0es criticas de seguranca institucional.
0 projeto envolve a criacdo de um Data Mart, a implementacdo dos processos de extracao e transformacao
dos dados de interesse da seguranca institucional e a cria¢do dos painéis de visualizacdo. Dada a natureza
sensivel desses dados, o projeto contemplou também restricdes de acesso.
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Figura 24 - Material de divulgacdo do 10 Festival de Inovacdo Aberta da JFSP
Reportagem sobre o evento disponivel em: <https://youtu.be/lU7thibcccM>
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Figura 25 - Conselheira Maria Thereza Uille Gomes, acompanhada por alunos de pés-graduacdo, em visita ao iJuspLab no inicio de 2019

Ponto de partida para os futuros E ncontros LIODS
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PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Desde sua criacdo, o iJusplab vem adotando as seguintes estratégias para atender as demandas que lhe sdo
dirigidas (i) formar equipes multidisciplinares de voluntarios; (ii) capacitar essas equipes para atuar segundo
0s valores da inovacdo, colocando o usuario sempre em primeiro plano; e (iii) promover o trabalho colaborativo,
mediante a integracdo das equipes entre si e a atuacao em rede com outros laboratérios e agentes de inovacao.
Pelos resultados ja obtidos, acreditamos que essa estratégia continuara a nortear a nossa atuacao no futuro.

Numa perspectiva mais concreta, isso requer ampliacdo do grupo de voluntarios e da rede de colaboradores
externos, criacao de novas equipes, ampliacdo do acesso do publico interno e externo as nossas atividades,
prospeccao de novas oportunidades de inovagao etc.

Para ampliar o numero de colaboradores e 0 acesso as atividades do laboratério, temos nos servido das ferra-
mentas de comunicacao e de trabalho colaborativo online disponibilizadas pela Justica Federal no periodo de
distanciamento social, além de outras adquiridas ou cedidas por parceiros, como, por exemplo, a plataforma
Miro. Nesse contexto, ndo havendo mais barreiras geograficas, ja temos verificado aumento expressivo no afluxo
de interessados as atividades do laboratério, vindos muitas vezes de outras regides do pais. Além disso, nossas
equipes tém conseguido participar com maior facilidade de eventos online organizados por outras entidades,
em outras regides do Brasil, e tornou-se mais facil atuar em rede com outros laboratérios e colaborar em proje-
tos externos, assim como ter colaboradores externos em nossos projetos.

Temos também procurado abrir ao publico atividades que antes eram exclusivamente internas, como as reu-
nides mensais de convivéncia e integracdo entre equipes e as MiniConfs. Estas ultimas sdo conferéncias breves,
de 40 minutos a uma hora, ministradas por magistrados, servidores ou convidados externos, sobre temas re-
lacionados a inovacdo. A tendéncia é continuarmos a abrir esses eventos ao publico e a realiza-los com mais
frequéncia. Em 2020, por conta da crise sanitaria, fizemos apenas duas MiniConfs. Em 2021, pretendemos realizar
a0 menos 12 MiniConfs, uma por més.

No que se refere a criacdo de novas equipes, tivemos duas experiéncias muito bem-sucedidas com a Equipe de
Gestdo de Dados e a Incubadora de SolucBes Tecnoldgicas. Abordagem semelhante foi adotada também em
projetos do nosso laboratdrio de IA, o LIAA-3R, com a criacdo de equipes de anotadores, de curadoria, de pré-pro-
cessamento e de validacdo ético-juridica. Recentemente, formamos duas novas equipes multidisciplinares para
aprimorar 0s servicos prestados no laboratorio: a Equipe de Experiéncia do Usuario e a Equipe de Documentagao.
No futuro, outras equipes certamente surgirdo. Todavia, de nada adiantara criar equipes se ndo oferecermos a
elas capacitacdo adequada. Por isso, um dos objetivos principais do laboratorio € manter seu programa de ca-
pacitacdo permanente, que envolve trilhas de formacdo distintas para cada tipo de atividade.

Por fim, outro ponto que merece destaque é a tendéncia de atuacado cada vez maior do laboratério em projetos
ligados a atividade judicidria. Inicialmente, o iJuspLab atuava principalmente em projetos da area administrati-
va, 0 que é natural, visto que o laboratdrio foi criado como érgdo da administracdo central da Secdo Judicidria de
Sdo Paulo. Todavia, tendo em vista 0s beneficios que a inovacdo tem gerado para a atividade-fim, com impacto
direto na qualidade dos servicos prestados aos jurisdicionados, aos poucos ja comecam a chegar ao laboratorio
diversos projetos relacionados ao desenvolvimento de solucdes para o Ple e ao aperfeicoamento de servicos de
apoio judicial. A tendéncia, portanto, é que o laboratério ganhe cada vez mais relevancia no desenho de solu-
cBes e servicos ligados a atividade judicial.
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i9.JFRN - Justica Federal do Rio Grande do Norte

HISTORIA

0 Laboratério de Inovacdo da Secdo Judicidria do Rio Grande do Norte (SJRN), i9.JFRN, foi instalado no contexto
de um movimento que surgia na Justica Federal, em 2017, sob o0 incentivo da Associacdo dos Juizes Federais do
Brasil, por meio do Forum Nacional de Administracdo e Gestdo Estratégica da Justica Federal (FONAGE). Na edicao
daguele ano, realizada em Sdo Paulo, foi apresentado o primeiro laboratério do pais, situado no Férum Pedro
Lessa, vinculado a Secdo Judiciaria daquele Estado. Percebendo a importancia de um espaco de horizontalidade
para ruptura de uma tradicao de conservadorismo no Poder Judiciario, o entdo Diretor do Foro, Juiz Federal Marco
Bruno Miranda Clementino, saiu determinado daquele evento a instalar no tempo mais curto possivel o congé-
nere da SJRN, 0 que ocorreu pouco mais de dois meses depois, em 01/09/2017, tendo sido o segundo laboratério
de inovacdo da Justica brasileira. A iniciativa fazia todo o sentido, considerando o histérico de compromisso com
a inovacdo na SJRN, ressaltada poucos meses antes com bastante intensidade nos festejos de comemoracdo
dos 50 anos da instituicdo.

FOTOS DA INAUGURACAO E DO LABORATORIO DE INOVACAO
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Figura 26 - Inauguracdo do laboratério de inovacdo

A implementacdo de uma politica de inovacdo na Secdo Judiciaria do Rio Grande do Norte se deu na gestdo do
Juiz Federal Marco Bruno Miranda Clementino como Diretor do Foro, que foi marcada na aposta em ferramentas
para a sua instrumentalizacdo.

Data da inauguracdo: 1° de setembro de 2017.
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LIODS
—————

Ainauguracao do Laboratdério de Inovacdo foi em grande estilo, a época, contou com a participacdo, por video-
conferéncia do presidente do Tribunal Regional Federal da 52 Regido, Desembargador Federal Manoel Erhardt,
que destacou o trabalho ousado e vanguardista da JFRN.

Na solenidade, iniciada no Auditério da Justica Federal, foi realizada palestra sobre gestdo da mudanca e trans-
formacdo digital, proferida pelo professor e consultor Rafael Paim e contou também com a participacao de di-
versos magistrados por videoconferéncia, inclusive do Diretor da Justica Federal de Sdo Paulo, Juiz Federal Paulo
Cezar Neves, e a vice-diretora, Juiza Federal Luciana Ortiz. 0 entdo Diretor do Foro da JFRN, Juiz Federal Marco
Bruno Miranda ressaltou, durante o evento, que o Laboratério serd um grande instrumento para criar novos
processos, impulsionando a inovagao e agregando valor publico ao servigo prestado a sociedade.

LINKS

https:/www.youtube.com/watch?v=glDgemHa37I,
https:/www.youtube.com/watch?v=SNh6Q00yr608&List=PLp8_-ZOWUK5pfMxoGM2-1Pu363cqpvdWq

HANES

Figura 27 - Laboratdrio de inovacdo
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https://www.youtube.com/watch?v=gIDgemHa3ZI

LIODS

LINKS COM ViDEOS SOBRE A IMPLANTACAO DE LABORATORIO DE INOVACAO A SUBSECOES JUDICIARIAS

Figura 28 - Inauguracdo do laboratério de inovacdo

ASSU

Link: https://www.youtube.com/watch?v=WbsvtPETANO
CAICO

Link: https:/www.youtube.com/watch?v=0hrSbghjQMs
MOSSORG

Link: https:/www.youtube.com/watch?v=FX0iVOl6aeg
A ESCOLHA DO NOME

Nome: Laboratério de Inovacdo i9-JFRN
0 nome remete ao seu proposito e ideal de inovacdo e simplicidade.

Ainstalacdo fisica do laboratério ja traz um cendrio completamente diferente do que se vé no servico publico e
se mostra um ambiente propicio a novas ideias e projetos que virdo para JFRN.

PRINCIPAIS PROJETOS

Botdo do Panico, Centro de Inteligéncia, JF Digital, Check-In da Quinta Juridica, Sistema de Adesao a Citacdo Ele-
trénica, Consulta Processual Unificada, etc...

Carta de Servicos, coordenado pelo Juiz Federal Fabio Bezerra e desenvolvido pela Residéncia de Tl, € um projeto do
Laboratdrio de Inovacdo, que serviu como ambiente para promocao das reunides e pensar na criacao do produto.

46




Justificativa: A Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2018 prevé: “0s 6rgaos e entidades abrangidos por esta Lei di-
vulgardo Carta de Servicos ao Usuario.” Para atender esta demanda, teve-se a ideia da cria¢do de uma Carta de
Servicos em forma de site, facilitando o acesso ao usuario final.

Link do YouTube: https:/www.youtube.com/watch?v=apgnialeWay

Link do projeto: https://residencia.jfrn.jus.br/index.php/carta-servicos/
PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Ampliar a virtualizacdo das atividades do laboratério de Inovacao, formar laboratoristas na JFRN que possam
aplicar as metodologias para pensar inovac¢ao e criacao de produtos nacionais com base no desenvolvimento
de acdes integradas com outros laboratérios.

Para além do espaco fisico, existe uma metodologia para pensar inovacao, sob a coordenacdo de Dr. Marco Bru-
no. Tanto é que nesse periodo de pandemia 0 i19.JFRN atuou de forma sistémica com outros importantes labora-
térios para execucao de oficinas virtuais, além de reunides, oficinas e cursos desenvolvidos.

Apesar do distanciamento social imposto pela pandemia, o trabalho pela promocdo da inovacdo a partir de
ferramentas tecnoldgicas continuou, como ocorreu, em maio de 2020, com a promocao do Workshop Virtual
Design Thinking, que teve como facilitador o diretor do Nucleo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao da
JFRN, David Montalvao Junior.

0 evento por videoconferéncia foi em parceria com o Laboratério de Inova¢do da Justica Federal de Sdo Paulo
(iJusplLab), o Laboratdrio i9-JFRN promoveu o0 workshop direcionado para a solucdo para teleaudiéncia. Uma
acdo pioneira na historia do Poder Judiciario na busca por uma solucdo nacional, a partir da construcdo de uma
Rede Nacional de Laboratorios de Inovacdo no Judiciario Federal, atendendo a uma demanda da Rede de Cen-
tros Locais de Inteligéncia da Justica Federal.

0 Juiz Federal Marco Bruno Miranda Clementino atuou na organizacdo do evento junto com a Juiza Federal Lucia-
na Ortiz, do iJusplab, o qual contou também com a participacao de integrantes dos laboratoérios Inovatché (Rio
Grande do Sul), do ljuslab (Espirito Santo) e do LIODS (CNJ), bem como de representantes do Mato Grosso do Sul,
Distrito Federal, Parand, Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio Grande do Norte e Rio Grande do Sul, entre eles a Conselhei-
ra Maria Tereza Uille, do CNJ, e a Desembargadora Federal Terezinha Cazerta, do TRF3.
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Figura 29 - Inauguracdo do laboratério de inovacdo

LINHA DO TEMPO COM IMAGENS DE ALGUNS EVENTOS FiSICOS E VIRTUAIS DE INOVACAO

Il Workshop de inovacBes em Tl (set/2020)
Link: https:/www.instagram.com/p/CFKulDaFUr0/?igshid=4tg3dj41las7?
Curso de Inovacdo Tecnoldgica (jul/2020)

Link: https://www.instagram.com/p/CCLkkJhLCKA/?igshid=Towx2kzrwlmsg

Curso de Inovacdo Tecnoldgica (jun/2020)
Link: https://www.instagram.com/p/BIPkJKF_I0/?igshid=v48pgklo99x

Debate para elaboracao do planejamento de acBes de qualidade de vida para os servidores durante o isola-
mento social (mai/2020)

Link: https://www.instagram.com/p/B_2TzpO0ISK6/?igshid=tggcgxwio5ha

Oficina de Design Thinking para compartilhar o uso do Miro debatendo ideias de solucdes tecnolégicas para o
teletrabalho (mai/2020)

Link:https:/www.instagram.com/p/CAdmcjHF8Q3/?igshid=Thwz923cyOmr7
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LIODS

Oficina de Desing Thinking sobre antecipacdo de penhora para magistrados, servidores e representantes da Fa-
zenda Nacional, Procuradoria Federal, Federacdo do Comércio e 0AB. (fev/2020)

Link:https://www.instagram.com/p/B8bvuéVImri/?igshid=kbznwdnievzi

Reunido para apresentacdo das iniciativas da JFRN e da UFRN (fev/2020)

Link: https:/www.instagram.com/p/B9J7qHKIk81/?igshid=tt2rn30zjyxi

Debate para construcdo de um novo modelo de comunicacdo para central de telefénica. (jan/2020)

Link: https://www.instagram.com/p/B7RKG28FfKo/ ?igshid=1bhqt1464m51w

Debate para novas propostas de melhorias do Sistema Central de Chamados Administrativos da JFRN. (nov/2019)
Link: https://www.instagram.com/p/B42Q710l-u9/?igshid=1blosgmln0fjm

Oficina de Design Thinking para restruturacao do Projeto Quinta Juridica (fev/2019)

Link: https:/www.instagram.com/p/Bub_2h5FQo0/?igshid=1poyznyay9qo9

Discussdo sobre gestdo balanceada do desempenho organizacional com a equipe da 52 Vara Federal/RN
(abr/2018)

Link: https:/www.instagram.com/p/BhZWtZiAWA5/?igshid=ke4q3lngyo2f
Oficina “Faca vocé mesmo” voltada para a melhoria dos processos de trabalho (jan/2018)

Link: https:/www.instagram.com/p/BelNGkvnéyP/?igshid=bellidpbzrzs
REGISTRO DE VISITAS AO 19.JFRN

Visita da JFBA

Link: https://www.instagram.com/p/B3XpcEolPOs/?igshid=12k7i55q5kili
Visita do Ministério Publico do RN

Link: https://www.instagram.com/p/B2AEoLyFU6B/?igshid=19wnulw202ney
Visita do TIRN

Link: https://www.instagram.com/p/B16WGcLFoDI/?igshid=6dm35fs651zy
Visita do TRE-AM

Link: https:/www.instagram.com/p/B1JnB6gFtGp/?igshid=5p698frlob3t
Visita Secretaria Estadual de Tributacao do RN

Link: https:/www.instagram.com/p/B01LsDYF6Y2/?igshid=Tpwekd8wl(9ivl
Visita Assembleia Legislativa RN

Link: https://www.instagram.com/p/BxcuS50BIR1/?igshid=vhb08n60issb
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inovarksS - Laboratério de Inovacao da Justica Federal do Espirito Santo

COMO SURGIU A IDEIA?

A ideia surgiu da experiéncia de JFSP e do grupo formado de juizes que compunham o FONAGE da AJUFE, e que
vinham discutindo essa questdo da necessidade de uma gestdo estratégica e inovadora. A Diretora do Foro da
SJES, Dra. Cristiane Conde Chmatalik, inspirada no iJusLab, criado pela JFSP, idealizou e implementou a criagdo do
Laboratdrio de Inovacdo da JFES, inicialmente nomeado de iJusLabES e posteriormente rebatizado de INOVARES,
atual nome do Laboratério.

ATO DE CRIACAO E FOTO DE INAUGURACAO E DO LAB

PORTARIA N° JFES-POR-2017/00086 de 27 de outubro de 2017

INAUGURACAD

Figura 30 - Inauguracdo do lab
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Figura 31 - Laboratoério

Figura 32 - Laboratdrio
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NOME, FORMA DE ESCOLHA E SIGNIFICADO, LOGO E SEU SIGNIFICADO

inovarkEs

Criado com o nome de iJuslLab/ES, inspirado no nome do Laboratério de Inovacdo da JFSP, em 2020 teve seu
nome alterado, por meio de uma enquete realizada com magistrados e servidores da SJES, para INOVARES:

Figura 33 - Mudanca de nome e nova logomarca

LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO
https:/www.jfes.jus.br/servicos/laboratorio-inovacao-es/

CARTA DE SERVICOS

CAKTA DE SERVICOS
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Figura 34 - Carta de servicos

52




LIODS

PRINCIPAIS PROJETOS

* (Chatbot de Atendimento «Fale com a Juy;
e Usinas Fotovoltaicas de geracdo de energia elétrica;

e 4°110DS CNJ - Encontro do Grupo de Trabalho de Inovacao e Inteligéncia do LIODS CNJ em parceria com o La-
boratdrio de Inovacao da Justica Federal do Espirito Santo;

e 80 LIODS CNJ - Encontro do Grupo de Trabalho de Inovacdo e Inteligéncia do LIODS CNJ em parceria com 0
Laboratorio de Inovacdo da Justica Federal do Espirito Santo;

¢ Implantacdo do Programa de Inovacdo da SJES - HUBJUS;

e (Curso pratico e-Proc online;

e Programa de Desenvolvimento Gerencial com Design Thinking;

e Programa de Qualidade de Vida da SJES - QUALIJUS;

e Desenvolvimento do projeto de realizacao de audiéncias de conciliacdo pelo Whatsapp;
e Brigada e-Proc; Gastdmetro; Projeto Queima de Arquivo; Projeto Sinapse

e LI0DS CNJ - Oficinas Pericias Médicas — Desenvolvimento de Solu¢des relacionadas as pericias médicas, de-
correntes da pandemia.

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Desenvolvimento e implantacdo do Portal de Informacdo da 22 Regido e foco em Projetos de Disseminacdo do
Uso de Linguagem Simples no Judiciario.

FOTOS E LINKS DE ViDEOS

Video Laboratdrio INOVARES: https:/youtu.be/22ipmQtiY5sk

Video Usina Solar SJES - Subse¢do Sao Mateus: https://youtu.be/gSvfg3nj9pE

53



https://youtu.be/gSvfg3nj9pE

HUBJUS = OFICINA DE LABORATORIO
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Figura 35 - Equipe do laboratorio
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Figura 35 - Chatbot Fale com a Ju - Primeiro Atendimento

Disponivel em: https:/www.instagram.com/p/CAlyaAejlyg/?igshid=c8bf7iwpségc

AJfESogoratem

56 para e=Proc |

Figura 36 - Chatbot Fale com a Ju - e-PROC
Disponivel em: https:/www.instagram.com/p/CAyPxBgD4Jc/ ?igshid=1e125y944dvjz

Figura 37 - Chatbot Fale com a Ju - Primeiro Atendimento
Disponivel em: https:/www.instagram.com/p/CBlhLkUDkYQ/?igshid=fnkubyyld4b7
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Lab Nov - Espaco de Inovacao e convivéncia da Justica Federal - Justica Federal -
Secao Judiciaria do Rio de janeiro
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LABORATORIO DE INOVAGCAO

HISTORIA

Observava-se a tendéncia de criacdo e utilizacdo, em outros Orgdos Publicos, de um espaco em que servidores,
independente de hierarquia, tivessem a oportunidade de apresentar suas opinides sobre temas importantes, de forma
a buscarem mudancas valiosas para toda Instituicdo, e esta oferecer um servico publico mais eficiente e humano.

Recebemos entdo, em 2018, o0 convite para inauguracdo do Laboratério de Inovagao da SJES. Percebendo o en-
tusiasmo dos colegas envolvidos no projeto, a proposta de igualdade e o valioso espirito colaborativo dos par-
ticipantes, entendemos a necessidade e viabilidade de criarmos também o Laboratdrio de Inovagao da Secao
Judiciaria do Rio de Janeiro.

ATO DE CRIACAO E FOTO DE INAUGURACAO E DO LAB

REGULAMENTO Ne JFRJ-RT0-2020/000007, DE 09 DE DEZEMBRO DE 2020

Figura 38 - (riacdo e Inauguracao do Lab
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NOME, FORMA DE ESCOLHA E SIGNIFICADO

Muitas ideias vieram a mente dos servidores envolvidos. Por fim, chegou ao consenso de um nome simples, pe-
gueno e objetivo. Considerando ser o Laboratorio de Inovacdo uma area nova e com carater totalmente inovador
e libertador (de trocas e ideias), 0 nome precisava ser compreendido e acolhido pelos demais servidores (princi-
palmente de outras areas, que ndo conheciam a proposta). Sendo assim, foi lancado o Labinov.

LOGO E SEU SIGNIFICADO

0 Logo foi inspirado no duplo diamante, com cores vibrantes, porque é isso que a gente quer no laboratorio:
energia, vibracao (boas) e empolgacao.

LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO

N0sso portal, por enquanto, encontra-se somente na Intranet dos servidores. Em breve sera oferecida uma pa-
gina na Internet aberta a todos, de forma que o publico externo possa acompanhar o trabalho desenvolvido e
resultados alcan¢ados.

https:/intranet.jfrj.jus.br/servico/laboratorio-inovacao/laboratorio-de-inovacao
CARTA DE SERVICOS

- atuar naresolucdo, em diversos cendrios, de desafios propostos pelos gestores da SJRJ, observando os
principios da inovacao;

Il- propor solucbes que otimizem tempo e recursos;

lll- colaborar para o cumprimento da missao institucional da Justica Federal, estabelecendo que o foco
das acdes deve ser, em sentido amplo, o jurisdicionado;

IV - testar e redesenhar servicos e processos existentes;

V- criar um ambiente de inovacdo na organizacao;

VI- realizar pilotos e protétipos;

VII - realizar treinamento e capacitacdo em abordagens colaborativas;

VIII - utilizar metodologias de design, experimentacao e avaliacdo;

implementar metodologias orientadas para o design do usuario, centradas no ser humano;
implementar a gestao de inovacdo, promovendo e incentivando a participacao de todos os atores;

prospectar, aplicar e desenvolver novas técnicas que permitam a interacdo, a colabora¢do e a troca de
conhecimentos, fomentando a atuacdo do laboratério como hub de solucdes inovadoras e disseminacdo
da cultura da inovacdo;

desenvolver projetos, oficinas de trabalho e acbes de aprendizagem com o uso de abordagens e praticas inova-
doras;

capacitar laboratoristas para realizar as atividades do laboratorio.
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PRINCIPAIS PROJETOS

e Melhoria de comunica¢ao com o jurisdicionado durante a pandemia

» (Como podemos melhorar a prestacdo de informacBes sobre 0s atendimentos, durante a pandemia, aos
jurisdicionados que comparecem a portaria dos prédios.

e (Como podemos possibilitar o jurisdicionado no acompanhamento e preenchimento do SUPROC até a criacdo
do processo.

e Como podemos melhorar as informacdes prestadas ao jurisdicionado e advogados no site da SJRJ.

LIODS

 LIODS Satélite

L]

LIODS Nacional
 Oficiais de Justica
» (Como podemos melhorar o layout dos mandados, com informacdes mais concisas

» Subsecdo Judicidria de Itaborai: Redistribuicdo de Oficiais de Justica

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

e Implementar o conceito de inovacdo dentro da Instituicdo, convidando servidores de dreas diversas para
manifestar sua opinido frente aos problemas existentes e mudancas necessarias.

e Atuacdo em assuntos relevantes da area judiciaria

« Parcerias com outros laboratérios do Judicidrio e outros Orgdos
e Benchmarking com servidores de outras Instituicdes

e Aumentar as trocas com o jurisdicionado

» Aprofundamento nos trabalhos do LIODS

e Ampliar a divulgacdo e resultados das 0ficinas do Laboratério (intranet e internet)
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FOTOS E LINKS DE ViDEOS
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INOVATCHE - Laboratério de Inovacio da Justica Federal do Rio Grande do Sul

HISTORIA DO INOVATCHE

Em meados de 2018, a Se¢ao Judicidria do RS realizou um projeto voltado a sustentabilidade ambiental, em que
teve contato com ferramentas que comp&em o método de design thinking e com um modelo de desenvolvimento
de projetos, com foco no usuario e na criacdao de solucbes de forma horizontal e colaborativa. 0 projeto Futuridade
colocou o protagonismo nos participantes, empoderando as pessoas e gerando inestimaveis frutos a instituicdo.

Pouco tempo depois, uma equipe da Direcdo do Foro da SJRS tomou conhecimento do primeiro laboratério de
inovacdo da Justica Federal no Brasil, o iJusplab. A partir das duas experiéncias, surgiu o desejo de instituir, na
Justica Federal galicha, um espaco fisico e simbdlico para auxiliar na resolucao de desafios de forma mais rapi-
da, efetiva e diferente da maneira habitual de lidar com os problemas.

Em abril de 2019, o Inovatché foi criado, e sua primeira acdao foi um curso de imersao em design de servicos
com quatro projetos desenvolvidos para solucionar problemas da instituicdo. Apds a criagdao do laboratorio,
prosseguiram 0s investimentos na capacitacao dos laboratoristas em metodologias ageis, gestdo de projetos e
futurismo, entre outros métodos, ferramentas e abordagens.

No final de 2019, foram inauguradas as instalac@es fisicas do iINOVATCHE, compostas de trés salas multiuso, que
podem ser integradas ou utilizadas de forma independente, dotadas de recursos como notebooks, televisores
e telas de projecao e mobilidrio multiuso, como mesas com altura ajustavel e que se transformam em quadros
brancos, modulos volantes que podem ser utilizados para a guarda de materiais e também como assentos,
mesas de apoio ou para formar arquibancadas, além de copa, sanitario, parede verde, balancos e trepa-trepa.
0s materiais de revestimento do ambiente combinam diversas cores, materiais e texturas, compondo ambientes
e cenarios que estimulam a criatividade e @ mudanca de paradigmas.
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Figura 40 - Espaco fisico do iNOVATCHE

Hoje, o Inovatché atua com foco na cultura organizacional, baseando sua existéncia em preceitos como diversidade,
horizontalidade, construcdo colaborativa de solucdes, testagem e, principalmente, com foco no ser humano.

PILARES DO INOVATCHE

Diversidade: quanto mais diversa for a equipe de trabalho, trazendo diferentes caracteristicas pessoais e tam-
bém de representatividade de diferentes areas, mais ricas se tornam as discussdes e contribuicdes.

Horizontalidade: deixar de lado a hierarquia e dar igual importancia a opinido de todos que fazem parte da
equipe de trabalho traz um imenso ganho para a resolugao das questdes, pois cada um pode trazer um ponto
de vista que acrescenta a forma como as pessoas enxergam 0s problemas e as solucdes.

Construcdo colaborativa: construir solucdes de forma colaborativa aumenta significativamente a chance de se
entender mais profundamente o problema, de propor solucdes mais efetivas e de se ter maior adesdo dos cola-
boradores na implementacao.

Testagem: a possibilidade de testar as solu¢des propostas, primeiramente em um projeto-piloto, permite verifi-
car mais rapidamente os possiveis pontos de melhorias e poder ajusta-los antes de lan¢ar em maior escala. 1sso
proporciona maior flexibilidade e velocidade de resposta e ajuste.
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Foco no ser humano: acima de tudo devem estar 0s anseios e necessidades dos usudrios dos servicos e dos
colaboradores. 0 que se quer é a efetividade do trabalho, com garantia do bem-estar dos envolvidos.

Essas premissas garantem solucdes mais efetivas e proporcionam maior engajamento e atuagao das pessoas! 0
gue se busca é que todos possam assumir um maior protagonismo na Instituicao, podendo contribuir com ideias
e habilidades para a constru¢ao de um ambiente de trabalho cada vez mais humano, eficaz e significativo!

PROPOSITO DO INOVATCHE

Ser um agente de transformacdo institucional e social, por meio da cocriacdo e experimentacdo de solucbes
criativas, com foco no ser humano.

ViDEO DE APRESENTACAO DO INOVATCHE
https://youtu.be/Xc2dTag0T3M
CARTA DE SERVICOS (ATRIBUICOES ESPECIFICAS)

Ser um habitat propicio para inovacdo dentro da instituicdo, integrando ecossistemas locais, nacionais e internacionais.

Implementar a gestao da inovacao, promovendo e incentivando a participacdo de todos 0s atores (juizes, servi-
dores, advogados, procuradores e usuarios do servico judiciario).

Promover a capacitacdo de juizes e servidores para a mudanca de habitos e a construcdo de novos modelos
mentais e abordagens para resolver problemas complexos e desafios reais da Instituicdo com solucdes eficientes
e inovadoras, pautadas pela utilizacdo de metodologias e ferramentas de inovacdo e gestdo agil de projetos.

Prospectar, aplicar e desenvolver novas técnicas que permitamainteracao, a colaboragao e a troca de conhecimentos.

Promover a troca de experiéncia em inovagao com outras instituicdes, especialmente do Poder Judicidrio, a fim de
manter o Laboratério alinhado as mais modernas praticas e técnicas de inovacdo em gestao.

ORIGEM DO NOME INOVATCHE E SIGNIFICADO

0 nome do laboratério de inovacdo gaucho tem origem em um processo coletivo de criacdo, iniciado a partir de
duas premissas: indicar o espirito inovador do grupo e gerar reconhecimento da identidade local, instigando
curiosidade em quem o escuta pela primeira vez. 0 nome escolhido, além de apresentar uma sonoridade agra-
davel é, também, um convite a todos que com ele entram em contato: inova, tché!

0 logotipo foi criado de forma a reforcar essas premissas, por meio da estilizacdo de uma cuia de chimarrdo
repleta de simbolos que remetem a inovacao, humanidade, soluc@es, entre outros.

PRINCIPAIS PROJETOS DESENVOLVIDOS

PertenSer (2019): a pedido da Corregedoria Regional da Justica Federal da 42 Regido, foram propostas diversas
acdes voltadas a aumentar a sensacdo de pertencimento e a criar condicGes para que o trabalho seja fonte de
realizacdo pessoal. As iniciativas dividiram-se em trés trilhas: Autorrealizacdo e Pertencimento; Senso de Coleti-
vidade e Integracao; Saude e Seguranca no Trabalho.
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https://youtu.be/Xc2dTagOT3M

Figura 41 - Participantes do Projeto PertenSer

Justaposicao (2019): solucdo desenvolvida para divulgacdo, cadastramento e conexdo dos diferentes perfis e
interesses dos servidores com as oportunidades de atuacdo existentes na instituicao - como um “Tinder” [abo-
ral. A utilizacdo da plataforma Justaposicdo e a adocdo do conceito que embasa o projeto levam a um melhor
aproveitamento da forca de trabalho disponivel, por meio da alocacdo dos recursos conforme a necessidade,
incentivando a colaboracdo entre diferentes unidades e o suprimento de demandas pontuais.

Inovacao, Acessibilidade e Inclusdo (2019): Iniciativa visando fomentar um ecossistema composto fisicamente
pelos 6rgdos vizinhos localizados no Centro Administrativo Federal de Porto Alegre e formalmente por todos 0s
6rgdos que integram o sistema de justica, a fim de promover inovacdo, inclusao estrutural e a acessibilidade
urbana, arquitetdnica e atitudinal.
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Figura 41 - Participantes do Projeto Inovagdo, Acessibilidade e Inclusdao

Voronoy-Delaunay (2020): projeto voltado a sensibilizacdo de servidores da Justica Federal, de outros 6rgaos e
da sociedade em geral para as necessidades das pessoas durante a pandemia de Covid19. Por meio de rodadas
de design thinking, de forma virtual, foram desenvolvidas a¢des com vistas a captacdo de recursos, como we-
binarios solidarios, que resultaram na doacdo de cestas basicas para mais de 60 instituicdes com fins sociais e
comunidades em situa¢ao de vulnerabilidade social.

* 1o Webindrio COVID-19 - Embates Globais
https://youtu.be/umOVvVouhcidM
https:/youtu.be/SlwfioG3q0U
https://youtu.be/MjXjo5HzYQO
https://youtu.be/00HtQ7(cR3k
https://youtu.be/WgbhTf0zJT80
https:/youtu.be/wTHIDgkHDsw
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e 20 Wehinario Covid-19: Embates Humanos
https://youtu.be/7-M9t0s_zIl
https:/youtu.be/HQ_DwMU8Ijo

e 32 Webinario Covid-19: Reconstrucdo Solidaria e Sustentavel
https:/youtu.be/ivQXWgPZyM4
https:/youtu.be/rQn-eNGaTOE

PROJETOS EM ANDAMENTO
CNJ - Pericias, Integralab - Comunicacao, LIODS 7+13+15.
PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Assim como a vida, a atuacdo do Inovatché é dinamica, moldando-se em sincronia com as mudancas institucio-
nais e sociais. Para o inicio de 2021, o laboratorio projeta o desenvolvimento de uma ampla capacitacao voltada
a magistrados e servidores com vistas a expandir o entendimento acerca do pensamento inovador e suas prati-
as, para que, cada vez mais, a inovacao permeie a cultura institucional. Além disso, existe 0 desejo de conectar
ainda mais os projetos desenvolvidos com 0s Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da
ONU, contribuindo para a construcdo de um planeta mais sustentdvel, igualitdrio, justo e humano.

Figura 42 - Equipe do iNOVATCHE

Pagina: https:/www?2.jfrs.jus.br/inovatche/
Instagram: https:/www.instagram.com/inovatchejfrs/?hl=pt-br

Facebook: https:/www.facebook.com/inovatchejfrs
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LINC - Laboratério de Inova¢ao da Justica Federal do Parana

-t c

Laboratorio de
Inovacdo e Criatividade

COMO SURGIU

0 LINC - Laboratério de Inovagao e Criatividade da JFPR comegou a ser gestado em abril de 2019, seguindo o plano
da gestdo 2017/2019, que tinha como uma das diretrizes estimular a formacdo e o desenvolvimento da cultura
da inovacao na SJPR.

MARCO LEGAL
Inicialmente chamado de “Laboratério de Gestao e Inovacdo”, foi instituido pela Portaria-DF no 1162, de 19/8/2019.
NOME, FORMA DE ESCOLHA E SIGNIFICADO

Com o objetivo de promover a integracao de todo o corpo funcional no projeto inovacao, foi realizado concurso interno
para escolha da denominacdo. 0 servidor Mario Goncalves Dias Junior foi o vencedor, ao batizar o laboratério de LINC.

LINC em trocadilho com LINK (unido, ligacdo, conexdo) e sendo sigla para Laboratério de Inovacdo e Criatividade

da Justica Federal do Parana.

Laboratorio de
Inovacdo e Criatividade

A logomarca teve como base a criagao de uma imagem solida, por isso 0s blocos. As pecas de quebra-cabeca
remetem a ideia de pensamentos se encaixando. As 4 pecas fazem alusdo aos diversos atores da inovacdo:
demandantes; laboratoristas; cidaddos e atores externos.

LOGO E SEU SIGNIFICADO

A escolha das cores: azul como imaginacdo; amarelo, comunicacao; vermelho, motivacao e verde, harmonia de ideias.
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LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO

https:/www.jfprjus.br/laboratorio-de- inovacao/apresentacao/

CARTA DE SERVICOS

=

CARTA DE SERVICOS

© LING ¢ um espago coletive ¢ colaborativa,

para tratar de chetaculos o desenvolvar ideias

¢ solucoes, por meio da utilisaciao de

metodologias e ferramentas inovadoras. e
Nossos servigos:
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Figura 43 - Carta de Servicos
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PRINCIPAIS PROJETOS

» Bootcamp de Design Thinking, para formacdo de 40 laboratoristas, entre eles servidores do TRE-PR e TJPR.
De novembro de 2019 a setembro de 2020.

» Engajamento institucional no evento mundial de criatividade, intitulado World Creativity Day, como anfi-
trido de atividades.

e Sala Virtual de Descompressao, com o objetivo de enviar contetdos que estimulem a interacdo e auxiliem
0s servidores no manejo da realidade do home-office.

e Videos curtos, em série intitulada “Passos da Inovacao”.

e Lancado o primeiro episédio em 27 de fevereiro de 2020. A série apresenta ao publico interno da JFPR con-
teddos explicativos sobre inovacdo, criatividade, laboratdrios e design thinking.

e Programa LINC CONVIDA, um talk-show mensal, online e ao vivo, que traz especialistas em temas relevan-
tes para a cultura de inovacdo e suas tendéncias no servico publico e no mundo COLABJUS/PR: Formacdo
da primeira rede estadual de inovacdo entre as Justicas (JFPR/TJPR/TREPR/TRTPR)

* @iNovalJFPR, o perfil de Inovacdo da Justica Federal do Parang, com foco na curadoria de contetdos, dicas
e insights sobre inovacao.

e Laboratorio para melhoria de acessibilidade do auditorio da Secao Judiciaria, realizado colaborativamen-
te com servidores portadores de deficiéncias.

e Laboratorio de aprimoramento dos canais de comunicacdo da JFPR com o cidaddo, motivado pelo pro-
longamento do isolamento (COVID-19), visando a continuidade do atendimento ao publico, com menor
prejuizo possivel ao cidaddo.

» Primeira Missdo INTEGRALAB: o projeto acima foi expandido e realinhado colaborativamente, por meio da
integracdo de todos os laboratdrios de inovacdo da 4 @ Regido, com propostas de reformulagdo de site,
aprimoramento de ouvidoria, implantacdo de chatbot e chat box, criacdo de personagem de atendimento
virtual, nominada Dona Justa.

 Laboratdrio de preparacao para o retorno ao trabalho presencial e nova modalidade de gestao de trabalho hibrido.

» Atuacdo na organizacado e facilitacdo de laboratérios (LIODS), do Conselho Nacional de Justica, para pro-
jetos da Meta 9 (integrar a Agenda 2030 ao Poder Judicidrio).

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Inspirar nossos atores a transformar o servico publico e estabelecer uma Justica de alta performance, com res-
postas ageis e eficientes, centradas no ser humano.

0 trabalho colaborativo das redes de inovagao sera protagonista e testemunha de uma sociedade onde o Judi-
ciario passara a ser referéncia de Inovacao.

FOTOS E LINKS

https://www.powtoon.com/c/bvZthvmtSyA/0/m e https://youtu.be/XrBzlfazvNY
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LabJus - Laboratério de Inovacao da Justica Federal de Santa Catarina

: =l

Figura 44 - Linha do tempo LabJus

COMO SURGIU A IDEIA?

Participacdo no HubGov e 6° Redes e-Gov 2017
Capacitacao de 4 servidores da JFSC.

Primeiros contatos da JFSC com o ecossistema da inovacao
no setor publico.

Despertar para a existéncia de um movimento mais amplo
em que a JFSC poderia se inserir.

Figura 45 - HubGov 2017

HublJus - 2018
Capacitacao de 50 pessoas na JFSC.

Resultadosintangiveis: mudanca de mindsete disseminagao
da cultura de inovacdo - engajamento, conexao, colaboragdo
e criatividade - e prospeccdo de ideias futuras.

Semente plantada na JFSC.

Figura 46 - HubJus 2018

Resultados tangiveis: economia de R$ 1 milhdo/ano em contratos e criacao do laboratério de inovacdo da JFSC.
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ATO DE CRIACAO E FOTO DE INAUGURACAO DO LAB

Concebido durante o HubJus, nasceu pela Portaria n° 1507/2018.

Teve seu espaco fisico inaugurado em 8 de julho de 2019, com instalacdes possibilitadas por trabalho colaborati-
Vo, aproveitamento de espaco subutilizado, doacdo de moveis pela Receita Federal, reaproveitamento de moveis
e equipamentos proprios e ornamentac¢ao de baixo custo.

[

Figura 47 - Inauguracdo do espaco fisico

Embora instigados pelos programas de capacitacdo, na JFSC, @ mudanca de mindset veio com um processo que
demandou algum tempo de maturacdo. Nesse periodo, as sementes plantadas ficaram incubadas enquanto o
inconsciente coletivo trabalhava.

RETOMADA DAS ATIVIDADES

[ A participacdo de 2 pessoas da JFSC no projeto Voronoi-Delaunay do Inovat-
ché evidenciou o interesse de catarinenses na inovacao. Com a criacdo do
Integralab - laboratério da Corregedoria da 42 regido - veio a demanda da
participacao do LabJus, iniciando pelo projeto Fala Justa.

0 laborato6rio foi estruturado com a nomeacdo de novo juiz coordenador,
formacdo de time de laboratoristas, troca de experiéncias com outros labo-
ratérios e adaptagao da metodologia ao regime de teletrabalho decorrente
do isolamento social.

NOME, FORMA DE ESCOLHA E SIGNIFICADO

0 nome LablJus foi escolhido por vota¢do dos integrantes da JFSC com base em op¢des sugeridas pelos partici-
pantes do HubJus.
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LOGO E SEU SIGNIFICADO

e 0 Circulo traz a ideia de horizontalidade e unidade.

"% » As pétalas, com as principais matizes de cores, remetem a diversidade, lem-
brando que o laboratério é um espaco para todas as formas de ser, pensar, sentir
e se expressar no mundo. A multidisciplinaridade tdo necessaria em inovacao.

- E ==
" \ » 0 simbolo no centro, dos hemisférios do cérebro, indica o encontro das habili-

dades logicas com as da intuicao.
LabJus  Alampada remete a ideias, insights.

e As pétalas também parecem um sol, com 0s raios coloridos irradiando, as ideias surgindo no centro e
transbordando para a instituicao.

LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO
https:/portal.jfsc.jus.br/JFSC_Inova/labjus/labjus.htm
CARTA DE SERVICOS

e Disseminacdo da cultura de inovagao;
e Desenvolvimento de solucdes inovadoras;

e (apacitacdo em metodologias colaborativas.
PRINCIPAIS PROJETOS

< Falalusta (Integralab): projeto relacionado com a comunicacdo do JF da 42 regido, inicialmente com o pu-
blico externo, e num segundo momento também com o publico interno. Em ampla perspectiva, um projeto
de acesso a Justica.

» Auxilio Emergencial: projeto relacionado com atendimento as demandas judiciais por auxilio emergencial
em razdo da pandemia. Desenvolvimento de novos canais de atendimento virtual: site e chatbot;

» Sistema de Agendamento: projeto relacionado com atendimento ao publico, em resposta a uma demanda da
0AB, que possibilita melhor organizacdo das atividades e seguranca relativa a saude em periodo de pandemia.

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO - PROJETOS JA INICIADOS

 Projeto Coordenadas (Integralab): georreferenciamento de acdes ambientais da JF da 42 regido com disponibi-
lizacdo de mapa interativo.

* Projeto ReConecta (Integralab): aplicacdo de Justica Restaurativa em crimes ambientais, com foco na geragdo
de renda de forma sustentdvel.

Ampliacdo das atividades de acordo com a ampliacdo do time de laboratoristas, certos de que a semeadura ja
foi realizada e o terreno esta fértil.
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iLab - Laboratério de Inova¢ao do Tribunal Regional Federal da 3a Regido

COMO SURGIU A IDEIA?

Diante da realidade atual, com a tecnologia, as redes sociais e a populacao mais participativa, surge a necessi-
dade de o Poder Publico adaptar-se aos novos tempos e dar respostas mais efetivas a sociedade, alterando o
sistema hierarquico, relacionando-se com a midia, apoiando a iniciativa aberta e apresentando-se mais predis-
posto a ouvir e a mudar.

As mudancas acontecem em alta velocidade e inovar se tornou essencial para a ndo estagnacdo. Por outro lado,
desenvolver uma verdadeira cultura de inovacdo em uma organizacdo ndo é tarefa simples, especialmente
guando ela ja tem valores rigidos e apego a tradicdo.

Ainda assim, e considerando o laboratério uma das formas mais interessantes de incentivar a cultura da inova-
€ao, para que novas ideias possam ser desenvolvidas e testadas, respeitando 0s valores, a missao e 0s objetivos
da organizacdo. Emsetembro de 2019 a inovacdo ganhou espaco dentro do Tribunal, iniciando pela instituicao
da gestdo de dados com a implantacdo da ferramenta de Business Intelligence, oportunidade em que foi criado
e capacitado o Grupo iNovaTRF3.

Dessa forma, a gestdo de dados foi um dos pilares de instituicdo do iLabTRF3, buscando a organizacao dos da-
dos e acesso rapido para contribuir e embasar as decistes estratégicas e de gestao.

Inovacdo ndo é o0 mesmo que uma simples novidade. Muitas vezes adquirir um equipamento ou implementar
NovVoS processos nao € algo inovador, mas apenas uma forma atualizada de alcancar os mesmos objetivos de
sempre. Para realmente inovar, € necessario transformar processos de forma inusitada em algo que seja poten-
cialmente capaz de gerar mais valor com menores investimentos. Reunir magistrados, servidores, colaboradores
e outros atores do processo, em um ambiente livre e horizontal, para cocriacdo.

Ponto fulcral da abertura da instituicdo para a inovacdo esta no envolvimento das suas liderancas, que devem
ser facilitadoras e incentivadoras da inovacdo, permitindo a participacdo em todos o0s niveis, gerando um am-
biente de real compartilhamento de ideias.

Com esse olhar, foi instituido em 2 de dezembro de 2019 o Laboratério de Inovacdo do Tribunal Regional Federal
da 3.2 Regido - iLabTRF3.

Buscando o éxito do projeto, uma equipe de servidores realizou o curso de formacdo de laboratoristas para
aprender a metodologia de design thinking.
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Figura 48 - Curso de formacdo de laborialistas

ATO DE CRIACAO E FOTO DE INAUGURACAO DO LABORATORIO

Portaria PRES ne 1723, de 2 de dezembro de 2019 (Disponibilizada no Diario Eletronico da Justica Federal da 32
Regido em 04/12/2019, Caderno Administrativo, pags.1e 2).

0 espaco, pensado como um ambiente para investir na inovacdo, proporcionando tempo, espaco e liberdade
para que uma nova cultura passasse a existir no Tribunal, foi inaugurado em 17 de fevereiro de 2020, implemen-
tando no ambito do TRF3 um modo diferente de discutir, de alinhar e de buscar solucdes para 0s problemas que
surgem a todo instante nas areas administrativas e judicial. Trata-se de um espaco receptivo, livre, criativo e de
didlogo horizontal que traz respostas para problemas complexos da gestdo publica, com solu¢bes mais ade-
guadas a nova realidade e mais empaticas com a sociedade, reunindo magistrados, servidores, colaboradores e
outros atores do processo para cocriagao.

Noticia da inauguracdo: http:/web.trf3.jus.br/noticias-intranet/Noticias/Noticia/Exibir/391975
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LIODS

Figura 49 - Ato de criacdo e inauguragao
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LOGO E NOME: ESCOLHA E SIGNIFICADO
0 nome do laboratorio foi literal e para sua identidade unimos a inovacdo (i), o laboratério (Lab) e o Tribunal (TRF3).

A criacdo do logotipo do iLabTRF3 teve como referéncia as marcas dos laboratérios de inovac¢do do setor publico
e também a arquitetura de startups, como pontos comuns: ambiente informal, colorido, moderno e acessivel.

0 seu conceito levou em conta:
 Provocar transformacfes que impactem diferentes areas;
e Gerar e multiplicar ideias;
e Expandir a inovacdo no Tribunal.

e Aforma ressignificou o simbolo da Justica Federal.

&
iLabTRF3

LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO

A pdgina com informacBes do laboratdrio estd em ambiente interno (intranet - http:/intranet.trf3.jus.br/adeg/
governanca-e-estrategia/ilabtrf3/), mas serd reformulada no préximo ano para alocar as informac6es dos pro-
jetos, calendario de oficinas e prospeccfes, e ser transformado em um link publico, disponivel na internet.

CARTA DE SERVICOS

| - Reestruturacdo: a partir de oficinas e workshops de prospeccdo de ideias, as dinamicas tém por objetivo
repensar as estruturas e o processo de trabalho das unidades administrativas e jurisidicionais.

Il - Gestao de dados: com a cultura da prototipacdo e uso de ferramenta de business intelligence, busca-se a
elaborac¢do de painéis que auxiliem na gestdao administrativa.

Il - Inteligéncia Artificial: fruto de uma parceria permanente do iLabTRF3 e do iJusplLab o Laboratério de Inteligécia
Artifical Aplicada da 3.2 Regido, 0 LIAA-3R, formado por um grupo multidisciplinar de magistrados,
servidores e colaboradores externos, esta voltado ao estudo e desenvolvimento de prot6tipos com o uso de
IA gue venham facilitar, otimizar, agilizar e apoiar o processamento do feito.

75


http://intranet.trf3.jus.br/adeg/governanca-e-estrategia/ilabtrf3/
http://intranet.trf3.jus.br/adeg/governanca-e-estrategia/ilabtrf3/

PRINCIPAIS PROJETOS EM EXECUCAO

A partir de oficinas de design thinking, a ideia se transforma em projeto, 0s quais serdo avaliados e selecionados
de acordo com os interesses estratégicos da Alta Administracdo.

Painel de Seguranca - iNovaSEG

Objetivo: reunir os dados de seguranca da 3.2 Regido para apoiar a instituicao do Plano de Seguranca
Organica da Justica Federal da 3.2 Regido, possibilitando 0 acesso rapido das informacdes relacionadas a
seguranca dos Foruns, pelos gestores da area de seguranca e autoridades.

Equipe: iLabTRF3 e iJusplah, com apoio da Administracdo e das Diretorias dos Foros das Secdes Judiciarias
de Sao Paulo e de Mato Grosso do Sul

Cronograma: iniciado em junho de 2020. Em execucao.
SIGMA

Objetivo: sistema centralizado de armazenamento dos modelos de decisBes, com sistemas de buscas
avancados e ranqueamento por inteligéncia artificial.

Equipe: LIAA-3R
Cronograma: iniciado em abril de 2020. Em execucdo.
SINARA

Objetivo: desenvolver algoritmos de entendimento de um texto juridico constante de uma peca proces-
sual, que servirdo de apoio a tarefas mais especificas, tais como o agrupamento de processos semelhan-
tes, identificacdo de assuntos para distribui¢cdo, auxilio na producdo de minutas por meio de sele¢do de
modelos, pesquisa de Jurisprudéncia, emissdo automatica de certiddes, etc.

Equipe: LIAA-3R

Cronograma: iniciado em dezembro de 2019. Em execucdo.

Processo de trabalho das subsecretarias unificadas

Objetivo:identificar os problemas decorrentes da unificagdo e buscar solucdes, redesenhando o fluxo das unidades.
Equipe: iLabTRF3

Cronograma: iniciado em 9/11/2020. Em execucdo.

Pericias médicas - Oficina Nacional LIODS

Objetivo: encontrar solucBes para o problema do acimulo de pericias ndo realizadas durante o periodo de
restricdes impostas pela pandemia, bem como repensar o fluxo dos processos de beneficios por incapacidade.

Equipe: iLabTRF3, iJusplLab, i9.JFRN, integral AB, INOVATCHE, LABINOV, inovarEs e iluMinas

Cronograma: iniciado em 11/11/2020. Concluido.
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PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

A equipe do laboratorio elaborard uma proposta de a¢des para 2021, mas ja consta no calendario uma proposta
de oficina para tratar dos “acordos de ndo persecucao penal” para fevereiro.

A programacao sera divulgada na nova pagina de internet do iLabTRF3.
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Integralab - Laboratério de Inovacao e Criatividade da Corregedoria do Tribunal
Regional Federal da 4a Regiao

0 SURGIMENTO DO INTEGRALAB - LABORATORIO DE INOVACAO E CRIATIVIDADE DA CORREGEDORIA REGIONAL
DO TRIBUNAL REGIONAL DA QUARTA REGIAO

A atual gestao da Corregedoria Regional do TRF4 iniciou as suas atividades no segundo semestre de 2019. Uma
das primeiras acdes levadas a efeito foi a criacdo de um laboratdrio de inovacao que trabalhasse em rede, assim
considerado um ambiente que promovesse a conexao entre as iniciativas inovadoras desenvolvidas dentro da
Justica Federal de Primeiro Grau na Quarta Regido (Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Paranad).

0 Integralab funda-se, portanto, no trabalho em rede, participando das suas iniciativas ndo apenas os labora-
torios de inovagao, como também os Centros de Inteligéncia e Grupos de Trabalho. Assim, promove-se a inovacao
nas mais variadas fontes, estimulando o potencial criativo de todos 0s colaboradores da organizacao.

0 Integralab também reserva assentos especiais a participacdo de agentes externos no processo criativo e de
inovacdo, forte no primado de que o trabalho colaborativo ndo prescinde da participacdo mais ampla possivel,
inclusive de atores externos a Justica Federal.

ATO FORMAL DE CONSTITUICAO

Por intermédio da Portaria n° 569/2020, restou consolidada formalmente a instituicdo do Laboratério de Ino-
vagao da Corregedoria Regional do TRF4, pioneiro na construcdo de uma rede de inovagdo de que participam
diversos grupos (laboratérios, centros de inteligéncia, grupos de trabalhos e etc).

Nesse contexto, 0s objetivos firmados no documento foram, dentre outros, 0s seguintes:

| - promover melhorias continuas dos processos de trabalho, centradas no equilibrio entre a eficiéncia na
prestacdo dos servigos publicos e 0 bem estar de colaboradores e usudrios da Justica Federal,

Il - desenvolver projetos inovadores que solucionem ou minimizem dificuldades comuns, imprimindo leveza,
adaptabilidade e horizontalidade nas relacdes;

Il - integrar e apoiar as iniciativas inovadoras e criativas desenvolvidas pelos Laboratérios de Inovagao das
SecOes Judiciarias na Quarta Regido;

V-somar-se a todas iniciativas inovadoras e criativas desenvolvidas pelos Centros de Inteligéncia, Grupos de
Trabalho e/ou colaboradores que tenham o interesse em participar das a¢oes do Laboratorio;

V —atuar em cooperacdo judiciaria com as Corregedorias dos Tribunais de Justica e Tribunais Regionais do
Trabalho do Parang, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, adotando solu¢Bes inovadoras e conjuntas para 0s
desafios do Poder Judiciario;

VI-atuar em cooperagao com todas as instituicdes que compdem o Sistema de Justica, notadamente o MPF, a
AGU, a DPU, a 0AB, 0 INSS, a Policia Federal, a Receita Federal, dentre outros.
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No contexto de pandemia, aproveitou-se 0 ensejo da Inspecdo para reafirmar a presenca do Laboratério, adap-
tando-0 ao novo contexto remoto, ampliando as possibilidades e inspirando o0s colaboradores a participar. Para
saber mais: https:/www.trf4.jus.br/trf4/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=15208

DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

0 Integralab desenvolve os seus projetos de maneira descentralizada e pulverizada, de modo que a formacdo
de grupos de trabalho para a execucdo dos projetos € realizada por meio de convites, sele¢des por banco de
talentos e/ou chamadas abertas ao publico, conforme a drea de interesse.

Alguns dos projetos sao executados pelo proprio Integralab, outros sao capitaneados pelos Laboratorios de Inovagdo
das Secdes Judicidrias dos estados do Rio Grande do Sul, Santa (atarina e Parana. A titulo de exemplo: https:/www.
oabrs.org.br/comissoes/cedpd/noticias/oabrs-participa-projeto-integralab-corregedoria-regional-trf4/44829

COMPOSICAO

0 IntegraLab é composto pelos seus Coordenadores (Juizes Federais auxiliares da Corregedoria), pelos(as) trés
Juizes Federais Coordenadores(as) dos Laboratérios de Inovacao das Se¢des Judiciarias, assim como por trés
servidores indicados por cada um deles, mais os servidores da Corregedoria.

A comunicacdo entre 0s seus integrantes € intensa e recorrente, de onde surgem inumeras iniciativas inovadoras
e projetos que sdo colocados em pratica nas atividades do laboratorio.

PROJETOS

Desde a sua implementacdo, o Integralab tem sido o elo entre algumas das iniciativas inovadoras promovidas em
toda a Justica Federal de Primeiro Grau na Quarta Regido. Ao longo de aproximadamente um ano da sua composi-
cao, foram elaborados projetos relacionados ao desenvolvimento de painéis interativos de business intelligence, de
projetos relacionados aos fluxos de trabalho e aos desafios das atividades-fim da organizacdo e, especialmente,
de projetos que guardam relagao com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (0DS) da Agenda 2030.

Cumpre ressaltar que o Integralab tem trabalhado de maneira interconectada com as iniciativas promovidas
pelo LIODS CNJ - Lahoratdrio de Inovacao, Inteligéncia e 0DS.

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

0 Integralab foi uma iniciativa construida para o presente e para o futuro. 0 laboratério de inovacdo, como centro
de iniciativas inovadoras, € um organismo em movimento e constantemente adaptavel as mudancas de contexto.

Assim, num processo continuo de desenvolvimento, o Integralab seguird se desenvolvendo e criando ainda mais
conexdes, promovendo a liberdade e a seguranca necessarias para o fomento da inovacdo, resultando em servicos
publicos excelentes e com capacidade de dialogar com as mudangas provocadas pelo contexto do mundo moderno.
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4.2 Historias dos laboratdrios de inovacao da Justica Estadual

inovalud - Laboratério de Inovacao do Tribunal de Justica do Estado do Parana

0 Laboratdrio de Inovacdo do Tribunal de Justica do Estado do Parana - Inovalud foi criado juntamente com a
instituicao da Gestdo da Inovagao e do Programa de Gestao da Inovacdo, por meio do Decreto Judiciario n° 497,
de 19 de agosto de 2019. Nesse momento, o judicidrio paranaense ja passava por diversas mudancas advindas
da transformacdo digital crescente nos anos anteriores, dentre as quais destaca-se o fim do processo de digi-
talizacao, com todos 0s processos tramitados de forma eletrénica nos 10 e 2° graus de jurisdicdao e em um Unico
sistema, a implantacdo do teletrabalho, a utilizacdo de sistema de inteligéncia de negdcios (Business Intelli-
gence - Bl) como ferramenta fundamental para a tomada de decisdes e 0 desenvolvimento e implantacdo do
Projeto de Inteligéncia Artificial e Automacdo (PIAA).

Nessa crescente onda de novos conceitos e tecnologias disponiveis, somada aos desafios enfrentados pelo Po-
der Judiciario - aumento do nimero de processos, reducao de nimero de servidores, restricdes orcamentarias,
etc. -, logo comecaram a surgir demandas, sugestdes e ideais de diversos setores, buscando novas formas para
melhorar a produtividade, ampliar 0 acesso a justica, reduzir estoques de processos, melhorar a utilizagdo dos
recursos disponiveis e aprimorar cada dia mais a prestacao dos servicos do Tribunal de Justica aos seus usuarios.

Assim, o Laboratério de Inovagao do TIPR - InovaJud surge como um local para estudos, pesquisas, criacao e
incentivo de projetos e programas inovadores, visando a resolucdo de problemas e ao aperfeicoamento da pres-
tacao jurisdicional.

INOVAJUD"

LABORATORIO DE INOYACAD TJPR

Figura 50 - Logotipo do InovaJud

Inicialmente o InovaJud foi batizado com a sigla LINO, mas recentemente o Grupo de Trabalho da Gestdo da
Inovacao do TIPR prop0s a realizacao de uma votacao entre todos membros e servidores do TJPR para escolha do
novo nome do Programa de Gestao da Inovacdo e para o Laboratério de Inovacdo, que passaram a ser denomi-
nados Inova ja TIPR e Inovalud, respectivamente.

Vinculado a Escola de Servidores do TJPR - ESEJE, 0 InovaJud em breve recebera espaco proprio para a realizacao das
oficinas, mas ja possui estrutura disponivel virtualmente no site: InovaJud - Laboratério de Inovagdo (tjprjus.br).
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0 Grupo de Trabalho da Gestdo da Inovacdo do TJPR apresentou recentemente a Presidéncia do TJPR proposta de
ato normativo para regulamentar o funcionamento do InovaJud, mas desde sua recente criacdo, 0s membros
do Grupo de Trabalho buscaram aprimorar seus conhecimentos sobre as principais ferramentas, metodologias e
abordagens utilizadas nos laboratdrios de inovacdo ja existentes em diversos 6rgaos e empresas, participando
de visitas, reunides, cursos e palestras.

Isso proporcionou ao InovaJud a possibilidade de encarar seus primeiros desafios, ambos propostos pelo Con-
selho Nacional de Justica — CNJ, 0 qual solicitou a realiza¢do de oficina do Laboratério de Inovacdo e Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel - LIODS com a participacdo de diversos outros tribunais. O primeiro desafio
apresentado foi a elaboracdo de um protétipo de Portal da Transparéncia que pudesse ser utilizado em todos
0s tribunais brasileiros, denominado LIODS Portal da Transparéncia, que esta sob coordenacdo e relatoria do
Laboratoério de Inovacdo do TJPR.

i

Figura 51 - Alguns documentos elaborados durante as oficinas de Design Thinking

0 segundo desafio, relacionado a igualdade de género (0DS 5), foi a proposta da realizacdo de uma oficina com
0s objetivos de desenvolver politicas e acdes internas para implementar as Resolucdes n° 254 e 255 do CNJ,
desenvolver projetos para implementar a Agenda 2030 e integrar dados do Judiciario com o Executivo sobre o
crime de violéncia doméstica.

0s trabalhos estdo sendo realizados de forma virtual por conta da pandemia da COVID-19, 0 que também se
mostrou um desafio e uma oportunidade para que as ferramentas, metodologias e abordagens comumente
utilizadas em um laboratério de inovagdo pudessem ser adaptadas e executadas em plataformas virtuais.

Com a regulamentacdo e a implantac¢do de seu espaco fisico, espera-se que o Inovalud possa no futuro préximo
contribuir para a disseminacdo da cultura da inovacdo no TJPR e recepcionar 0s novos desafios que certamente
surgirdo. Também sera regulamentada a Incubadora de Solucdes Tecnolégicas para atuar diretamente com de-
mandas que envolvam tecnologia da informacdo e que ndo se enquadre como um desafio a ser trabalhado no
Inovajud. Além disso, novas parcerias com outros laboratérios de inovagao também serdo buscadas, de forma a
ampliar a colaboracdo de toda a rede de inovacdo do judicidrio brasileiro e de instituicdes do Estado do Parana.
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IDEAS TJPE - Instituto de Desenvolvimento de Inovacoes Aplicadas ao Tribunal de
Justica de Pernambuco

HISTORIA

Em 2019, durante visita realizada por integrantes da Escola Judicial de Pernambuco (Esmape TJPE) ao Laboratorio
de Inovacdo da Justica Federal de Sdo Paulo (iJusplLab), ficou evidenciada a necessidade de implementa¢do no
Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) de uma politica de inovacdo a qual agregasse valores e processos co-
nectados aos desafios contemporaneos enfrentados pelo judiciario nacional e mundial.

Visto isso, e com base nos processos de implementacdo de espacos de inovacdo no poder publico, pode-se afir-
mar que o Instituto de Desenvolvimento de Inovacbes Aplicadas ao Tribunal de Justica de Pernambuco (IDEAz
TJPE) surgiu a partir de trés eixos centrais:

a) Desenvolvimentoda culturadainovacdo e da gestao do conhecimentonoambitodo Tribunal de Justica de Pernambuco;

b) Construcdo de processos formativos, 0s quais apontem para o desenvolvimento de competéncias (sejam elas
individuais, coletivas e/ou organizacionais), e que possibilitem aos atores do Poder Judiciario refletir, produzir
e compartilhar conhecimentos, metodologias, abordagens e demais processos proprios as sociedades atuais.

€) Estimulo a cocriacdo, ao uso de metodologias ageis, ativas e inovadoras nos processos de ensino e aprendizagem,
como também a compreensdo do usuario do servico como ator central na construcdo da gestdo.

ATO DE CRIACAO E FOTO DE INAUGURACAO E DO LAB

Portaria 12.2019 (DJE 19 de setembro de 2019)

Figura 52 -Instituto de Desenvolvimento de Inovacdes Aplicadas (Ideias-TJPE) é inaugurado na Esmape (Foto: Gleber Nova)
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Figura 53 - Estrutura do Laboratério de Inovagdo do TJPE (TIPELab)

NOME. FORMA DE ESCOLHA E SIGNIFICADO

0 nome escolhido para o instituto busca sintetizar os principios elementares da fundacdo do IDEIAS: a preocu-
pacdo com o desenvolvimento de uma cultura de inovagao materializada nos principios do usuario no centro
do processo de gestdo, da cocriacdo e do uso de metodologias ativas, inovadoras e ageis para uma formacdo
voltada as novas habilidades e competéncias do século XXI.

LOGO E SEU SIGNIFICADO

A seta central da logo tem por objetivo representar a ideia de avanco, de progresso e inovagao.

T JPE
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LINK DE ACESSO A PAGINA DO LABORATORIO

0 IDEIAS integra a estrutura organizacional da Escola Judicial de Pernambuco (Esmape TJPE). Atualmente, noti-
cias, editais de convocacdo e demais informacfes relacionadas ao IDEIAS podem ser acessadas a partir do link:
https:/www.tjpe.jus.br/web/escolajudicial

CARTA DE SERVICOS

a) Eixo FORMACAO: a partir de oficinas, workshops, sprints de prototipacdo e demais processos e dinamicas
formativas, o IDEIAS tem por objetivo estimular servidores, magistrados e demais integrantes do judiciario
estadual pernambucano a incorporar a cultura da inovagao nas praticas cotidianas, independentemente do
ambiente no qual estejam inseridos.

b) Eixo INCUBACAO: a partir de editais, maratonas de inovacdo e outras possibilidades de desenvolvimento da
cultura da prototipacdo, o instituto busca estimular a elaboracdo de propostas e projetos inovadores, que
dialoguem com os desafios enfrentados pelo TJPE.

PRINCIPAIS PROJETOS

a) Politica de formacdo voltada a capacitacdo para a inovacao.
b) Festival CRIE (Criatividade, Inovacdo e Empreendedorismo no Poder Judiciario).

) CRIEJAM - Maratona de desenvolvimento de solu¢Bes inovadoras voltadas aos desafios do TJPE.

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Vale destacar que, em 2021, ocorrera o processo de construcdo e implementacdo dos projetos vencedores da
CRIEJAM 2020, maratona de desenvolvimento de solu¢des inovadoras voltadas aos desafios do TJPE.

Ademais, um dos principais desafios consiste em aprofundar o didlogo junto as estruturas gestoras do TJPE com
o0 objetivo de amplificar o didlogo e as estratégias de institucionalizacdo da cultura da inovacdo, da cocriacdo e
da gestdo do conhecimento.
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FOTOS DA INAUGURACAO

Figura 54 - Inauguracao do IDEIAS
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Figura 55 - Inauguracdo do IDEIAS
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Aurora - Laboratoério de Inovacao do Tribunal de Justica do Distrito Federal

B TIDET Soueavonss

SOBRE 0 AURORA

0 compromisso de criacdo de um espaco ludico de incentivo e gera¢ao de novas ideias e de desenvolvimento de
projetos de transformacdo nasceu de um encontro da (asa, com a Conselheira do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) Maria Tereza Uille Gomes, em setembro de 2019. A experiéncia da Escola de Formacdo Judiciaria Ministro
Luiz Vicente Cernicchiaro na area de inovacao somada a cases de sucesso de outros 6rgaos do Poder Judiciario,
também foram inspiracBes para essa decisdo.

Nesse contexto, @ nova Administracao Superior do TIDFT, empossada para o biénio 2020-2022, assumiu esse
projeto como prioridade da gestdo, tendo a criacdo do Laboratério aprovada de forma unanime pelo Tribunal
Pleno e formalizada por meio da Resolucdo 8 de 2 de setembro de 2020.

Nos termos do supracitado ato normativo, o Laboratdério foi instituido com objetivo de fomentar a cultura de inova-
¢do e apoiar o desenvolvimento de projetos criticos de transformacdo dos processos e servicos prestados pelo TIDFT.

Para a escolha de seu nome foi realizado um concurso interno, autorizado pela Portaria Conjunta 86 de 10 de
agosto de 2020, com a finalidade de engajar magistrados, servidores e estagiarios, desde 0s estagios iniciais de
criacao desse novo espaco de fomento a inovagao.

0 concurso recebeu 411 sugestdes de nomes, e 3 delas foram submetidas a votacdo do publico. Aurora foi o escolhido,
com 171 votos, tendo sido acompanhado da seguinte justificativa, elaborada pela servidora Adelyse Morais Lopes:

“Aurora é a claridade que precede o nascer do sol* e os primeiros indicios de alguma coisa; um comeco. Como
nome do laboratério de inovacdo do TIDFT, representard as primeiras luzes (ideias/iluminacdo) que trard o futuro
e ajudara a revelar (e construir) uma nova realidade, um novo dia. Assim como aurora, um laboratério também
€ 0 comeco (e um anuncio com direito a show pirotécnico vibrante, emocionante e impactante) de que uma ins-
tituicdo esta mudando seu mindset e tem disposicdo para o novo, para a disrupcdo. Aurora, ainda, € um nome
distinto, integro, atemporal. E perfeito, inclusive, para batizar a préxima inteligéncia artificial criada pelo T), mas
seria um belo desperdicio de nome.”

*Fonte: www.dicio.com.br
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Figura 56 - Pecas online para escolha do nome

Em razdo da pandemia de COVID-19, o lancamento do Aurora se deu por meio de um evento online, realizado em
2 de outubro de 2020, com transmissdo ao vivo pelo canal do T/DFT no YouTube. Na ocasido, foi apresentado um
tour 3D pelo espaco fisico do Aurora, desenvolvido pela equipe de arquitetura do Tribunal. No momento, o local
esta em obras, com previsdo de inauguragao em 2021.
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Figura 57 - Evento online de lancamento

Além disso, no evento de lancamento, foi exibida pela primeira vez a marca do Laboratorio, criada pela Asses-
soria de Comunicacdo Social do TJDFT. De acordo com a servidora Roberta Bontempo Lima, responsavel pelo
desenvolvimento da marca:

“A marca do Laboratério foi desenhada a partir da letra A, inicial de Aurora, por seu formato propicio, triangular.
A forma geométrica representa mudanca e fluidez. Seus trés vértices inferem, ainda, os estagios de um ciclo -
comeco, meio e fim - inerentes aos processos ageis de desenvolvimento de solucges.

As cores foram inspiradas no céu de Brasilia. Para destacar a volumetria do simbolo e fazer jus a diversidade de
tons existentes no céu de nossa cidade, cada haste foi preenchida em degradé, nas cores amarelo, laranja e lilds".

No mesmo evento, foi lancado o projeto Cartério 4.0, com o objetivo de desenvolver solucBes inovadoras para
a tramitacdo dos processos judiciais, a partir da modernizacdo das atividades cartorarias, a fim de evoluirmos
0 TIDFT para a era 100% digital. O projeto serd desenvolvido a partir da abordagem do design thinking, que
observara as seguintes fases:
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MAPA DO PROJETO - CARTORIO 4.0

Figura 58 - Mapa do Projeto Cartério 4.0

A primeira etapa do projeto, de identificacdo da area que representa o maior desafio para o Tribunal evoluir para
o Cartdrio 4.0, foi realizada por meio de uma consulta interna na qual magistrados e servidores escolheram o
atendimento ao publico.

No momento, o projeto encontra-se na fase de pesquisa e imersdo, que busca aprofundar o conhecimento so-
bre a rotina de atendimento ao publico nos cartorios e compartilhar experiéncias, praticas e ideias por meio de
encontros virtuais, grupos focais, entre outras ferramentas.

0 Aurora relne pessoas, ideias, necessidades e oportunidades em processos estruturados de exploracdo, pes-
quisa, prototipagem e teste para criar processos de trabalho e servicos cada vez mais adequados a promo¢ao
da Justica e da paz social.

Dessa forma, 0 Aurora pretende transformar a relacdo institucional com a sociedade por meio da cultura da
inovacdo e de redes que estimulem e valorizem a criatividade e a colaboracdo entre magistrados, servidores,
jurisdicionados e demais atores que exercam funcdo essencial a Justica.

A pagina do Aurora na Internet pode ser acessada no link https:/www.auroralab.tjdft.jus.br/. Nossos canais de
atendimento sdo o e-mail auroralab@tjdft.jus.br e 0 WhatsApp Business (61) 3103-7004.
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CONHECA MELHOR 0 AURORA

integra do evento de lancamento do Aurora:
https://www.youtube.com/watch?v=hzKLLApPXuY&feature=emb_logo&ab_channel=TIDFToficial
Concurso para sele¢ao do nome:
https:/www.auroralab.tjdft.jus.br/concurso-nome-laborat%C3%B3rio

Projeto do nosso espaco:

https:/www.auroralab.tjdft.jus.br/espa%(3%A70-f%(3%ADsico

Projeto Cartorio 4.0:

https://www.auroralab.tjdft.jus.br/cartorioquatropontozero
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Labee9 - Laboratorio de Inovacao do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul

Labee9

LABORATORID DE INOVACAD
TIR%

HISTORIA

A Comissdo de Inovacdo do Poder Judicidrio do Rio Grande do Sul - INOVAJUS -, constituida através do Ato ne
27/2014-P, tem como objetivo institucionalizar e disseminar, no ambito da Justica Gaucha, a cultura da inovagao
e, ao longo dos ultimos 6 anos, vem cumprindo esse papel. Objetivando agilizar o processo de inovagao e buscar
uma atuacdo mais coordenada e em rede, 0s integrantes do INOVAJUS, em parceria com a Corregedoria-Geral
da Justica e, com amparo no Provimento n° 85/2019 do CNJ, propuseram a criacdo do Labee9 - Laboratério de
Inovacao do TIRS, instituido pelo Ato 42/020-P, da Presidéncia do TIRS, em 28.09.2020.

A partir de entdo, diversas medidas estao sendo adotadas para sua implantacdo, dentre elas a alocagao de es-
paco fisico e projeto arquitetonico ja em fase adiantada, que permitird sua instalacdo ja no primeiro semestre de
2021. Aideia € construir um espaco colaborativo, propicio a elaboracdo de solucdes inovadoras para problemas
reais do Judicidrio Gaucho, utilizando os avancos da tecnologia e metodologias voltadas a inovacdo. Confira a
matéria publicada no site do TJRS clicando aqui.

FOOWAIUE | TS

” INOVacho

PROPOSITO
Trazer mais EFICIENCIA ao Judiciario gaticho com SOLUCOES INOVADORAS, conectando em REDE ideias e pessoas.
OBJETIVO

Para atingir o propdsito, a iniciativa visa buscar uma ATUACAO COLABORATIVA e MULTIDISCIPLINAR, integrando instan-
cias, 6rgdos, setores do Poder Judiciario do RS e parcerias publico-privadas, em rede, utilizando métodos modernos,
centrados na experiéncia dos usuarios e valendo-se da competéncia e expertise de seus magistrados e servidores.
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NOME E LOGO

A escolha do nome deu-se por meio de votacdo dos componentes do Conselho Gestor do Laboratério (membros
do INOVAJUS, integrado por um Desembargador, quatro magistrados e quatro servidores). A denominacdo, bem
como o logo do laborat6rio partiu da ideia do trabalho colaborativo e em grupo das abelhas. Dai 0 acréscimo do
referencial BEE (abelha, em inglés) ao nome do Laboratério, assim como a escolha da paleta de cores e do sim-
bolo do hexdgono, no intuito de trazer uma associacdo com a figura de uma colmeia. Esta, por sua simbologia,
remete ao resultado do trabalho da abelha, com sua capacidade de construir algo em prol de todos, o que sig-
nifica também proporcionar um ambiente colaborativo e de construcdo, conforme os propésitos do laboratoério.

Visto o logo sob outra perspectiva, ao invés de hexagono, é possivel visualizar um cubo. 0 cubo simboliza um
carater sélido, de verdade e perfeicdo, além de ser a terceira poténcia, no intuito de elevar ao cubo cada projeto
desenvolvido pelo laboratério. As mudancas efetivas de uma organizacdo exigem a transformacdo do cubo
inteiro da mudanca, ou seja: estratégia (que abrange visao, produtos, programadas e posicdes) e organizacao
(cultura, estrutura, sistemas e pessoas). 0 Laboratdrio ndo pode trabalhar isoladamente: precisa estar conec-
tado e integrado na instituicdo. Ainda, o numeral 9 remete a NOV, de INOVacdo e INOVAJUS. Por coincidéncia, o
espaco fisico do laboratério estard situado no 9° andar do prédio do TJRS.
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Figura 59 - Explicacdo do logo

ATRIBUICOES

As atribuicBes, previstas no Ato de Criacdo (n° 42/2020- P), sdo: buscar SOLUCOES com metodologias inovadoras
e tecnologicas, por meio da COLABORACAO e da EXPERIMENTACAQ; estimular ACOES fomentando a TRANSFORMACAQ
CULTURAL da instituicdo; facilitar a ACESSIBILIDADE a justica e aos métodos alternativos de resolucdo de conflitos;
SIMPLIFICAR a linguagem e a comunicacdo; estimular ATIVIDADES REMOTAS; DESESTIMULAR A JUDICIALIZACAQ EXCESSIVA
e 0 uso disfuncional pelo sistema de justica pelos litigantes habituais; e estabelecer PARCERIAS E CONEXOES com
laboratdrios de inovacao, centros de inteligéncia e com o ecossistema local, estadual e nacional de inovacdo.
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AMBIENTE

0 espaco que abarcara o laboratdrio esta sendo desenvolvido para ser um local moderno, inovador, com equi-
pamentos proprios e design diferente dos outros ambientes do Tribunal. Essas caracteristicas buscam permitir
uma area propicia a construgdo colaborativa, criatividade, disrupcdo, inovacdo e incubacdo de solugdes. Além
do ambiente, as metodologias utilizadas, tais como o design thinking, visam auxiliar ainda mais este objetivo.

Figura 60 - Renderizacdo do ambiente

REDE DE COLABORADORES

Aideia é que o Laboratério tenha uma equipe enxuta, mas integrado por uma REDE de colaboradores que for-
mardo uma grande equipe que, juntamente com os integrantes da Comissdo de Inovacao do Tribunal de Justica
do Rio Grande do Sul (INOVAJUS), participardo, com suas experiéncias, de grupos multidisciplinares formados por
magistrados e servidores para atuacdo em projetos e iniciativas determinadas, ao mesmo tempo, em que, a par-
tir da experiéncia no laboratorio, poderdo disseminar a cultura da inovacdo nas respectivas comarcas, setores e
departamentos em que atuam no dia a dia.

0 Labee9 é administrado pelo Conselho Gestor constituido pelos integrantes da Comissao de Inovacdo (INOVA-
JUS), que é composta pelo Desembargador Ricardo Pippi Schmidt, Presidente do INOVAJUS, Juiz-Corregedor Dr.
André Luis de Aguiar Tesheiner e assessora Sheron Garcia Vivian (que € a coordenadora executiva do Laboratério
de Inovacdo - Portaria: 101/2020-P), representando a CGJ, 0s Juizes de Direito Dra. Ana (ldudia Cachapuz Silva
Raabe, Dra. Lizandra dos Passos e Dr. Daniel Englert Barbosa (Coordenador do NIAJ), o Diretor da DITIC, Antonio
Braz da Silva Neto e as servidoras Carla Melo Amarelle (da ASSEST) e Priscila Ribas Azambuja representando,
respectivamente, os servidores do 2° e do 1° grau de jurisdicdo.
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Figura 62 - 0 time de colaboradores da rede do Labee9 esta em formacao
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BANCO DE SOLUCOES

A pagina do Laboratério (www.tjrs.jus.br/labee9), bem como a Carta de Servicos ainda estdo em construcdo, mas
ja foram criadas one pages sobre o laboratdrio e as solucbes, ja lancadas. Exemplifica-se:

SOBRE AS SOLUCOES
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DESCOMPLICA | TIRE

Projeto Descomplica: idealizado pela Corregedoria-Geral da Justica, juntamente com a Comissdo de Inovagao
do TJRS (INOVAJUS), visa uma comunicacdo mais eficaz do Judicidrio, mediante simplificacdo da linguagem, por
meio de escrita mais direta e objetiva, quer dos seus atos normativos, quer das suas decisdes, possibilitando
uma compreensao mais clara e rapida aos destinatarios. 0s métodos utilizados sdo textos curtos, cor nas men-
sagens, graficos, videos, QR-Codes, fluxogramas, linguagem usual e recursos visuais (Visual Law). Exemplifica-se
com alguns Oficios Circulares da Corregedoria-Geral da Justica, bem como com uma iniciativa da Juiza de Direito
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da Comarca de Alegrete, Dra. Marcela Pereira da Silva, em que criou um passo-a-passo para auxiliar quem preci-
sa dos servicos da Justica Estadual a entender 0s termos juridicos.

Justica Multiportas: visa auxiliar o cidaddo no encontro de informacdes sobre 0s servicos oferecidos pela justica
e como utiliza-los, de acordo com as varias modalidades de solucdo de conflitos disponiveis. 0 percurso indicara
0s caminhos que conduzem as varias portas do sistema de justica.

Jurimetria: por meio de uma parceria da Escola da AJURIS, INOVAJUS e do TECNOPUC (PUC-RS), a ferramenta foi
criada para facilitar a andlise dos critérios de qualificacdo do dano moral em decisdes do TIRS.

a b
TABELA DaMND

MCHLAL

App Oficial de Justica: projeto alinhado ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n° 16 (Agenda 2030 da ONU),
e visa ajudar o profissional na organizacdo e planejamento dos trabalhos. O programa permite a visualizacdo
dos mandados pendentes, criando a possibilidade de o Oficial selecionar os que deseja cumprir. 0 software
também contém um mapa que concebe uma melhor perspectiva da rota planejada, além de ter a possibilidade
da geracdo de detalhes dos mandados e o anexo de fotos, que auxiliam no entendimento de urgéncia e na
posterior elaboracado da certiddo. 0 aplicativo esta disponivel para Android e 10S.

OFICIAL de
JUSTICA

Grafo: ferramenta que tem como intuito degravar audiéncias, facilitando o trabalho jurisdicional. Permite a vi-
sualizacdo e navegacdo entre transcricdo e video; visualizacdo do andamento do video na transcricao (com 0s
trechos sendo destacados), assim como a possibilidade dos usuarios selecionarem trecho na transcricdo e loca-
lizarem no video. Futuramente serd integrado ao eproc.

Veja as noticias ja publicadas sobre as solugdes aqui!

PERSPECTIVAS PARA 0 FUTURO

Embora o espaco fisico ainda ndo tenha sido criado, vislumbra-se um panorama extremamente favoravel para
0 desenvolvimento dos projetos e ideias do laboratorio. A cultura de inovacdo do judiciario gaucho encontra-se
em constante adaptacdo e melhoria, com aceitacdo por grande parte de servidores, colaboradores e publico
externo. Objetiva-se com a criacao do Labee9 transformar de fato a percepcao da tecnologia como aliado na
eficiéncia jurisdicional. A utilizacdo de técnicas modernas é o futuro para as solucdes que se pretende construir
neste novo ambiente.
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LIODS

4.3 Historias dos Laboratérios de Inovacao da Justica do Trabalho

LIODS TRT 12 - Laboratoério de Inovacao, Inteligéncia e ODS do Tribunal Regional do
Trabalho 12 Regiao

0 Laboratorio de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel do Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regido (LIODS-TRT12) foi instituido com a finalidade de criar um espaco criativo e colaborativo para o
desenvolvimento de novas ideias, produtos, tecnologias e processos, a fim de serem aplicadas melhorias que gerem
diferencial e valor a Justica do Trabalho e fomentem a integracdo da Agenda 2030, da Organizacdo das NacBes
Unidas (ONU), que visa a sustentabilidade do planeta e desenvolvimento da sociedade, no ambito do TRT-SC.

0 laboratorio surgiu para tornar possivel a adocdo de solugdes inovadoras para problemas complexos da Justica
do Trabalho, para 0s quais as ideias tradicionais ndo produziam mais resultados satisfatérios. Dessa forma, tor-
nou-se imprescindivel buscar novas formas para alcancar os resultados institucionais, surgindo como alternati-
va o fomento a cultura de inovacdo, por meio do trabalho colaborativo e multidisciplinar. Outro fator que levou a
criacdo do LIODS foi a institucionalizacdo da Agenda 2030, no Poder Judicidrio, a partir da instituicdo da Meta 9.

0 primeiro passo foi dado em maio de 2020, com a criacao do Comité Interdisciplinar de Integracdo da Agenda
2030 - 0DS, no ambito do TRT-SC. Em julho, a Presidente do Tribunal, Desembargadora Maria de Lourdes Leiria,
institucionalizou o Programa de Inovacdo e Sustentabilidade e, em agosto, criou o Laboratdério de Inovacdo, Inte-
ligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, no ambito do TRT da 122 Regido (LIODS-TRT12), por meio da
Portaria Presin. 246, de 11.8.2020.

A gestdo operacional do LIODS-TRT12 é de responsabilidade do grupo técnico do Comité Interdisciplinar do Progra-
ma de Inovacao e Sustentabilidade, coordenado pelo juiz Roberto Masami Nakajo, Gestor Estratégico de Metas
e coordenador do Comité Gestor da Sustentabilidade do TRT12.

Ainauguracdo do espaco fisico do LIODS, na JT-SC, ocorreu em novembro de 2020, de forma virtual, em funcdo da
pandemia de Covid-19, durante conferéncia de encerramento do médulo de estudos da Escola Judicial (EJUD 12).
0 evento teve a participacdo da Conselheira do CNJ, Dra. Maria Tereza Uille Gomes, que falou sobre a integracdo
da Agenda 2030 no Poder Judiciario e elogiou a criacao do local, “um ambiente de criatividade, inovacdo, ideias
e capaz de proporcionar a magistrados, servidores, colaboradores e convidados externos um espaco horizontal
para didlogo e pensamento sobre a Agenda 2030", definiu.
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Figura 64 - Espaco do laboratorio
Link das fotos do espaco fisico: https:/portal.trt12.jus.br/liods-espaco
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0 nome Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, no ambito do TRT da
122 Regido (LIODS-TRT12), foi escolhido por sinalizar a incorporacdo da inovacdo, da inteligéncia e dos objetivos de
desenvolvimento sustentdveis. A pagina do LIODS pode ser acessada pelo link https:/portal.trt12.jus.br/liods.

0 LIODS-TRT12 tem entre seus objetivos apoiar a Administragao na solu¢ao de problemas complexos e ndo se limita a
um espaco fisico dentro da sede da instituicdo: ele envolve ambientes virtuais, metodologias, pessoas e acdes que
impulsionem a inovacgao para o atendimento dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS), baseado em
acao multidisciplinar, colaborativa, compartilhada, transparente, com estimulo a criatividade e a sustentabilidade.

Entre 0s eixos que orientam as acdes do LIODS-TRT12 estdo a sensibilizacdo, por meio de praticas que fomentem a
cultura da criatividade, inovacao e sustentabilidade no servico publico; a prospeccdo, caracterizada pelo mapea-
mento de soluces inovadoras e sustentaveis internas e externas a instituicao; e o hub de conhecimento, espago
para a realizacdo de eventos com foco nas solucBes para os desafios da justica trabalhista.

A logomarca do LIODS buscou traduzir o nome do laboratério no TRT-12 com a representacdo mundial dos 0DS.
Para isso, foi usada a abreviatura do seu nome com o simbolo dos 0DS no lugar da letra “o”, representando a in-
corporacdo dos objetivos das Na¢Bes Unidas para sustentabilidade do planeta e desenvolvimento da sociedade
nas acbes desenvolvidas pelo laboratorio do TRT catarinense.

Um dos principais projetos envolvendo a incorporacao da Agenda 2030 no TRT-12 foi 0 atendimento da meta
9 do CNJ, que estabelece que os tribunais devem realizar a¢des de prevencao ou desjudicializacao de litigios
integradas a Agenda 2030. 0 TRT-12 além de cumprir a meta, atua como Tribunal piloto na Justica do Trabalho
para o desenvolvimento de projeto do CNJ relacionado ao 0DS n° 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econémico).

0 LIODS TRT-12 tem ainda dois projetos em fase de avalia¢do para ancoragem: implantacdo da pratica da teleme-
dicina no ambito da instituicao (PROAD 11069/2020) e andlise dos dados estatisticos do TRT12 sob a perspectiva
da Agenda 2030 (PROAD 10665/2020).

Paralelamente, destaca-se acdes relacionadas ao atendimento dos seguintes 0DS:
0DS 3 - Satide e bem-estar
 Estrutura fisica de incentivo ao uso de bicicletas (bicicletario, vestiario)
e (ampanha de vacinagdo contra a gripe
e Doacao de materiais e equipamentos de protecdo individual para o Hospital Regional de Sao José
» Doacdo de materiais, equipamentos e mobilidrios, entre outros, para hospitais e associacdes da area da saude

e Realizacdo de atividades de sensibilizacdo da sociedade para a importancia do Dia Mundial de Combate
ao Trabalho Infantil (Meta 11 do CNJ)

0DS 4 - Educacdo de Qualidade

e Plano de Acdo - Doacdo de materiais, equipamentos, mobhilidrios, entre outros para escolas e associacdes
da area da educacdo.

e Plano de Acdo - Palestra com énfase na Conciliacao - Programa de Visitacdo Publica Virtual (live)
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e Elaboracdo de Cartilha de Acessibilidade para o publico adulto, com ou sem deficiéncia, para profissionais
de RH e para a sociedade em geral, com o objetivo de apresentar conceitos, informacdes e orientacbes a
serem observadas no relacionamento com pessoas com deficiéncia.

0 TRT-12 também criou o Certificado Agenda 2030 (Portaria Presi 267/2020), com 0 objetivo de premiar agdes de
magistrados, servidores e das unidades que tiverem uma boa pratica ou desenvolvam algum projeto relaciona-
do aos eixos do LIODS. 0 Certificado Agenda 2030 abrange as categorias Direitos Humanos, Sustentabilidade e
Inovacdo, e 0s vencedores podem ter seus projetos ancorados no Laboratorio.

Para o futuro, o TRT-12 continuara sensibilizando magistrados e servidores para 0s temas relacionados a Agenda
2030, dando prioridade as acBes vinculadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Isso serd feito pelo
estimulo a acBes de capacitacdo e o reconhecimento de boas praticas e ideias voltadas aos 0DS, por meio de
conexdes externas e pela aproxima¢do com a comunidade, a fim de identificar potenciais parceiros para alavan-
car agdes e ampliar o nimero de projetos no Laboratorio, buscando promover a sustentabilidade do planeta e
0 desenvolvimento da sociedade.

VEJA TAMBEM

Presidente do TRT-SC apresenta plano de acdo do 6rgao para cumprir Meta 9 do CNJ
https:/www.youtube.com/watch?v=uJT4hlwUPic&feature=emb_title

Video de apresentac¢ao do LIODS

https://youtu.be/1smXTPhQy0c

Link das fotos do espaco fisico

https://portal.trt12,jus.br/liods-espaco
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LIODS

4.4 Historia dos Laboratorios de Inovacao da Justica Eleitoral

LIODS - TRE/PR - Laboratdrios de Inovacao, Inteligéncia e Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel do Tribunal REgional Federal do Parana

&

Iebaentiria de Inovogho, Isielighacia & Dbjetins
te Desenvalvimentn Setieatoe

Tribunal Reqizaal Eletanad da Parand

APRESENTACAO

Em agosto de 2019, o Conselho Nacional de Justica editou a Portaria 119, de 21 de agosto de 2019, incentivando 0s
Tribunais a instalarem os LIODS (Laboratorios de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel).

A assinatura de criacdo do LIODS - TRE/PR ocorreu durante o 1° Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 do
Poder Judiciario, realizado no Teatro Positivo, em Curitiba.

A formalizacdo ocorreu por meio da Portaria 676/2019 da Presidéncia do Tribunal Regional Eleitoral do Parana e
pela Portaria 907/2019 foram designados seus membros.

0 critério para 0s membros foi a diversidade de formacbes, secretarias, espirito empreendedor e atuac¢des dentro
da institucional.

Atualmente o LIODS estd estruturalmente constituida no organograma como comissao e subordinada direta-
mente ao Diretor-Geral do TRE/PR.

PROPOSITO E OBJETIVOS ESPECIFICOS

A equipe do LIODS iniciou seus trabalhos efetivamente no ano de 2020 e procurou estruturar seu Framework.
Para tanto, definimos, por meio de ferramentas ageis nosso propdsito e objetivos especificos.

Proposito: “Nos incentivamos a cultura de inovagdo e o desenvolvimento sustentdvel, porque acreditamos que a
mudanca é feita por pessoas e para pessoas.”
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:
OE 1- Disseminar entre os servidores do TER/PR 0 conhecimento sobre inovacdo e desenvolvimento sustentavel;

OE 2 - Ampliar a integracdo entre as areas, por meio da criacdo conjunta de projetos/acdes voltados para a so-
lucdo de problemas para o desenvolvimento sustentavel, com foco no publico interno e externo;

OE 3 - Conquistar reconhecimento interno e externo a partir de projetos/acfes desenvolvidos pelas areas em
parceria, e de sua divulgacdo sistematica.

PROJETOS LIODS/2020

\Vocé sabia, sabid?

As Metas Nacionais do Poder Judicidrio representam o compromisso dos tribunais brasileiros com o aperfei-
coamento da prestacdo jurisdicional, buscando proporcionar a sociedade um servico mais célere, com maior
eficiéncia e qualidade.

Um dos grandes objetivos é realizar acdes de prevencao ou desjudicializacdo de litigios voltadas aos objetivos
de desenvolvimento sustentavel (0DS), da Agenda 2030.

F com esse espirito que foi realizado a campanha de prevencdo de crimes eleitorais contendo os seguintes pro-
dutos: video institucional, cartilha, cards, sonoras para radios e videos animados. 0 projeto atingiu 0s seguintes
0DS: Objetivo 4 - Educacdo de qualidade: Em razdo das informacdes e orientacbes; Objetivo 9 - Industria, inova-
cdo einfraestrutura: Pela inovacdo; Objetivo 12 - Consumo e producdo responsdveis: Em razao da desnecessidade
de impressao da cartilha; Objetivo 16 - Paz, justica e instituicdes eficazes: Pelo fortalecimento das instituicfes:
Objetivo 17 - Parcerias e meios de implementacdo: Em razdo do estabelecimento de parcerias (Radios, Policia
Militar, Policia Federal).

Acesso: https://www.tre-pr.jus.br/eleitor/sabia/cartilha-voce-sabia-sabia
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MESARIOS

0 Laboratdrio de Inovacdo, Inteligéncia e 0DS, do TRE-PR, foi acionado para auxiliar na pesquisa de mercado e
prospeccao tecnolédgica para uma solucdo que viabilizasse o treinamento de todos 0s mesarios do Parand de
forma online, evitando o contato presencial e aglomeracBes, que ndo sdo recomendadas devido a pandemia
causada pelo novo coronavirus.

0 Projeto consistiu em um estudo de um APP Mesdrios Parand, ou seja, treinamento de mesarios online gamifica-
do. Aplicativo com a funcionalidade de auxiliar os mesarios e 0s Cartérios Eleitorais na execucdo das atividades
a serem realizadas no dia da eleicdo e véspera. Emissdo online de certificados e certiddes de trabalho. Cadastro
e campanha para mesarios voluntdrios para o préximo pleito. 0 Projeto foi enviado como colaboracdo para a
comissao responsavel no Tribunal Superior Eleitoral (TSE).

2° ENCONTRO IBERO-AMERICANO DA AGENDA 2030 NO PODER JUDICIARIO

0 LIODS do TER/PR participou do Il Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 do Poder Judicidrio por meio de
video apresentando a campanha de prevencdo de crimes eleitorais. Em video, o presidente do Tribunal Regional
Eleitoral do Parand (TRE-PR), desembargador Tito Campos de Paula, afirmou que ndo vivemos uma era de mu-
dancas, mas uma mudanca de era, sendo o setor publico - e mais especificamente, o Poder Judicidrio Eleitoral
- desafiado diariamente por essa mudanca.

Destacou ainda: “Nos temos o privilégio de participar desse movimento. No Poder Judiciario brasileiro, ele esta
sendo acelerado pelos Laboratérios de Inovagao, Inteligéncia e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (LIODS)
do TRE-PR. Um de seus objetivos é apresentar, discutir e aprovar a estratégia de aproximacdo da Agenda 2030
com o planejamento estratégico do Poder Judiciario, formando uma rede de inovagao, governanca e sustentabi-
lidade. 0 TRE-PR j& vem demonstrando seu total engajamento com a Agenda 2030 e prova disso € a sua adesao
formal ao pacto global da ONU, do qual é, atualmente, um dos signatarios’, disse o presidente.

F
X I'-‘.

 dh

Figura 65 - LIODS do TRE-PR participa de Encontro do CNJ

Ondl

Acesso: https:/www.youtube.com/watch?v=xkxPDxZi8vY
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RADAR

No dia 14 de setembro de 2020, por meio do Laboratdrio de Inovagao, Inteligéncia e Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (LIODS), o Tribunal Regional Eleitoral do Parana (TRE-PR) teve a oportunidade de prestigiar a
apresentacao de solucdes que as startups vinculadas ao Vale do Pinhdo (Agéncia Curitiba de Desenvolvimento)
estdo desenvolvendo.

0 evento representou a unido entre 0s dois grupos para acionar o Radar TRE-PR na busca por inovagao de em-
presas de startup, que apresentaram ideias e solugdes para contribuir com os trabalhos durante as eleicbes e
no dia-a-dia do Tribunal.

Na reunido, estiveram presentes o diretor-geral, Dr. Valcir Mombach, membros do LIODS, coordenadores, chefes
de secBes e chefes de cartérios eleitorais. Ainda, 0 evento contou com a presenca do presidente da Agéncia Curi-
tiba de Desenvolvimento, Cris Alessi, do diretor de Neg6cios e Marketing, Paulo Kraus, e do coordenador do Hub
de Oportunidades, Marlon Cardoso.

Figura 66 - Evento virtual de apresentacdo de solucdes

ELEICOES DO FUTURO

0 projeto Elei¢cdes do Futuro é uma iniciativa do Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Curitiba esta entre as trés cidades
do pais que foram selecionadas para receber as demonstrac@es, juntamente com 0s municipios de Valparaiso
de Goids (GO) e Sdo Paulo (SP). Ao todo, 26 instituicdes privadas se inscreveram em chamamento publico e, no dia
da eleicao, participaram dos testes, sendo dez na capital paranaense.

0 Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel do TRE-PR (LIODS) ficou
responsdavel pela organizacdo do projeto no estado. As simula¢des foram monitoradas por representantes da
Justica Eleitoral e acompanhadas por eleitores que compareceram ao Bloco 1 do campus da PUCPR, entre as 10h
e 15h. Eles votaram em candidatos ficticios, simulando uma votacdo.
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As demonstracBes tém como objetivo apresentar solucdes que possibilitariam uma possivel transi¢ao do siste-
ma eletrnico de votacdo para o on-line. Assim, no futuro, os cidaddaos poderiam votar a partir de celulares ou
tablets, por exemplo.

A mudanca, se concretizada, pode vir a trazer beneficios aos eleitores, como a ndo necessidade de deslocamento
até a se¢do eleitoral e a economia devido a logistica de transporte que o equipamento de votacdo atual deman-
da. As propostas tiveram que seguir trés pré-requisitos: garantir a seguranca da eleicdo, proteger o sigilo do voto
e ser eficiente. Mesmo assim, o TSE s6 vai decidir se adotard alguma inova¢ao ou ndo depois da eleicdo.
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Figura 67 - Realizacdo do Projeto EleicBes do Futuro

CAPACITACAO

A meta de 2020 para o LIODS - TER/PR foi criar nosso Framework e iniciar nossa capacitacdo como laboratorialis-
tas. Por tratar-se de ano eleitoral, nossa capacitacao so foi possivel ter inicio em novembro de 2020, ja 0 término
sera em marco de 2021.

PLANO DE ACAO

Por meio da metodologia 5W2H foi construido o Plano de Acdo a partir de 2021. Sdo no total 10 acBes e, entre
elas, envolve a disseminacdo da cultura de inovacdo e a da criagdo de um HOTSITE para o LIODS. Exemplo:
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Figura 68 - Realiza¢do do Projeto Elei¢Bes do Futuro
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5 Eesse e so0comeco....

Ler cada uma das experiéncias mostra o comprometimento do Poder Judicidrio Brasileiro com uma prestacdo de
servico de exceléncia. 0 entusiasmo relatado em espacos fisicos e online para se pensar o servico publico com
valores da inovacdo (empatia, colaboracdo, experimentacdo e sustentabilidade) denota a busca da superacdo
de um modelo de administracdo publica legalista e burocratica, para abracar um modelo de comprometimento
com a inclusdo do cidaddo no centro da construcao do servico, a colaboracdo interna e interinstitucional, a sus-
tentabilidade social e ambiental, permeavel as mudancas tecnoldgicas, sociais e organizacionais. A aprendiza-
gem desse conhecimento tem ocorrido nos laboratérios de inovagao, cujo éxito das experiéncias em andamento
inspiram novas iniciativas, mostrando que € um caminho sem volta, como uma luz a mostrar esse caminho...
Bem por isso que 0 mais novo laboratoério de inovagdo do Poder Judicidrio que esta para ser inaugurado nao
poderia ter nome mais significativo.... lUMINAS

5.1 iluMINAS - Laboratdrio de Inovacao da Justica Federal de Minas Gerais

Labhoratario de Inovacan
:), Justiga Federol de Minas Eerms

LABORATORIO DE INOVACAO DA JUSTICA FEDERAL DE MINAS GERAIS - HISTORIA E REDE DE COLABORADORES

A Diretora do Foro da Secdo Judicidria de Minas Gerais, Dra. Vanila Cardoso André de Morais, foi a idealizadora do
projeto, tendo como inspiracao o excelente trabalho desenvolvido pelos laboratérios de inovacdo de Sao Paulo
e do Rio Grande do Norte.

0 Laborat6rio de Inovacdo da Justica Federal de Minas Gerais ainda ndo foi inaugurado, mas ja trabalha de for-
ma virtual, por meio do aplicativo Miro e Teams. A inauguracdo do espaco fisico serd realizada no inicio de 2021.

0 primeiro passo para a criacdo do Laboratério de Inovacdo foi a realizacdo de um curso de formacdo, com carga
horaria de 6 horas, denominado “Introducdo a Inovacao’, tendo como publico alvo os diretores e supervisores
das dreas fim e administrativa.

Participaram do curso cerca de 303 servidores, sendo 137 Diretores e Supervisores do administrativo e 83 Diretores
de Varas e seus substitutos.
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Fazia parte do curso de Introducao a Inovacdo uma “Roda de Conversa’, com carga horaria de 2 horas, com juizes
federais da JFSP, Dra. Luciana Ortiz Tavares Costa Zanoni e da JFRN, Marco Bruno Miranda Clementino.

Finalizada a primeira etapa, deu-se continuidade ao programa de capacitacdo, agora com o curso de Formacao
de laboratoristas com a utilizacdo do software Miro e da metodologia Design Thinking: oficina pratica com me-
todologia ativa “aprender fazendo”, com carga horaria de 20h. Os participantes foram servidores que concluiram
0 curso de Introducao a Inovacao, e que se voluntariaram para atuar no Laboratério de Inovacao da JFMG. Além
da formacao, foram realizadas oficinas praticas, com carga horaria de 9 horas.

Ao final da capacitacdo, a Justica Federal de Minas gerais passou a contar com 35 laboratoristas formados!

aacm3gaesnaf

Figura 69 - Curso laboralitorialista

PROTOTIPOS DESENVOLVIDOS

0 Laboratorio ja desenvolveu dois protétipos, atuando de forma virtual:

e (riacao da Central de Inteligéncia, Seguranca e Transporte, visando a criacao de um servico moderno e
eficiente, ampliando e melhorando os fluxos de trabalhos hoje existentes.

e Diligéncia Sustentavel para Cumprimento de Mandados, que teve como objetivo desenvolver uma
ferramenta na qual ndo fosse necessario imprimir os mandados para realizar a intimacdo, uma vez que
sdo mandados virtuais e ja se encontram no Ple.

0Os laboratoristas da Justica Federal de Minas Gerais também atuaram recentemente nas oficinas nacionais
promovidas pelo LIODS - Laboratorio de Inovagao e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel do CNJ, nos meses
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de novembro e dezembro de 2020, que tratou dos desafios decorrentes da pandemia nos processos de incapaci-
dade que demandam a realizacdo de pericia, e repensou o fluxo dos processos de beneficios por incapacidade.

NOME E LOGOMARCA

Para a escolha do nome do laboratério foi realizado um concurso cultural no qual magistrados, servidores, esta-
giarios e colaboradores puderam encaminhar sugestdes de nomes para o laboratério e nomes para a mascote,
assim como a sua identidade visual. Apos essa etapa, 0s trés nomes mais votados foram escolhidos por 9 labo-
ratoristas formados e sorteados aleatoriamente, sendo objeto de votacdo por todo o quadro funcional, com a
participacao de 170 pessoas. 0s vencedores foram “lluMinas’, como nome do laboratério, e “Lumina’, como nome
vencedor para mascote, no caso uma vaga-lume.

ilw/Minas

T—,‘_ :.Jm-;niwmﬂu 'Hul'.-lr-a-l

Lumina

AMBIENTE

0 Laboratorio fisico serd inaugurado no inicio de 2021 e contard com uma sala de reuniGes, sala de video e sala
de informatica, todos equipados com wifi, camera, retroprojetor, televisor e computadores. 0 laboratério também
terd uma drea externa para descompressao e um pequeno trabalho artistico para homenagear Minas Gerais,
mostrando o seu passado, assim como o futuro que nos espera, por meio do trabalho em rede promovido pelas
metodologias da inovacdo.
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Figura 70 - Espaco fisico do laboratério
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Laboratorio de Inovacao, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Justica Eleitoral (LIODS-JE)

Laboratdrio recentemente criado pelo Tribunal Superior Eleitoral serd coordenado pelo Secretario de Moderniza-
cdo, Gestdo Estratégica e Socioambiental e funcionara com o apoio da Secdo de Modernizacdo de Servicos ao
Eleitor (SEMOSE), vinculada a Coordenadoria de Gestdo Estratégica e Socioambiental.

Compete ao LIODS-JE no ambito da Justica Eleitoral:
|- promover a gestao dos dados judiciais e administrativos da Agenda 2030;

Il - elaborar e implementar plano de acdo com solucbes conjuntas voltadas a aplicacdo de inovagdes que visem
a simplificar processos e procedimentos de atendimento ao usuario e a propiciar melhores condicdes para o
compartilhamento das informacges;

- mapear os programas e projetos desenvolvidos pelos érgaos da Justica Eleitoral em relacdo a inovagao;

IV - estabelecer conexdes entre os Laboratorios de Inovagao e os Centros de Inteligéncia judicidrios para o
desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da Agenda 2030;

V - incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre 0s Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel na Justica Eleitoral;

VI - abrir espaco para a participacdo cidada na concepcao de projetos inovadores na Justica Eleitoral que
contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

VIl - apoiar os érgaos da Justica Eleitoral na busca de soluc¢des para problemas complexos, tomando por
base metodologias de inovacao e inteligéncia que considerem a empatia, colaboracdo interinstitucional
e a experimentacao.

Fonte: https:/www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2020/portaria-no-747-de-05-de-outubro-de-2020
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5.2 Inovajurr - Laboratério de Inovacao e Inteligéncia da Justica de Roraima

Construir de maneira criativa e eficiente solucdes para o atingimento de metas e para resolucdo de demandas
apresentadas pela sociedade agora terd um caminho mais facilitado dentro do Tribunal de Justica de Roraima
(TJIRR). Foi inaugurado na terca-feira (15/12), o Inovajurr, o Laboratério de Inovacao e Inteligéncia do Poder Judi-
ciario de Roraima.

0 novo ambiente, projetado para oferecer todas as condicBes para que equipes de profissionais do judiciario
possam criar e inovar, funciona na sede administrativa do TIRR. A iniciativa segue a pauta global da Agenda 2030
da ONU, que é fortalecer a paz universal com mais liberdade. A instituicdo dos laboratérios nos tribunais de todo
pais segue as diretrizes da Portaria de nimero 119/2019 do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

0 Inovajurr € um programa que une conhecimento institucional, inovagao e a cooperacdo em um espaco de dia-
logo e articulacao. 0 presidente do TIRR, desembargador Mozarildo Cavalcanti, acredita que esta novidade deve-
ra proporcionar ainda mais rapidez na atuacdao do Poder Judiciario de Roraima, alinhada com o desenvolvimento
sustentavel, com o apoio total da tecnologia. “Hoje estamos concretizando em um espaco fisico a inovacdo.
Muitos dos éxitos que o tribunal teve nesses Ultimos dois anos decorrem da inova¢do adotada por magistrados,
servidores e pelas unidades de direcdo do tribunal. 0 espaco segue tendéncia moderna no ambiente corporati-
VO, que € a busca por solugdes inovadoras para as demandas recebidas.”

Segundo a diretora-geral do TIRR, Tainah Westin, apesar de o ambiente fisico adequado para a construcdo de
solucBes inovadoras ter sido inaugurado somente nesta terca-feira, o conceito, que favorece o didlogo e a ana-
lise conjunta de demandas com grande repercussao social, ja vem sendo adotado nos ultimos anos dentro do
Judicidrio de Roraima. “E um espaco que estimula a criatividade, inovacao e solucdes para diversos casos, como,
por exemplo, de problemas que a forma natural de conduzir ndo consegue, as vezes, solucionar tao rapido’,
explicou, ressaltando que se trata de um ambiente todo projetado com estimulos cerebrais, cores adequadas
e pensadas para promover a criatividade, além de mobilidrio e equipamentos modernos, facilitando, assim, a
construcdo de solucdes.

A estratégia de unir a criatividade e promover a produtividade é considerada inovadora e eficiente institucional-
mente. E como se fosse, segundo a secretdria de Gestdo Estratégica do TIRR, Inaiara S&, uma sala para solucionar
demandas da sociedade de forma simples e rapida. “0 tribunal evoluiu muito na tecnologia e inovacao. 0 Inova-
jurr busca aproximar o Poder Judicidrio da sociedade. O laboratdrio foi criado para isso, para que a gente consiga,
num espaco informal de conversa e de pensamento livre, trazer solu¢des mais Uteis para nossa populacdo.”

Compete aos Laboratorios de Inovagao:
e Monitorar e promover a gestao judicial processual e administrativa dos dados da Agenda 2030;

 Elaborar e implementar plano de acdo com solugdes conjuntas e pacificas voltadas a melhoria da gestdo
publica, visando evitar judicializacdo excessiva; e outras agendas de interesse global;

 Dialogar com a Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judicidrio quando necessario para a difusdo
da Agenda;

e Mapear o0s programas e projetos desenvolvidos pelas redes de inovacao dentro do Judicidrio ligados a
pauta global da Agenda 2030;
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e Estabelecer conexdes entre os Laboratérios de Inovacdo e os Centros de Inteligéncia judiciarios para o
desenvolvimento de projetos conjuntos dentro da Agenda;

e Incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os 0DS no Poder Judiciario;

e Abrir espaco para a participacado cidada na concepcao de projetos inovadores no Poder Judiciario que
contribuam para a efetividade da Agenda 2030;

» Apoiar os 6rgdos do CNJ na busca de solugdes para problemas complexos, tomando por base metodologias
de inovacdo e inteligéncia que considerem a empatia, colaboracdo interinstitucional e a experimentacao.

Figura 71 - Inauguracdo do laboratorio
Fonte: https:/www.cnj.jus.br/laboratorio-de-inovacao-e-inteligencia-e-inaugurado-na-justica-de-roraima

Acesso em 18 de dezembro de 2020.
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5.3 LIODS/MT - Laboratdrio de Inovacao e Inteligéncia da Justica de
Mato Grosso

Criado ha poucos dias, a partir de iniciativa do Nucleo de Inovacdo do Tribunal de Justica do Estado de Mato
Grosso, 0 “LIODS/MT”, com foco na Agenda 2030.

A participacdo do Poder Judicidrio nas discussdes sobre a implementacdo da Agenda 2030 se justifica espe-
cialmente no que diz respeito a implementacdo do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16. 0 desafio de
contribuir para o desenvolvimento, apo6s a adocdo da Agenda 2030 pela Assembleia Geral das Nac¢des Unidas,
em 20715, tem sido objeto de discussao e desmembramento em indicadores especialmente pelo Poder Executivo
(através do IBGE e IPEA, mediante adequacdo das metas globais para as metas nacionais). Sendo o Estado Brasi-
leiro uno, contudo, € certo que tais objetivos constituem responsabilidade transversal em relacdo as instituicdes
dos paises signatarios, tocando, de uma especial forma, também ao Poder Judicidrio, mormente tendo-se em
conta o 0DS de numero 16.

Na medida em que a promocao da Justica, paz e instituicdes eficazes passa a compor um dos Objetivos de De-
senvolvimento Sustentavel, a necessidade de acesso e mensuragao daquilo que € produzido pelo Poder Judicia-
rio passa a ser um elemento essencial a verificacdo do cumprimento da Agenda Global pelo Brasil.

A demanda por prestacdo de contas por parte do Poder Judicidrio se acentua proporcionalmente a sua maior
intervencdo no campo de temas sensiveis como o de politicas publicas. A atuacdo legitima e democratica deste
Poder, assim, passa a reclamar atitudes concretas de coleta e exposicao de dados, de modo permitir que o pu-
blico detecte as atividades desenvolvidas, monitorando o que é realizado.

A'ideia principal do LIODS é unir o Poder Judiciario brasileiro - através da utilizacdo da inovacdo e da inteligéncia
- e implementar os 0DS em seu planejamento estratégico, como forma de estruturar e vincular suas aces as
metas e indicadores globais definidos pela ONU, por se tratar de uma agenda global a qual todos estdo compro-
metidos. E uma agenda de Estado e ndo de Governo e tem como principal fundamento a melhoria das condicdes
de vida para garantia da dignidade da pessoa humana.

Na sociedade do conhecimento, nesta era da informacdo, de inteligéncia artificial, precisamos desenvolver mo-
delos institucionais com énfase em fatores qualitativos e tecnolégicos fundados na inovacdo. Mas nenhum
desses elementos terd eficacia se ndo houver cooperacao entre 0s seres humanos que compde as instituicoes,
sendo essa a principal caracteristica dos Centros de Inteligéncia.

A instituicdo do laboratério de inovacao para a construcao dos 0DS permite um olhar humano e colaborativo,
dado que esses espacos sdo flexiveis, leves, escreviveis, colaborativos, horizontais, que convidam a participacdo
e a doacdo. 0s espacos de inovacdo alavancam a inovacao para que os atores deste processo se doem, dado
que a criacdo é algo insito ao ser humano e depende de sua disposicdo colaborativa. 0 resultado final é de
todos, despersonalizado, que despertam sentimentos de pertencimento da solucdo, 0 que traz engajamento e
envolvimento na sua implementacao.
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FETAIND DF MATONGCROAS

PODER JUTHCTARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

FIRTARLY 5. 798-FRES . DE 16 DE DEZEMBERD DE 2029

instiul 0 Laborabdno de Inovacio,
iniebodncis & Objetvos de
Desermeohamento Susientivel do
Tribunal de Jusbca do Estado de
Mato Grosso (LIODS/TIMT)

O DESEMBARGADOR DO PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE
JUSTIGA DO ESTADD DE MATD GROSS0 , no uso de suas airbuighes legas @
PEQETSENLAIS,

CONSIDERANDO 2 cescente enginca de gualdade dos serncos
prosiados pelas nstucdes publicad, & Condequents Neceisidade de abender B0
n‘mdaﬁuﬁ‘mdnmnﬂnp‘mmﬂmmm]?dam
Faederal, mediante aprimoramenio da prestacio prisdicional por meio do medidas de
INCVaGD:

CONSIDERANDO s obyetvos 9 @ 16 da Agenda Global 2030 defirida
peis Ovganizacho das Nagbes Unicdas (ONUY, o8 quass visam, dentre outros. aspecios.
fomentar 3 inovaclo & promover o Boesso & jusiea, com 3 paricipacho da socedade

COMSIDERANDO s atunes diewirives. do Consalho Bacional de _ostca
emvolvends oQovemanca, banspardnca acesso fBoliado a0s dados e
desburocratiracio;

COMSIDERAMDO & Agends 2000 da Ongancache dee Machss Unadss
(ML), e ek 17 Obgavinecs e Dessrmobamentn Sussentivesd ((005)

COMBIDERAMNDYD o imSucomlizacio da Agenda 2030 no Podes
JudsCibric & & relevbncia da Agends 2000 no processo de formulscho de Metas
Macionaes do Poder Judisides;

CONSIDERAMDO o Art 47 do Frovimenio n. B85 g 14 de agosio da 2019
00 CONSeing Maconi oe Jusnca (L)

RESOLVE:

AL 18, imettulr o Laborabdeia da e clo, inbabgd & Disatroon da
mewmimm&mmmemtm
(LIODSTIMT). com a finalidade de criar um espaco criative ¢ colaboratve para o
desemolamants 08 nOVES ideiss. NOVOS DROduicd. MECROIOGISY, DROCEISOY OU &
sphcacho de melhorias que gerem diferencial e valor & Justica do Estadual, com o
intuiicy de flomentar 8 integracho & a intemalizacko da Agenda 2000 da Ovganizachs das
MNaches Lmidss (DONU) para sustentablidade do planets ¢ desenvolvimento da
SO
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Anexos

Anexo A

COMO CHEGAMOS ATE AQUI?
A HISTORIA DOS CENTROS DE INTELIGENCIA DA JUSTICA FEDERAL®
Vanila Cardoso André de Moraes®

Este ano de 2020 estd sendo diferente, em alguns momentos assustador e solitario, noutros tantos, desafiador.
Esse dltimo adjetivo tem muito a dizer a respeito da histéria da institucionalizacdo dos Centros de Inteligéncia
na Justica Federal e de sua atuacdo durante a pandemia.

Mas afinal, como chegamos até aqui? Como os Centros conseguiram auxiliar na garantia de acesso ao sistema
de justica numa das maiores crises sanitarias do nosso tempo?

Para responder a essa pergunta precisamos voltar nosso olhar para o passado e perceber as matizes da construgao
desse espaco institucional que interliga informacdes em rede, desde a primeira instancia até as cortes superiores
com o objetivo de encontrar estratégias que possam auxiliar na prevencao de conflitos e gestdo de precedentes.

Na atualidade, a producdo do conhecimento ndo admite mais o voo solo. Na era da comunicagdo agil e da ino-
vacao, essa construcdo tem de ser coletiva num encaixe natural das diversas perspectivas para a formacdo de
escolhas que sejam inclusivas. E esse foi 0 caminho adotado para a institucionalizacdo dos Centros de Inteligén-
cia. A idéia foi sendo lapidada ao longo de varios anos, em grupos de trabalho de magistrados e servidores, que
atuaram em diversos ramos da Justica e também no Conselho da Justica Federal, Conselho Nacional de Justica,
Escola Nacional de Formacao de Magistrados, Escolas da Magistratura e também nas associacdes de magistrados.

Tecnicamente falando, a proposicdo de institucionalizagdo foi resultado do projeto estratégico nacional entdo
denominado “Pesquisa de Demandas Repetitivas”. Apos ter sido afastada a possibilidade da realizacdo de pes-
quisa com universidades foi apresentada ao entdo Corregedor-Geral e Diretor do Centro de Estudos Judicidrios,
Ministro Mauro Campbell Marques, mudanca do escopo do projeto, o que foi aprovado pelo Comité Gestor Estra-
tégico, que passou a ter como resultado esperado a institucionalizacdo e implementacao dos Centros Nacional
e Locais de Inteligéncia da Justica Federal. Assim, 0s proprios integrantes do grupo de pesquisa comecaram a
produzir os estudos e investigaces sobre as demandas repetitivas.

Mas até chegar neste projeto, precisamos lembrar que o ponto de partida dentro o CJF aconteceu a partir do
1o Seminario - Demandas Repetitivas na Justica Federal: possiveis solucdes processuais e gerenciais, realizado
em marco de 2013, pelo Centro de Estudos Judicidrios, por iniciativa do Comité Técnico de Aperfeicoamento e
Pesquisa (CTAP) que assessora 0 Conselho das Escolas de Magistratura Federal (CEMAF). Naguele momento se
verificou a necessidade de maior aprofundamento cientifico e pragmatico a respeito do tema, varias vozes ja

8 Esse texto foi publicado originalmente na obra: Atuacdo em rede dos Centros de Inteligéncia da Justica Federal durante a pandemia: uma forma de ins-
titucionaliza¢do do sistema multiportas no direito brasileiro / Conselho da Justica Federal, Centro de Estudos Judicidrios, Centro Nacional de Inteligéncia
da Justica Federal. Edicao especial. - Brasilia : Conselho da Justica Federal, Centro de Estudos Judicidrios, 2020. 591 p. - (Série CEJ. Rede dos Centros de
Inteligéncia da Justica Federal. Sistema de Justica. Notas técnicas e resultados)

9 Juiza Federal em Minas Gerais, Mestre em Justica Administrativa, Doutora em Sociologia e Direito e Coordenadora do Grupo Operacional do Centro Nacional
de Inteligéncia da Justica Federal.
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se faziam ouvir questionando que, apesar de todo o esforco concentrado embasado num sistema de metas de
produtividade, os resultados ndo estavam sendo satisfatérios. Respostas eram buscadas para uma crise de
litigiosidade excessiva e constatou-se que o fendmeno das demandas repetitivas estava interligado de forma
visceral com essa crise.

Assim, em 2014 foi instituido, por meio da Portaria n. CJF-POR-2014/00159 do Conselho da Justica Federal, um
Grupo de Trabalho para elaborar um projeto de pesquisa sobre demandas repetitivas na Justica Federal. 0s
membros do Grupo de Pesquisa, integraram, também, grupo de trabalho criado em 2015 na ENFAM com a fi-
nalidade de elaborar conteudos para a formacdo dos magistrados relacionado ao fenémeno das demandas
repetitivas e grandes litigantes. Em 2015, também, foi proposto pela AMB com a participacdo da AJUFE (por meio
de integrante do Grupo de Pesquisa do CEJ) e ANAMATRA a criacdo de um centro de monitoramento de demandas
no CNJ, com apresentacdao de minuta de Resolucdo. Referida proposta ndo chegou a ser aprovado a época.

No Conselho da Justica Federal, em 2015, a Pesquisa sobre demandas repetitivas passou a incorporar o portfo-
lio de projetos estratégicos da Justica Federal, inserido no ambito do item 4 do macrodesafio do planejamento
Estratégico do Conselho Nacional de Justica para 0s anos de 2015/2020.

Durante este periodo, foi instalado, em 20715, 0 1° Centro Local de Prevencdo de Demandas em Natal/RN. Apds um
longo periodo de estudos e analise dos resultados do 1° Centro Local em Natal, percebeu-se a necessidade de
criacdo de um espaco institucional junto ao CEJ que permitisse a construcdo coletiva de conhecimento e solucdes
para o fendbmeno da litigancia repetitiva e que atuasse por meio de uma rede de comunicacdo que interligasse
deste o Superior Tribunal de Justica até as Secdes Judicidrias.

Uma conclusdo alcancada pelos integrantes da Pesquisa foi a necessidade de se chegar a origem dos conflitos
gue provocavam demandas repetitivas. A simples producao numérica de decis@es acarretava uma eficiéncia pa-
radoxal, pois quanto mais se produzia numericamente, mais demandas surgiam. Além disso, constatou-se que
0 tratamento individualizado de demandas que possuiam origem Unica gerava uma espiral de desigualdade,
pois casos idénticos recebiam tratamentos diferentes.

Em 19 de setembro de 2017, para dar agilidade e efetivacdo as notas técnicas, instrumento utilizado para apresen-
tar os estudos e conclusdes, em producdo pelo grupo de pesquisa, 0 Ministro Mauro Campbell Marques assinou
Portaria (JF-PCC-2017/00369, instituindo o Centro Nacional e os Centros Locais de Inteligéncia da Justica Federal.

Criou-se, assim, um espaco institucional horizontal que permite uma gestdo judicidria democratica fundada
no didlogo, cooperacdo interinstitucional e entre instancias com um funcionamento coordenado e dotado de
cientificidade. Esses espacos institucionais tem alcancado excelentes resultados, comprovando que a promo¢ao
de soluc¢Bes consensuais construidas coletivamente sdo 0 melhor caminho para o aprimoramento institucional
e resolucdo de problemas sistémicos.

Finalmente, em 11/02/2019 foi editada a Resolucdo 499/CJF, instituindo os Centros de Inteligéncia pelo Conselho
da Justica Federal, tendo como Relator da proposta o Ministro Raul Araujo, a época Corregedor-Geral e Diretor do
Centro de Estudos Judiciarios, que consignou em seu voto:

A disciplina dos Centros de Inteligéncia por meio de uma estrutura normativa mais ampla sera
fundamental para que eles venham a se firmar permanentemente como o que efetivamente ja sao:
6rgdos essenciais para a racionalizagdo de um Poder Judicidrio que comeca a se dar conta de que,
tendo 0 mundo mudado, deve ele também mudar estratégias para prodigalizar a distribui¢do de
Justica. (Voto constante no Anexo I).
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Neste periodo o Centro Nacional editou mais de 30 Notas Técnicas, tornando-se um espaco institucional sélido
de comunicagdo da base para o topo da piramide do sistema de justica e vice-versa, seguindo uma logica de
participacdo coletiva na politica de gerenciamento de precedentes e prevencao de conflitos.

A experiéncia serviu de inspiracdo para a Resolucdo n. 349, de 23 de outubro de 2020, do Conselho Nacional de
Justica que criou o Centro de Inteligéncia do Poder Judiciario, expandindo para a Justica Estadual e Trabalhista
a exitosa experiéncia da Justica Federal.

Mas, como chegamos até aqui?

Foi entre 2017/2019 que se estruturam os Centros Locais de Inteligéncia nas SecBes Judicidrias e comecaram a atuar
nos mesmos moldes do Centro Nacional, observadas as especificidades das Regides e as demandas locais. Entre-
tanto, ndo foram poucas as vezes em que Notas Técnicas de determinado Centro Local foram alcadas diretamente
ao Superior Tribunal de Justica, num didlogo entre instancias, pacificando duvidas relacionadas a precedentes
qualificados e impedindo uma avalanche de recursos. Aberto estava um novo caminho para a pacificagao social.

Em outubro de 2019 foi, finalmente, foi implantada a Rede dos Centros Locais de Inteligéncia da Justica Federal
quando da realizacdo do IV Forum Nacional de Administracdo e Gestdo Estratégica da Justica Federal - FONACGE,
na Secdo Judiciaria do Espirito Santo. Numa ensolarada tarde na capital capixaba, juizes federais e servidores
de norte a sul se reuniram virtualmente com propdsitos bem definidos, estabelecendo canais de articulacdo e
comunicacdo sem limites de espaco e tempo.

0 universo nos preparava para o desafiador 2020.
E entdo veio a pandemia...

De uma hora para outra nos isolamos, a tecnologia passou a ser 0 nosso Unico contato com o mundo exterior do
trabalho, mas ja tinhamos estruturada a Rede dos Centros Locais de Inteligéncia.

A primeira reunido da Rede durante a Pandemia teve a presenca de juizes e servidores de todo o Brasil e acon-
teceu numa terca-feira, no més de marco de 2020, passando a se repetir em todas as tercas subsequentes. Por
meio dessas reunides foram estudados os problemas que se repetiam e que impactavam a prestacao jurisdicio-
nal num momento em que tudo era desconhecido. Questdes como a realizacao das teleaudiéncias, analise de
beneficio por incapacidades diante da paralisacdo total das pericias, protocolo para o retorno gradual dos tra-
balhos presenciais, fluxo procedimental agil para o levantamento de valores depositados em juizo, entre tantas
outras questdes complexas, foram objeto de profundo estudo permitindo a adocdo de estratégicas sistémicas.
Enfim, temas que impactavam a Justica Federal brasileira e acabaram produzindo um conhecimento qualifica-
do, materializado por meio de Notas Técnicas. Mas os trabalhos da Rede foram mais longe, seguiram-se web-
narios para discussdes de temas relevantes, parceria com a Escola Nacional para a criagdo de um portal de apoio
a magistratura durante a pandemia, encontros interinstitucionais para garantir 0 acesso a justica, dialogos com
0 Conselho Nacional de Justica por intermédio do LIODS®, que alcancaram resultados diretamente vinculados a
eficiéncia e a efetividade do Judicidrio Federal.

0 LIODS - Laboratdrio de Inovacao, Inteligéncia e 0DS, tem a finalidade precipua de interligar os Centros de In-
teligéncia e Laboratorios de Inovacdo para a concretizacdo da Agenda 2030 da ONU, em sintonia, assim, com a
agenda mundial de solidariedade e sustentabiliade, tendo o ser humano como centro.

1 110DS - Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e 0DS, instituido pela Portaria 119/219 da Presidéncia do Conselho Nacional de Justica.
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Mas afinal, como os Centros conseguiram auxiliar na garantia de acesso ao sistema de justica numa das maio-
res crises sanitarias do nosso tempo? A historia contada neste texto responde em parte a pergunta, que para
ser integral, deve ser acrescida de uma frase que a tornou possivel:

Sonho que sonha s6,
E s6 um sonho que sonha s6

Mas sonho que se sonha junto € realidade.”

"MUsica de Raul Seixas.
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Anexo B

Poler Joa sl
Bl Niiomedsh. Fotie
PORTARIA M=, DE 2.\ DE AGOSTO DE 2018

institsl 0 Laboratofic  de  Inowaclo,
Iribebopkncia - Oibgertivoes e
Desenvolviments Sustentivel (LIODS) e
o oubras provdéncas,

O PRESIDENTE DO COMSELHO NAGIONAL DE JUSTIGA. no
USD di Suas alrbuigbes IEgais & regimEntas,

RESOLVE:

Art 12 Irstituir © Laboratdsio de lnovacdo, inlelpbncia e Obpetieos
i Deparmolvimeniy Sustentivel — LIODS do CHJ, que serd comdenado por
Conseiheirs do Conseino Nacional de Justica. designado peio seu Presidents.

ArL 2¢ O Laboraldrio de Inovacho, Inelpbncia & Objetivos de
Dasemdoddments Sustentivel do CMJ. programa que une o oonhBcimEnto
inaliticional, & invacko & A conparacho com o abpslvg di 38 AICARCAT & AT, &
jusfica & a eficibncia instilucional, deniro des compeiéncias fxadas nesta
Portara, funcionard com o apoio do gabinets do Conselheirg Coordenador o da
Secretara Especial de Programas, Pesquisas e Gestbo Estrabégeca (3EP)

Art. 30 Compele ao LIODS:

| monAomr @ promdYer O Qesiad |[udial PproCesSuE &
admmnistratren das dados da Agenda DU,

Il - elaborar ¢ smplementar plano oo 80 cOM SolUCHES ComjUntEs
¢ pacikcas voltadas & melhona da gestao pubbca, viasnda evitas judiaalzacao
excasana & outras agendas de intereass global:

N = dhalogar com a Rede de Govemanca Colaborativa do Poder
Judicihricn it nechsibng para a difusia da Agenda;
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\ — mapear 0s programas € projetos desenvolvidos pelas redes de
inovacho dentra da Judicidria, igados A pauta global da Aganda 2030

V1 - estabelecer conexles entre o Loboraldrics de Inovacio & os
Cenlros de Inleligéncia judici@nos para v desenvolvimenio de projelos conjunlos
deniro da Agenda:

VIl - incentivar pesquisas, artigos e estudos sobre os ODS no
Poder Judiciano;

Vil = abrir espago para a participacao cidada na concepcao de
projelos inovadores no Poder Judicidno que confribuam para a efefividade da
Agenda 2030;

IX — apoiar os Orgéos do CHJ na buscar de solucdes para
problemas complexos, lomando por base melodologias de inovacao e
inteligéneia que considerem a empatia, colaboraclo interinstitucional & a
experimentaco,

Arl. 42 O LIODS pudera convidar magslrados & senvidores do
Foder Judiciano. bem como alores exiernos, para colaborar com suas
atividades, sem prejuizo de suas funcdes nos espectivos drgdos de atuagdo.

§ 12 O LIODS divulgara os resultados de suas afividades no portal
eletrnico do Conselho Macional de Jusltica e os submeilerd, sempre gue
necessdno, 4s Comissfes do CHU, para fins de apereicnamenio de politicas

Art. B2 Esta Porania entra em vigor na data de sua publicacio
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FORTARLA &= 124, 03 DE SETEMBRO DE 2019,

Designa os membros para o Laborsiino de
Indwagho, Intzhgénoa & Ubgetivos  de
Desenvolvimento Sustentivel LIODS do
Consellon MNacronal de Justica

O PRESIDENTE DOy COMSELINO NACIHONAL DE JUSTICA, oo aso Jdas
.'JI:r:'l'u.Ii.l;i‘h-n ]-Fr,:li\. & fl‘E‘l'n'h'l'H:li.\._

RESOLYE:

Ar. 1° Designar o8 scgusnlcs inlcgranics para o Laboraténe de Inovagho,
Inieligincia e Obpetivos de Desenvolvimenio Sestenidvel - LEDS do Comse Tho Nacional
de Justiga:

I - Consclhcira Mana Tercza Ullle Goeses, que o coondenard;

I - Richanl Fae Kim. Juiz Auniliar da Presidéncia ¢ Secretino Especial de
Programas, Pesquisas o Gestlo Estratégica, ou magistradola) por ele indicado:

I - Alexandre Chini Neto, Juiz Auxiliss da Corregedona Macional de Justica:

Y — 1 mig Ceeralilo Santana 1 anfredi. Id? Aoniliar da Presid@ncia @ Coordenador
do Depantamento de Monioramento @ Frscalizagdo do Sistema Carcerdno ¢ do Sistema
e Execucdo de Madides Socieducativas:

V — Gabfiela Mofeira o Arevedn Sogfed. Difetiva Foacutiva do Tefoaramienn
de Pesquises Judicidrias:

¥1 — Fabiana Andrsle (umes e Silva. Diretora do Depaniamenio de Gestdo
Estratégica;

VIl — Luiz Antdnio Mendes Gareaa, Dirctor do Departamenito de Teenologia da
Informmcio ¢ Combnicacio:
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VI - Amidnio Carlos Stangherlin Rebelo, Diretor do Departamento de

Acompanhamento Or¢amentino;
IX - Diogo Albuquerque Ferreira, Chefe do Centro de Formagio e
Aperferpoamento de Servidores do Poder Judicidno — CEATUD:

X - Luciana Ortiz Tavares Costa Zanoni, Juiza Federal Diretora do Foro da Justica
Federal — Secio Judicidna de Sio Paulo, e responsdvel pela coordenacio do primeiro
laboratdrio de inovacio do Poder Judiciirio — iusplab:

XI- Vinila Cardoso André de Moraes, Juiza Federal da Secdo Judicidna de Minas
Gerais, Tnbunal Regional Federal da 1* Regido e coordenadora do Grupo Operacional do
Centro Nacional de Inteligéncia da Jusnca Federal: e

XII - Panla Ferro Costa de Sousa, Assessora-Chefe de gabinete de Conselheiro
do Conselho Nacional de Justica

Arn. 2 Esia Pomaria entra em vigor na data de sua publicaco.

Ministra TOFFOE!

Presidente
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o

FROYIMENTY N H5, DDE 19 1VE AGOSTO INE 20149,

Dispbc sobre o odogio dos Objetives de
Desenvolvimenio Sustentave], da Agenda 2030,
pelas Corregedorias do Poder Judiciano ¢ pelo
Servipo Extrajudicial.

0 CDHRRBELEIMIR NACTONAL DE JUSTICA, osandos de sass
atribuigdes constitucionais, legais ¢ regimentais ¢

COMSIDERANDOD o poder de fiscalizaglo e de normatizaglo do
Foder Judictino dos atos praticados por scus orgdos (art. 103-B. §4°, L1l ¢
[, da Constituicdn Federal de 198H);

CONSIDERANDO 2 competéncia do Poder Judicidrio de fiscalizar
05 servicos notariais @ de registro (arts. 103-B, §4°, 1 e 101, e 236, 1% da
Constituigio Federnl);

CONSIDERANDD gue cabe ao Poder Judickne mplementar
mecanismos que concretizem o principio constitucional do amplo scesso a
Justiga (am. 5°, inc. XXXV, da Constituiclo Federal), a igualdade de género,
8 prevengio de conthitos, o combaic 45 desigualdades, o protegdo das
liberdades fundamentais, o respeito ao direito de odos € & paz social;

CONSIDERANDD) que 3 Apenda 2030 das Macdes Unidas, gue
sucede a Agenda 20135, é um plano de agio com metas ¢ indicadores globais,
adotads por 193 Paises, inclusive o Estodo brosileiro, que fem por escopo a
cletivagdo dos dircitos humanos ¢ & promogdo do desenvolviménio
sustentivel em suas dimensies social, econtmica, ambeental e instituconal;

CONSIDERANDOD gue a Apenda 2030 esta alinhada aos principios
constitucionais & a0 Plano Plurianual por meio do PPA Cidaddo
(https:/‘ppacidadac, planejamento.gov. br/sitioPP A paginas’ apendas-
transversais/agendas-ods-modulo.xhtml );

-
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CONSIDERANDO que os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), desdobrados em 169 metas & 23] indicadores
estabelecidos pelas Nagoes Unidas na Agenda 2030 estio em conformidade
com a Estratégia Nacional do Poder Judicidnio, os macrodesafios € as metas
e indicadores judicidrios, porque diretamente relacionados aos temas de
produtividade, celeridade na prestacdo jurisdicional, aumento dos casos
solucionados por conciliacdo, prionzacdo no julgamento das causas
relacionadas & improbidade administrativa ¢ aos crimes contra a
Administragio Publica, ao impulso aos processos na fase de cumpnmento de
sentenca e execugdo ndo fiscal e de execucdo fiscal. as agdes coletivas, ao
julgamento de processos dos maiores litigantes e dos recursos repetitivos, a0
fortalecimento da rede de enfrentamento a violéncia doméstica ¢ familiar
contra as mulheres, dentre outros.

CONSIDERANDO o teor da Portaria 133/2018 da Presidéncia que
instituiu o Comité Interinstitucional destinado a proceder estudos e
apresentar proposta de integracdo das metas do Poder Judicidrnio com as
metas ¢ indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Susientdvel (ODS),
Agenda 2030 ¢ a importancia de aproximagdo das metas ¢ indicadores de
gestio judiciaria com as metas e indicadores da Agenda 2030,

CONSIDERANDO quc as metas ¢ indicadores do Poder Judicidno
amnda nio foram formalmente recepcionadas pela Agenda 2030 a0 tratar de
politicas piblicas e estudos comparativos entre os Paises e Municipios. o que
evidencia a necessidade de exteriorizar com maior énfase o impacto da
gestio judicidria cm favor da socicdade brasilcira.

CONSIDERANDO que o alinhamento da awacdo do Poder
Judicidrio & Agenda 2030, da ONU, pode representar um avango no campo
na concretizaciio dos direitos fundamentais dos cidadios, pois o Judiciano
podera fomecer informacdes relevantes e necessanas - cuja base de dados €
produzida ¢ mantida pelo proprio Poder Judicidno — para o cumprimento das

metas dos Objetivos de Dessnvolviments Sustentavel.
7
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CONSIDERANDO a competéncia do Corregedor Nacional de
Justica de expedir provimentos ¢ outros atos normativos destinados ao
aperfeigoamento das atividades dos orgios do Poder Judiciirio e de seus
servicos auxiliares e dos servicos notaniais ¢ de registro, bem como dos
demais Orglos comeicionais, sobre matéria relacionada com a compeiéncia
da Corregedonia Nacional de Justica (art. 8% X, do Regimento Intemno do
Conselhn Nacional de Justica):

CONSIDERANDO, ainda, que o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentivel ODS 16, que trata de Par, Justica e Instituigdes Eficares estd
indissociavelmente relacionado aos assuntos tratados pelo Poder Judicidrio
Brasileiro

RESOLVE

Art. 1°. Internalizar, na forma deste Provimento, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da Agenda 2030, das Nagdes Umidas,
a atuacio da Cormregedona Nacional de Justica

Art. 2° Determinar que conste dos novos atos normativos, a screm
editados pela Corregedoria Nacional de Justica e pelas Correpedonas do
Poder Judicidrio, a referéncia ao nimero do respectivo Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030, com o qual se adéqua.

& 1°. A Comegedonia Nacional de Justica deverd, no prazo de 30 dias,
publicar a indexagdo de scus atos aos ODS, conforme estudo ja realizado
pela equipe do CNJ.

§ 2% Determinar que conste dos relatdrios cstatisticos das
Corregedonas do Poder Judicidno a correlagio entre oz assuntos das Tabelas
Processuais Unificadas e os ODS da Agenda 2030, conforme indexaciio ja
produzida Comité Interinstitucional, destinado a proceder estudos ¢
apresentar proposta de integragdo daz metas do Poder Judicidrio com as
meétas ¢ indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (QODS),
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(Pomaria 133 de 2809/2018), considerando que esta medida facilita a
intera¢io com a gestio judiciana.

Art. 3¥ As Uormregedornas e as Serventias Exirajudicians deverio insenr

€I scus portais ou sites, cxpressamente, a informagdo de que internalizaram
a Apenda 2030, bem como a correspondéncia dos respectivos assuntos e atos
normativies 3 cada om dos OIS

§ 1* Determinar que as Cormegedorias @ o Servigo Extrajudicial deem
visibilidade 4 integragdo de seus atos normativos aos Dbjelivos de
Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030,

£ 2" As scrventias deverdo deixar a referida informagdo visivel para o
piiblico nos seus estabelecimentos, na forma como consta do Anexo | = passo
a passo para implementar a Agenda 2030 das Naghes Unidas

Art. 4°. Incentivar os Tribunais que criem e instalem Laboratoros de
Inovacio, Inteligéncia e UObjetives de Desenvolvimento Sustentivel
(L10DS). com a metodologia que vem sendo adotada no Conselho Macional
de Justica = CNJ, como um movimento que une o conhccimento
mstitucional, 2 inovasdio e a cooperagio com o oljetivo de se alcangar a paz,
a justica e eficiéncia institucional, que serd o espago de interacio sobre a
Agenda 2030,

Art, 5°, Estc Provimento entra em vigor na data de sua publicagdo.

A
- T i L T
Ministrs HUMBERTO MARTINS
Corregedor Nacional de Justica
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Conselho Macional de Justica

TERMO DE COOPERACAD TECNICA N* 2020

TERMO DE COOPERACAO TECNICA
QUE ENTRE S CELEBRAM ©O
CONSELHO MACIONAL DE JUSTICA,

FEDERAIS DO BRASIL, A
ASSOCIACAD  NACIONAL DOS
MAGISTRADOS DA JUSTICA DO
TRABALHO, A ASSOCIACAD DOS
MAGISTRADOS BRASILEROS E A
ASSOCIAGAD DOS NOTARIOS E
REGISTRADORES DO BRASIL.
(Processo CNJ SEI OBS0S/2020)

O COMSELHO MACIONAL DE JUSTICA. com sede no SAF Sul Quadra
02 Lotes OS06 Blocos E e F, BreslaF, CNPJ n® OF 421 DOG0001-29
dorgvans denominado CH), nesie o represeniato pof seu Prescenis, Minisro
DIAS TOFFOLL. RG n® 16.266 525 SSPSP e CPF n" 110560 528-05 @ tendo
como anuenies, o Comegedor MNeconal de Justics Minsiro HUMBERTOD
EUSTAQLIO SOARES MARTINS. RG 226665 SSPAL @ CPF 151 6T2834-34, @
& Conselhers MARIA TEREZA UILLE GOMES RG 3028650-2 SSPPR @ CPF
535 731 619-87, a ASSOCIACAD DOS JULZES FEDERAIS DO BRASIL. sediada
no SHS Quadra 6, Bioco E, Conjunio A. Sala 1305 Brasd 21 - Ed Business Center
Park, BrasikwOF, CNPJ 13071 6680001-28, doravanie denominada AJUFE,
nesls al0 representads por seu Presdents. Juz Federsl EDUARDO ANDRE
BRANDAD DE BRITO FERMANDES RG 068 775131 FPRJ e CPF
016 486 12700, ASSOCIAGAD NACIONAL DOS MAGISTRADOS DA JUSTICA
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DO TRARAL HO, sediada no SHS Od 06, Bioco E Conj A Salas 602 5 608 BEd
Business Center Park Brasid 21, BrasfiaDE CNPJ 00 536 1100001-T2, doravanis
denominads ANAMATRA reste ato representads por sus Pressdents, Julzs
NOEMIA APARFCIDA GARCIA PORTO, RG 512474 SSPMS e CPF
560 345.641-20. 3 ASSOCIACAD DOS MAGISTRADOS BRASILEIROS. sediada
o SCH, Ouadrs (2 Bloco [, Tome B, Conjnin 1302, Brasillia - DF, CNPJ
34 102 220000 1-04. dorsvants denomanacs AMEB neste Sio presentads pod Sua
Presidente. RENATA GIL DE ALCANTARA VIDEIRA. RG n® 088385315 THRJ e
CPF n" ODOGE23IB4T-1T. @ & ASSOCIACAD DOS NOTARIDS E
REGISTRADORES DO BRASI @ sedisds no SATVS 701, Lote 05 Biocn A Sals
229231, Centro Empresanal Braslia BresilaDNE CNPJ 03495 0SA0001-41,
doravante  denominada ANOREGBR, neste ato regresentada por Seu
Presidente. CLAUDIO MARCAL FREIRE. RGC n* 58060570 e OCPF
re-E40 B85 428-2 resoivemn celebvar o presente Termo de Cooperacao Técnica
s 58 redera pek disposto na Led B 666 de 21 de junho de 19003, no gue couber,
& alleracOes wwgentes na Instrucio Mormatva CNJ) no TS5 de 19 de feverano de
2019, & medante a5 seguintes Causias & condeCies

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente TERMO DE COOPERACAD TECNICA tem
por finalidade fermar parcena enfre os particpes, com objetnvo de instlur & Rede
oe Inovacao 00 Poder Judciang araves da colaborachs Milud para Yoca o
niomMmagies & experdncias Com vistas 50 SQMMoraments das athvidades oo Poder
Judiciang e da prestacas unsdconal com foco na Agenda 2030

Paragrado Unico. A Rede de Inovagso do Poder Jutkciano serd coordenada pela
Commssio Permanente de Acompanhamento dos Oteetreos oe Desenvohamento
Sustentivel @ da Agenda 2030 conforme competéncaa eslabetecsda na Resolucio
CMJ n* 2062010
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DAS OBRIGACOES COMUNS AOS PARTICIPES

CLAUSULA SEGUNDA — Sa0 obngactes comuns s0s particpes:

| — mdicar os responsavess pelas aches @ &5 deMmaEs HOVIDSNCEs
MECESSanas 4 enecuao deste Terma

H - receber, am SuSs depanddncias, Os senndores ndicados pelo outro
particips pEra CeSenvOiversm Jradaces Neleries 30 oeto 00 presente Termo.

il - levar medaltamente 0 CONhECEMent 00 OUlND participe 380 Ou
oooiméncia qQue nlerfira no andamento das atvdades decomentes desie
NETUMENo, Para 8 SOOGS0 Gas Meddas cabives

IV - nobficar, por escnto, imperiesches, falhas ou Freguiandacdes
verficadas na exscuCio das atradades decoimentes 00 presants 180,

V - acompanhar @ fscalkirar 88 s0bes relatvas &b obyetn GEste B0 por
niermMmeédst 005 MepresaniBnies iniCaios

V1 - formecer &6 condCOes lScnecas & Dglshcas NECESSanas & exscutio
do presente Tenmo

VIl - promover & realrachs 08 enconiios [Fesenciiie NeCESSAN0S B0
CLIMEIManls desle NSfumentt VabETAN0 & DEMCPACED 0 Seus esdecihves
FEp e NLANtes

DO PLANO DE TRABALHO
CLAUSULA TERCEIRA - As atvwdades relacsonadas ao presente Temo de
Cooperacas Técrecs guear-se-80 peio Planc de Trabaliho & ser pactusdo entre o8
particpes, que serd detalhads conjuntaments em até 120 (cento & vinte) dias, no
quil constard
8 UM plNO OF BCEO QUi ONQENTe & MUSCEO 008 PAMICIDEE, (IECHIMINBN0o &S
SRl SOGAL @ MEtOAOIOgIEN § SOTEM EMmregadat [ars demenvoiviments ool
Tl
Bl UM CONOOQIAMA pars feunsded penddicas pars troca de nformacbes e
rabalhcs conunios pars desenvolhwmento da Rede de Incvacho
Paragrafo primeiro O CHJ. o AJUFE o AMAMATRA 5 AMB & 4 ANOREG por
MU0 Srtendiments, pOder o adbguar 0 Planc de Trabaino sempre Qua
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dentficerem 3 necessidsde de Sperfegosr & execucSo das  aivdades
redacInadas S0 CUmprmento deste Termo.

Paragralo segundo. As SC08S QUE VEMSM 5 580 OSSeMvohidas &M DSCOimanis
deste instrumentn, oQue requererem formalzacio juridica para &8 Sul
mplementacso, terdo condiches desoncao O lorefas prapDs de eXSCUCAO,
responsahiidsces financeirss & oemads requesaos defindos am contraio ou oulro
mstrumento kegal cabivel. a ser fimmado entre 0s participes.

DO ACOMPANHAMENTO
CLAUSULA QUARTA - Os participes designarSo gesiores Dara scompanhar,
QEfenciar & AOMMISTar 8 execucan oo presente Termo & para SIUar COMO SQEMEs
08 dlEgl A0

DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

CLAUSULA QUINTA - O presenie Termo ndo impors repasse. 8 qualquer tinuo,
presents ou fubo sendo vedada 5 Mansferéncaa de reculsos inanceros enlfe o
parlIGres

Paragralo imico. As abvidades consianies do Plano de Trabalho denvado do
presents  INSIUMents POCErao Sef CUSIBACdas COM (SCUFSOS OfCamentanss
pIOproS 08 Cada parliicpe ja [reviSiod &M SUSS SIVOA0ES NBLTMS & reguisies @
gue S8 relaciined esintaments Com o8 ODedos & OPoSsAss desle Termd, sem

prequirn das fungdes 3 que foram ongenaiments destmadas (ofisnas PESQUISES.
Evenios trenamenios entre oulras )

DA EFICACIADA VIGENCIA
CLAUSULA SEXTA - Este Termo terd sfchcia & pany da dals 08 Sus SSSINELE
@ viginca de 12 (dore) moses, poOends S&7 proMogado, aulomabcaments, poOr
convensincia dos participes, alé o bmite oo 60 (sessenta) meses, excels s
Rouwel Mandestacho expista &m senhdo CONYANG, Nos IBIMos ol e
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DA ADESAD
CLAUSULA SETIMA - A Rede de InovacSo do Poder Judiciano nstituida pelo

presente Termo de Cooperacao podera conisr com 8 adesSo de Tnbunses, Dem
como de entidades & nstheches relaconadss &0 Poder Judhciano, medesnie &
assanatrs de Termo de AdesSs confonme Madsls constants 00 Ans |
Paragrafo (mico. O CMJ encaminhard copea do lermo o8 adesi0 & respecive
extraio de pubbcacio no Dwbno Oficial ds Umdo aos demass participes oo presants
Termao.

DO DISTRATO E DA RESILIGAD UNILATERAL
CLAUSULA OITAVA - E facullado aos participes promover o distrato do

presenie Termo, a Qualguer lempo, pof Miiuo consenbmenis, ou & resilicho
urdasteral por reciaiva de Qualuer Osles medanie NOUMCSCHD PO ESCMIO, COM
antecedéncia minma de 30 (hnia) das, restancdo para cada qual tho somenie, 8

fesponsatdniace pelas tafelas am exeduCao o PENadd antenod & NORcACEo

DAS ALTERACOES
CLAUSULA MNOMA - Esw mstrumenic poderd ser alerado, por mdfuo
enlendiments entre o8 Celebrandes. duranleé & Sul vQdhas medianle Temo
Aditrvo. visando aperfecoar B execuclo dos rabaihos, xceds N0 IOCANDS B0 Seu
obysto

DA ACAD PROMOCIOMAL
CLAUSULA DEZ - Em qualquer ajac promocional reldcionads B0 objelo do
presents Termo. serd obngalonaments CesiBCacs 8 colAbOrScSo COnjuUNa dos
colebrantes. observado o deaposio no § 1°. do amgo 37, da Constituicho Federal
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DA LEGISLACAD APLICAVEL
CLAUSULA OMNZE - Aplicam-s& & execucSo deste Termo a Lei i ® 65603 no

gue couber, os preceitns de Direiln Pibicn & suplstvamenie, os Principess da
Teoria Geral dos Contratos & 55 Desposicfies do Direito Prvado.

DA PUBLICACAD
CLAUSULA DOZE - O extrato do presente instrumenio serd publicado no Disnio
Oficial da UniSe, pein Ch, de acondo com o Qus Sulonrs o perdgrain dnico do
artigo 61 da Led n. B 666000

0O FORO
CLAUSULA TREZE - Pwra diemir guestfes ofiundss da execulSo 00 presenis
Termo de Cooperacie Téonica nSo resobddss pels vis aominsirafiva serd

competents Forn de Brasiks

Emmam#ﬂﬂﬁ BSSINAM OS5 Clehranies O precenis
nSIrumenio, fara oS o8 Sns o dredo
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