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APRESENTAGAO

O primeiro Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo - PDTI (2013-2016) foi
elaborado por equipe da Secretaria de Tecnologia da Informag¢ao com base no plano
do Tribunal Superior Eleitoral, tendo sido instituido, na ocasido, por meio da
Resolugao TRE-SP n° 280/2013.

Conforme padronizagbes dos o6rgéos reguladores, em especial do Conselho
Nacional de Justica — CNJ (Resolugao 211, de 15 de dezembro de 2015), o Tribunal
Regional Eleitoral de Sdo Paulo incorporou a palavra “Comunicagéo” ao termo
“Tecnologia da Informagao” representando a comunicagéo de dados. Desta forma,
passamos a utilizar a expressao “Tecnologia da Informagédo e Comunicagao”, tanto
no plano tatico (Plano Estratégico de Tecnologia da Informagc&o e Comunicagao —
PETIC) como no plano operacional (Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e

Comunicagao — PDTIC).

O PDTIC é importante instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo de
pessoas, de processos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao, de modo a
atender as necessidades de tecnologia da informacdo e de comunicagdo de um

orgao em um periodo determinado.

O periodo de abrangéncia aprovado pelo Comité Diretivo de TIC — CDTIC, a partir
de 2017, foi de dois anos; tivemos o primeiro ciclo em 2017-2018, revisado ao final

de 2017, devido ao surgimento de novas demandas.

Este novo ciclo englobara o periodo de 2019-2020 e, do mesmo modo que o ciclo
anterior, sera revisto ao final de 2019 para inclusdo das novas demandas e de novos

planos complementares.
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INTRODUGAO

Os o6rgaos de controle externo e reguladores, como o Tribunal de Contas da Uniéao
— TCU, por meio de seus Acordaos, o Conselho Nacional de Justica — CNJ, por meio
de Resolugdes, vém exercendo papel fundamental na definicdo de estratégias para
a tecnologia da informagc&o e comunicagdo, demonstrando o valor destas como
elemento estratégico para a consecugao das atividades de negocio dos érgéos
publicos.

A Resolugdo CNJ n° 211, de 15 de dezembro de 2015, que instituiu a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD), estabeleceu critérios e requisitos de nivelamento nacional da TIC nos

seguintes dominios:

- governanga e gestao de TIC (politicas e planejamento, estruturas organizacionais

€ macroprocessos, e pessoas);

- infraestrutura de TIC (sistemas de informagdo, integracdo de sistemas e
disponibilizagdo das informagdes, e nivelamento tecnoldgico).

Para atendimento aos critérios estabelecidos e conforme o §1° do art. 29 da referida
resolugdo, este Tribunal elaborou Plano de Trabalho com cronogramas e

responsaveis pelo cumprimento de todos os requisitos.

Assim, além do alinhamento estratégico ao Plano Estratégico Institucional e ao Plano
Estratégico de TIC — PETIC do TRE-SP, este PDTIC também teve de considerar, na
medida do possivel, as recomendacbes e determinagdes preconizadas pelos

referidos orgaos.

Durante sua vigéncia, sera possivel efetuar o acompanhamento das suas agdes e

iniciativas previstas, bem como a aplicacdo dos recursos.
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TERMOS E ABREVIAGOES

CNJ - Conselho Nacional de Justica

CDTIC — Comité Diretivo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao
CETIC - Comité Executivo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
GTSTIC — Grupo Técnico de Continuidade dos Servigos de TIC
EquiSoft — Gestdo de Equipamento e Software

ETIR — Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes
Computacionais

GovTIC — Governanca de TIC

InfraTIC — Gestao de Infraestrutura de TIC

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
PETIC — Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
PJE — Processo Judicial Eletrénico

Seg — Seguranca da Informagéo

Sist — Desenvolvimento e implantacao de sistemas

STI — Secretaria de Tecnologia da Informagao

STIC — Solugdo de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagao
Suporte — Gestao de Suporte Operacional

SWOT - (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) - Forgas, Fraquezas, Oportunidades
e Ameacas)

TCU - Tribunal de Contas da Uniao

TIC — Tecnologia da Informagao e Comunicagao

TRE/SP — Tribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo
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METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para a elaboragédo do PDTIC foi composta das seguintes
fases:

- Fase 1 - Preparacao, que representou o planejamento das atividades:
1.1. Propor periodo de abrangéncia do PDTIC e equipe PDTIC;
1.2. Propor metodologia de elaboragao do PDTIC,;

1.3. Identificar e reunir documentos de referéncia;

- Fase 2 — Diagnostico, cujo objetivo foi compreender a situagéo atual da Tl e
das areas do TRE-SP para identificar as necessidades que se esperaresolver:
2.1.Levantar necessidades de TIC;
2.2. Avaliar Resultados do PDTI anterior;
2.3. Analisar Referencial Estratégico da STI;
2.4, Avaliar necessidades de TIC;

2.5. Consolidar necessidades de TIC (inventario de necessidades).

- Fase 3 — Construcao, na qual as informagdes obtidas foram consolidadas e o
novo plano foi elaborado:

3.1.Propor Programacao de Agdes e Iniciativas da STI;

3.2.Propor Plano de Contratagcdes de Solugdes de TIC;

3.3.Propor Plano de Capacitacao Técnica da STI;

3.4 .Elaborar minuta do PDTIC e da Resolucgao;

3.5. Por fim, a STl submeteu ao Comité Diretivo de TIC a minuta de Resolucéo, o PDTIC, a

Programacao de Agdes e Iniciativas e, finalmente, os Planos de Contratagdes e de
Capacitacao Técnica
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e PETIC TRE-SP (2016-2021);
e Manual do Processo Planejamento Diretor de TIC — GOVTIC;
e Resolugao CNJ N°211/2015;

e Resolugdo CNJ N° 182/2013.
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ORGANIZACAO DA TIC

A Secretaria de Tecnologia da Informacéao € estruturada de acordo com o seguinte organograma:

SECRETARIA DE
TECNOLOGIA DA

INFORMACAO
| Assisténcia de Flanajamanto |
e Gestio
COORDENADORIA DE ' | COORDENADORIA DE ' COORDENADORIADE | GABINETE DA SECRETARIA |
INFRA-ESTRUTURA E - SISTEMAS ELEITORAIS E SUPORTEE DE TECNOLOGIA DA
DESENVOLVIMENTO LOGISTICA DE URNAS | | EQUIPAMENTOS | INFORMAGAD
SEGAO DE APOIO AS SEGAO DE EQUIPAMENTOS |
SEGAQ DE BANGO DE DADOS ELEICOES ' DE INFORMATICA |
| )
ASSISTENCIA DE P;{DDUQAU SECAD DE CONTROLE DE
E OPERACAO SECAD DE NOVAS
PROCESSAMENTO DO TECNOLOGIAS
q CADASTRO
SECAO DE ; |
DESENVOLVIMENTO | ASSISTENCIA DE : ~
INFORMACOES CADASTRAIS SECAD DE SUPORTE AD
| USUARIO |
SEGAO DE REDE E ) )
SEMtCHE SECAD DE URNAS ' l
| [ ASSISTENCIA DE
ELETRONICAS TREINAMENTO E MULTIMIDIA

ADMINISTRAGAD DE

ASSISTENCIA DE |
SERVIDORES CORPORATIVOS ‘

Em conjunto com a organizagéo interna da STI, merecem destaque outras estruturas

de apoio e governancga de TIC:

1.  Comité de Gestao Estratégica: instituido por meio da Resolu¢gdo TRE/SP n°
213/2009, responsavel pelo monitoramento da execugdo da estratégia, bem como
pela avaliagdo dos indicadores e dos resultados associados aos objetivos

estratégicos;

2.  Comité Diretivo de TIC - CDTIC: instituido por meio da Resolu¢cdo TRE/SP N°
387/2016, consiste em equipe multidisciplinar integrada por participantes da alta
administracao, oficialmente designada para deliberar sobre politicas, diretrizes e

investimentos em tecnologia da informagéo e comunicagao;

3. Comité Executivo de TIC - CETIC: instituido por meio da Resolu¢cédo TRE/SP
N° 387/2016, consiste em equipe técnica integrada pelos titulares da Secretaria e
das Coordenadorias da Secretaria de Tecnologia da Informag&o, com as atribuigbes
de sugerir ao CDTIC principios e diretrizes para utilizagdo da TIC no TRE/SP, propor
planos taticos e operacionais, demandas, indicadores operacionais, submeter
relatérios de analise de riscos, de niveis de servico, de capacidade, de

disponibilidade, planos de acéo, replanejamentos, dentre outros;
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4. Comissao de Segurancga da Informacao: instituida pela Portaria n°® 42/2018, em
atendimento ao art. 22. da Resolugcao TRE/SP n°® 422/2017, com a finalidade de
propor, a Politica de Seguranga da Informacdo (PSI), melhorias, normas,
procedimentos, planos, processos, bem como promover a sua divulgacdo da
estratégias para a implantagdo, agdes visando a fiscalizagdo da aplicagdo das
normas e da PSI, além de recursos necessarios a implementacido das acbes de

seguranga da informacgao, dentre outros;

5. Gestor de Segurancga da Informacao: instituido pela Portaria n° 41/2018, em
atendimento ao art. 24. da Resolugdo TRE/SP n° 422/2017, com a finalidade de
propor normas relativas a segurancga da informagao a Comissao de Seguranca
da Informacgéo, iniciativas para aumentar o nivel da seguranga da informagao, o
uso de novas tecnologias na area de seguranga da informac&o e implantar, em
conjunto com as demais areas, normas, procedimentos, planos e/ou processos

elaborados pela Comissao de Seguranga da Informacao;

6. Comissao de Gestao da Informacao: instituida pela Portaria n°® 40/2018, em
atendimento ao art. 35. da Resolugao TRE/SP n°® 422/2017, alterado pela Portaria
n® 332/2018, com a finalidade de regulamentar e coordenar o processo de
classificacdo da informacdo e executar as orientacbes técnicas e os

procedimentos estabelecidos pela Comissao de Seguranga da Informacao;

7. Grupo Técnico de Continuidade dos Servigos de TIC — GTSTIC: instituido pela
Portaria N° 144/2016, com as atribuicdes de elaborar e revisar, periodicamente,
a Politica e o Plano de Continuidade dos Servicos de TIC, efetuar a analise de
impacto e riscos, propor medidas de reducdo dos riscos, incluindo planos de
capacitacdo e de divulgacdo, solicitar as unidades deste Tribunal, o
desenvolvimento de planos de resposta e recuperagédo, além de respectivos

testes.

8. Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais —
ETIR, instituido pela Portaria N° 175/2016, alterada pela Portaria N° 264/2017
com as atribuicbes de seguir, revisar e propor melhorias no processo de
gerenciamento de tratamento de incidentes de seguranga da Informagao, receber,
classificar, priorizar, analisar, investigar, elaborar plano de acao, tratar e encerrar
incidentes de seguranga da Informacgao, propor e testar solugdes para mitigar ou
corrigir os problemas detectados conforme incidentes de seguranca da
informacgéo, solicitar as unidades deste Tribunal o desenvolvimento de solugdes

para mitigar ou corrigir problemas ou falhas detectadas, além de respectivos
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testes, manter base de conhecimento atualizada e propor medidas de reducao

dos riscos, incluindo planos de capacitagao e de divulgagao.

Para a comunicagéo da governanga de TIC, no ambito interno (intranet), é utilizado
o Portal de Governanga de TIC. No ambito externo, € utilizado o site do TRE/SP na

internet.

Segundo caélculos realizados em Agosto/2018 com base no Anexo "Forga de
Trabalho de TIC" da Resolugcdo do Conselho Nacional de Justica n°® 211/2015, que
institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD), seriam necessarios 115 (cento e quinze) servidores de TIC
(cargos especializados) no quadro permanente, sendo que temos apenas 54
(cinquenta e quatro) cargos de TIC ocupados, de um total de 56 (cinquenta e seis).
Assim, constata-se a defasagem de 61 (sessenta e um) servidores de cargos
especializados de TIC no quadro da STl do TRE/SP.
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CENARIOS

A Analise SWOT é uma ferramenta utilizada para fazer analise de cenario ou analise
de ambiente, sendo empregada como base para gestao e planejamento estratégico
de uma organizagao. Trata-se de um método que possibilita verificar e avaliar os
fatores intervenientes para um posicionamento estratégico da unidade de Tl no

ambiente em quest&o.’

O termo SWOT é um acronimo para forgas (Strengths), fraquezas (Weaknesses),
oportunidades (Opportunities) e ameagas (Threats). As oportunidades e ameagas
sdo originadas do ambiente externo e a organizagao nao exerce controle sobre elas.

Ja as fraquezas e forgas espelham a realidade interna da organizagao.

A analise SWOT da STI foi realizada por meio de formulario de pesquisa enviado
aos gestores e servidores. Apos a compilagdo dos dados, o grupo de trabalho

chegou ao quadro abaixo:

Pontos Fortes Oportunidades

Comprometimento Participacao nos grupos de trabalho do TSE e de
outros Regionais

Auditoria do TCU e fiscalizagdo do CNJ

Demandas da sociedade por melhorias na seguranga
e transparéncia do processo eleitoral

Criagéo de cargos especificos para a Tl

Boas relagdes interpessoais
Superiores acessiveis

Iniciativas individuais e isoladas de melhoria dos
processos de trabalhos

Disponibilidade de ferramentas

Ameacgas

Ambiente Interno
0ouI3)Xd AudIqUIY

Desconhecimento dos usuarios sobre os servicos
oferecidos pela STI

Excesso de demanda para a capacidade atual

Solugdes desenvolvidas por clientes sem
padronizagéo

docdo de solugbes de outros Regionais
incompativeis com o ambiente do TRE/SP

A analise do quadro contribuiu para a definigdo da estratégia da STI, ou seja, para a
definicdo da sua misséo, visao, valores, perspectivas e objetivos estratégicos, vistos

a sequir.

1 Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo
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REFERENCIAL ESTRATEGICO DA STI

MissAo
E a razdo de ser, quem somos, o que fazemos ou deveriamos fazer. A nossa
identidade:

Prover e manter solugbes de Tecnologia de Informagédo e Comunicagao (TIC)
efetivas para que o TRE-SP cumpra sua missao institucional.

VisAo
E o estado futuro que se pretende alcancar, uma espécie de desafio que
fornece um direcionamento na vigéncia do plano:

Ser reconhecida pela qualidade e eficiéncia de seus servigos e solugdes de TIC.

VALORES:
Sao as balizas éticas e morais do TRE-SP, adotados também pela STI:

e Etica: atuar com base nos principios da probidade, moralidade,

impessoalidade, legalidade, imparcialidade, autenticidade e integridade.

e Transparéncia: valorizar a publicidade e a divulgagao dos dados e das
informacdes sobre as atividades da Justica Eleitoral Paulista.

e Comprometimento: buscar o envolvimento efetivo de todos (magistrados,
servidores, convocados e voluntarios) na obtengéo dos resultados esperados

pela instituicao e pela sociedade.

e Acessibilidade: oferecer condigdes plenas para que os cidadaos exergam 0O
direito de votar e serem votados e para que todos tenham acesso aos servigos

prestados pela Justica Eleitoral.

e Modernidade: buscar a inovagao, a celeridade, a seguranga, a eficiéncia e a
competéncia na gestdo visando a plena satisfagdo da Missdo da Justica

Eleitoral de Sao Paulo.

e Responsabilidade Social e Ambiental: reconhecer que a responsabilidade

ambiental e social € um valor perene.

Plano Diretor de TIC (2019-2020) — Verséo 1.0
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MAPA ESTRATEGICO DA STI

Mapa estratégico € uma representagdo visual da estratégia, evidenciando os

desafios que a STI tera que superar para concretizar sua missao e visao de futuro.

Orientagao
do cliente
de TIC

corporativa

£
2
E
c
8

Garantir a
infraestrutura e os
recursos tecnolégicos
adequados as
atividades do TRE-SP

Exceléncia
operacional

Desenvolver as
competéncias

Primar pela
satisfacao dos
clientes de servigos
e solucoes de TIC

servigoes e as
solucdes de TIC que
suportam as
demandas dos

nternc

‘necessarias em TIC para
o atendimeento da
missao do TRES-SP

O mapa foi estruturado por meio dos seis objetivos estratégicos distribuidos nas

perspectivas do negdécio da STI, conforme adotado pela STI do TSE: orientagao ao

cliente de TIC, contribuicdo corporativa, exceléncia operacional e aprendizagem e

inovacgao:

Orientagao ao cliente de TIC:

1. Primar pela satisfacdo dos clientes de servigos e solugdes de TIC

Plano Diretor de TIC (2019-2020) — Versao 1.0
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Contribuicao Corporativa:

2. Fortalecer a seguranga dos processos internos por meio de solugdes de TIC

3. Prover e ampliar os servigos e as solugdes de TIC que suportam as demandas

dos processos internos

Exceléncia operacional:
4. Garantir a infraestrutura e os recursos tecnolégicos adequados as atividades do
TRE-SP

5. Aprimorar os processos de gestdo de TIC

Aprendizagem e inovagao:
6. Desenvolver as competéncias necessarias em TIC para o atendimento da missao
do TRE-SP
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MAPA ESTRATEGICO DO TRE-SP

Descreve a estratégia do TRE-SP através de objetivos relacionados entre si e
distribuidos nas dimensdes (perspectivas) sociedade, procedimentos internos e

recursos:

Garantir os direitos de
cidadania

SOCIEDADE

) N Pagina | 17
Plano Diretor de TIC (2019-2020) — Versdo 1.0



ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Abaixo, a correspondéncia entre os objetivos do PETIC e os indicados no mapa

estratégico do TRE-SP e do Poder Judiciario:

Macrodesafios do Macrodesafios do
Poder Judiciario TRE-SP
(CND)

Fortalecimento da
seguranca do
processo eleitoral

Melhoria da
infraestrutura e
governanca de TIC
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PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Para a adocgdo dos principios neste PDTIC foram levadas em consideracdo as
recomendacgdes e determinagdes do TCU e CNJ, as melhores praticas de mercado
€ o proprio contexto da estrutura de TIC do TRE-SP:

e Alinhamento dos objetivos estratégicos as necessidades de negocio;

e Aquisi¢cbes e Contratacbes de Solugdes de TIC precedidas de planejamento
e alinhadas ao PDTIC;

e Utilizag&o racional dos recursos de TIC;

e Adocao de solucdes livres, sempre que estas atenderem as necessidades de
negocio;

e Garantia da seguranga em TIC;

¢ Melhoria continua dos processos.

As diretrizes referem-se as orientagdes internas para garantir a efetividade das
acdes do PDTIC:

e Promover a Governanca de TIC no ambito do TRE-SP;

e Garantir que as propostas orcamentarias de TIC estejam alinhadas aos
objetivos de negdcio;

e Promover a capacitacao técnica dos servidores da STI;

e Substituir os equipamentos de TIC antes de atingirem a obsolescéncia
visando manter a infraestrutura de TIC adequada as necessidades da
institui¢ao.
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PLANOS DERIVADOS DO PDTIC

Da analise das necessidades de TIC foi elaborada a Programacao de Acdes e
Iniciativas, para as quais foram levantadas, em alguns casos, necessidades de
aquisicdes e de capacitacao técnica. Dessa forma, foram acrescentados ao PDTIC

outros planos complementares:
e Anexo Il - Programacgéao de Agdes e Iniciativas da STl — 2019/2020;
e Anexo lll - Plano de Contratacbes de Solugdes de TIC — 2019;

e Anexo IV - Plano de Capacitagado Técnica da STI - 2019.

1 - Programacgodes de Agoes e Iniciativas da STI12019/2020

As Programacgdes de Agdes e Iniciativas da STI foram organizadas nas seguintes

areas ou temas:

e Biometria, abrangendo as agdes e iniciativas referentes a implantagcado das

Centrais de Atendimento e Postos nas Unidades do Poupatempo;

e Eleicbes, abrangendo as acgdes, iniciativas e projetos com o objetivo de
garantir que os procedimentos referentes as Eleigdes sejam executados
conforme as boas praticas e dentro dos padrées de seguranga desejados;

e Gestao de Equipamento e Software (EquiSoft), visando manter e ampliar o

parque computacional e os softwares de microinformatica;

e Governancga de TIC (GovTIC), abrangendo as agoes, iniciativas e projetos
com o objetivo de aprimorar os métodos de trabalho da TIC e elevar a

maturidade em gestao e governancga de TIC;

e Gestao de Infraestrutura de TIC (InfraTIC), visando manter e ampliar a

capacidade e disponibilidade dos servigos de TIC;

e Desenvolvimento e implantagdo de sistemas (Sist), visando o
desenvolvimento de novas ferramentas ou modernizacdo das solucdes

existentes;

e Gestao de Suporte Operacional (Suporte), visando manter e aperfeigoar o

suporte técnico de 1° e 2° niveis.

e Seguranga da Informagéo (Seguranga), visando aumentar o nivel da seguranga da
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informagao.

Caso necessario, a Programacgao de Agdes e Iniciativas podera sofrer alteragdes. Ao final de
2019, devera ser elaborada a programagao para o ano de 2020.
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2 -Planos de Contratagoes de Solugdes de TIC - 2019/2020

A Resolugdo CNJ N° 182/2013, em seu art. 2° inciso XXI, define Plano de
Contratagdes de Solugdes de TIC — STIC — como um: “conjunto de contratagdes de
Solugédo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo a serem executadas com
base no PDTIC do érgao”. O Art. 7° alinha o referido plano ao PDTIC:
O Plano de Contratagdes de STIC do 6rgao devera ser elaborado no exercicio anterior ao
ano de sua execugdo, pela Area de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, em
harmonia com o seu Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagao (PDTIC),
de modo a incluir todas as contratagdes necessarias ao alcance dos objetivos
estabelecidos nos planejamentos do érgéo e de TIC.
O Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC — 2019 foi elaborado com base nas
propostas orcamentarias e nas necessidades de TIC levantadas para o periodo.
Entretanto, sabe-se do provavel surgimento de novas demandas e da necessidade
de revisdo destes documentos ao longo do ano.

3 - Planos de Capacitagcao Técnica da STI — 2019/ 2020

O “Plano de Capacitagao Técnica da STl — 2019, alinhado ao Objetivo Estratégico
6: Desenvolver as competéncias necessarias em TIC para o atendimento da missao
do TRE-SP, foi elaborado com base nas necessidades de capacitacao técnica
levantadas apds a consolidagao da “Programacao de Agdes e Iniciativas da STI”.

Do mesmo modo que nos planos anteriores, de acordo com o surgimento de novas
demandas havera necessidade de revisao deste documento ao longo do ano e a

elaboracao do “Plano de Capacitagao Técnica da STl — 2020 ao final de 2019.
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ACOMPANHAMENTO DO PDTIC

O Comité Executivo de TIC — CETIC — acompanhara a implantagao das acdes e
iniciativas previstas no PDTIC por meio do indicador “indice de implantagdo das
Acdes e Iniciativas da STI”, trimestralmente, cuja ficha se encontra no Anexo |.

O indicador sera calculado trimestralmente por meio da formula:

Qaii/Qaip

Obs.:
Qaii - Quantidade de Acdes e Iniciativas implantadas para o periodo.

Qaip - Quantidade de Acdes e Iniciativas previstas para o periodo.
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ANEXo0 | — INDICE DE IMPLANTAGAO

INDICADOR PDTIC: indice de implantagio das Acdes e Iniciativas da STI

Macrodesafio TRE-SP:
Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

Diretrizes estratégicas PETIC:
Aperfeigoar as praticas de aprimoramento continuo da Governanga e da Gestéo de TIC

Perspectiva:
Exceléncia operacional

Objetivo estratégico PETIC:

Aprimorar 0s processos de gestdo de TIC

O que mede

Quantidade de Agdes e Iniciativas previstas no PDTIC para o periodo e que foram
efetivamente implantadas .

Para que medir

Para aferir a efetividade das ages e iniciativas previstas.

Formula

Quem mede CETIC

Quando medir Trimestral
Qaii / Qaip
onde:

Qaii - Quantidade de Agdes e Iniciativas implantadas para o periodo
Qaip - Quantidade de Agdes e Iniciativas previstas para o periodo

Obs.: as quantidades sdo cumulativas dentro do ano; entdo, no 1° trimestre, serd considerado
apenas o0 1° trimestre; no 2° trimestre, serdo considerados o 1° e 2° trimestres; no 3° trimestre seréo
considerados os 1°, 2° e 3 trimestres €, no 4° trimestre, serdo considerados os 1°, 2° 3° e 4°
trimestres.

Plano Diretor de TIC (2019-2020) — Verséo 1.0

1° Trimestre 2019 | 2° Trimestre 2019 | 3° Trimestre 2019 | 4° Trimestre 2019
0,8 0,85 0,9 0,92
Meta T 1° Trimestre 2020 | 2° Trimestre 2020 | 3° Trimestre 2020 | 4° Trimestre 2020
0,94 0,96 0,98 1
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ANEXO Il - PROGRAMAGOES DE AGOES E INICIATIVAS DA STI

1. Programacgao de Agoes e Iniciativas da STI -2019-2020:

. o Complex  Necessi Necessi
e n Términ ()Ebj:eti\t/9 Prlgrl_dade idade dade de dade de
s rea strate A .~
Temas*  Agéol Projeto/ Iniciativa J?;?:;: cl:g?i?/la e RESEEETE] Pre?list 2 m(égilgagu (ntzzidxi:: c:g;:/lt Aqt:;lsu;a
o Az ou alta) ano Ano
Instituir Politica de Em atendimento
2019- Gestéo do Portfélio de ao Questionario STI/ AstPG/ - = =
L GovTIC1 GovTIC Projetos e Ag¢des de do CNJ (item CNJ ScDv Jan/19 Ago/19 3.5 Média Alta Nao Nao .
TIC 1.3b)
2019- Executar processo de Em atendimento Conclu
2 | GovTIC2 GovTIC planejamento ao questionario CNJ STI/ AstPG | Jan/19 Mar/19 5 Baixa Baixa Nao Nao ida
orgcamentario de TIC do CNJ (2.3e) 3/19
Revisar processo de Em atendimento
3 G(ZJSJI'?(_B GovTIC planejamento ao questionario CNJ ggg/Ass(t;Co; Nov/19 Dez/19 5 Baixa Baixa Nao Nao -
orcamentario de TIC do CNJ (2.3f)
2019- Executar o processo de | Em atendimento Conclu
4 GovTIC4 GovTIC gerenciamento de ao questionario CNJ STI/AstPG Nov/18 Fev/19 5 Média Média Sim Nao ida
projetos de TIC do CNJ (2.3h) 3/19
Revisar Manual do .
5 | 2019 | GoyTic | Processode o questionaro. | oy | sTuase | wumte | agorts | s Bai Médi Na Na
GovTIC5 oV gerenciamento de 30 questionario s un go aixa édia a0 ao -
) o CNJ (2.3i)
projetos de TIC
Grupo
Revisar o plano de Em atendimento Técnico de
6 | o9 | GovTic | Continuidade dos ao questionario | CNJ | Continuidad | oo | gun20 | 13 Alta Alta Nao Nao -
ovTIC6 servigos essenciais de do CNJ (2.4u) e dos
TIC : Servigos de
TIC
Submeter os resultados
das avaliagdes do
questionario do CNJ ao | Em atendimento
2019- CDTIC até 30 de ao questiondrio | per
7 G GovTIC novembro, que do CNJ (4.2a) e STI/ AstPG | Nov/19 Nov/19 5 Média Baixa Nao Nao -
ovTIC7 3 N h CNJ
estabelecera as metas a Portaria
a serem atingidas em 159/2018.
cada ciclo de avaliag&o.
Vide Portaria 159/2018.
L . . Padronizacédo Conclu
2019- Definigcao de identidade ) STI/ . - = = -
8 GovTIC8 GovTIC visual da STI gcl):nl(\)llsr(;:als, AStPG STI/ AstTM Jan/19 Mar/19 5 Baixa Média Nao Néo 5|;11a9

Péagina | 25



Acao/ Projeto/ Iniciativa

Descrigao/
Justificativa

Términ
o
Previst
o

Area
Responsavel

Objetivo
Estraté
gico
*x

Prioridade
(baixa,
média ou
alta)

Complex
idade
(baixa,
média
ou alta)

Necessi

dade de

Capacit
acao/
ano

Necessi

dade de

Aquisica
o/
Ano

Trabalho, planos
operacionais e
demais
documentos de
conhecimento.
Divulgar na Intranet o Sénslieeg?igagﬂg) Conclu
9 | 219 | gyporte | CAtdlogode Servicos |y oNj (item CNJ | STUCSE | Jan19 | Abr19 | 13 Média Baixa No N&o ida
SuU1 de TIC com os acordos )
de nivel de servigo 1.4p e TCU item 4/19
4231)
Em atendimento
2019- Revisar e acordar os ao Questionario
10 Su2 Suporte niveis de acordo dos do CNJ (item CNJ STI/ CSE Mai/19 Ago/19 1,3 Média Baixa Nao Nao -
Servigos 1.4p e TCU item
4231)
Revisar o Manual de .
2016 Gestao de Portfoliode | 1" iendimento
11 Su2 Suporte Servigos de TIC do gNJ 6.1ce CNJ STI/ AstPG Out/19 Fev/20 1,3 Média Média Nao Nao -
instituido pela Portaria 6.2l) ’
84/2016 )
Executar o processo de .
2019- S gerenciamento da Em aten(}hmgpto o 4 = <
uporte ; ao questionario CNJ STI/ScSU Jan/19 Mar/19 1 Média Média Néo Nao -
12 SuU3 Central de Servigos de 4o CNJ (6.1h
TIC 0 CNJ (6.1h)
Revisar o processo de Em atendimento
2019- gerenciamento da . STI/ScSU/ - - = =
13 SU4 Suporte Central de Servigos de ao questlongrlo CNJ AstPG Mar/20 Jul/20 1 Média Média Nao Nao -
TIC do CNJ (6.1i)
2019- Implantar processo de Em atendimento
14 SU5 Suporte gerenciamento de ao questionario CNJ STI/ScSU Mar/19 Ago/19 1 Média Média Nao Nao -
requisicdes de TIC do CNJ (6.1k)
Revisar processo de Em atendimento
2019- Suporte gerenciamento de ao questionario CNJ STUScsU/ Ago/20 Dez20 1 Média Média Néao Néao -
15 SuU6 o AstPG
requisicdes de TIC do CNJ (6.11)
2019- Aperfeigoar processo Em atendimento STI/ CID/
16 Su7 Suporte de gerenciamento de ao questionario CNJ CSE Out/19 Mar/20 1 Baixa Média Nao Nao -
problemas de TIC do CNJ (6.1t)
Revisar o Manual de
2019- I?\f:irsgr?tlzrsne;rtgb?:mas e Em atendimento STI/ AstPG/
Suporte L ao questionario CNJ CID/ CSE/ Jul/20 Set/20 1 Baixa Média Nao Nao -
17 Sus8 Requisicoes de TIC do CNJ (6.1u) csuU
instituido pela Portaria ’
268/2017
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Necessi Necessi
dade de dade de
(baixa, Capacit Aquisica
média acéo/ o
ou alta) ano Ano

Complex

Prioridade idade

" Términ Objetivo
Area , o Essraté (baixa’
Responsavel gico s e
Previst " média ou

o alta)

Descrigao/
Justificativa

Acao/ Projeto/ Iniciativa

2019- Instituir o processo de Em atendimento
. Sist gerenciamento de ao questionario CNJ STI/ ScDv Out/20 Dez/20 3 Média Alta Néo Nao -
18 Sist1 escopo e requisitos do CNJ (2.5a)
2019- Instituir o processo de Em atendimento
. Sist gerenciameno de ao questionario CNJ STI/ ScDv Out/20 Dez/20 3 Média Alta Néo Nao -
19 Sist2 .
arquitetura do CNJ (2.5d)
. Em atendimento
2019 | gigt Revisar processode | ;5 qiestionario | CNJ | STIScDv | Dez19 | Mar20 | 3 Média Alta N&o Néo -
20 Sist3 desenvolvimento i
do CNJ (2.5i)
Sist/ Instituir processo de Em :
. atendimento
2019- | EquiSoft | gerenciamento de aoquestonario | CNJ | SWVEID' | junoo | Agozo | 4 Média Média Nao Nao -
21 Sist4 solugéo de software do CNJ (2.5m) CSE
(ciclo de vida) )
Sist/ Executar processo de Em atendimento
2019- ; erenciamento de S STI/ CID/ - - = =
22 Sist5 EquiSoft golugéo de software ao questionario CNJ CSE Set/20 Dez/20 4 Média Média Nzo N3o -
! ; do CNJ (2.5n)
(ciclo de vida)
2019- Executar o processo de | Em atendimento STI/ CID/
23 InfraTIC | InfraTIC gerenciamento de ao questionario CNJ CSE Set/20 Dez/20 4 Média Alta Sim N&o -
1 capacidade de TIC do CNJ (6.2e)
2019- ) Em atendimento
24 | IfETIC | InfraTIC | Rovisarprocessode 1 o, questionario | CNJ | STWASIPO | MarM9 | Mait9 | 4 Baixa Baixa N&o Néo -
2 P gurang do CNJ (6.20)
2019 aona o 99© | Em atendimento ST AstPG/
InfraTIC | InfraTIC p ; ao questionario TCU Jan/20 Jul/20 4 Média Alta Sim Nao -
25 3 gerenciamento de do TCU (4222) CID/ CSE
mudancas de TIC
Elaborar Manual do
2019- processo de Em atendimento STI/ AstPG/
InfraTIC | InfraTIC gerenciamento de ao questionario CNJ Mai/20 Ago/20 4 Média Alta Sim Nzo -
26 4 capacidade de TICe | do CNJ (6.2d) CID/ CSE
institui-lo por Portaria
Revisar e atualizar do
2019- InfraTIC/ Manual de Gestéo de Em atendimento
nira Ativos da Informagao, ao questionario STI/AstPG/ - - = =
27 InfrzéTIC Seguranca | instituido pela Portaria do CNJ (2.40, CNJ CID/CSE Ago/20 Nov/20 4,2 Média Média Nao Nao -
86/2016. (incluir 6.1aa e 6.2i)
configuracéo)
Elaborar Portaria do
g processo de Em atendimento
28 23%5 Seguranca | elaborago, ao questiondrio | CNJ ST"CAISSPG’ Jan/19 | Mar19 | 25 Média Baixa N&o N3o ;
acompanhamento e do CNJ (2.4a)
revisdo da Politica de
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Acao/ Projeto/ Iniciativa

Descrigao/
Justificativa

Area
Responsavel

Términ
o
Previst
o

Objetivo
Estraté
gico
*x

Complex
idade
(baixa,
média
ou alta)

Prioridade
(baixa,
média ou
alta)

Necessi

dade de

Capacit
acao/
ano

Necessi

dade de

Aquisica
o/
Ano

Seguranga da
Informacéo
Executar o processo de
elaboragao .
! Em atendimento
2019- acompanhamento e L STI/AstPG/ .- . = =
29 Seg2 Seguranga reviso da Politica de 38 gl:\left(lgrlabr)lo CNJ CID/CSE Abr/19 Jul/19 2,5 Média Baixa Nao Nao -
Seguranga da ’
Informacéo
Revisar o processo de
elaboragao .
' Em atendimento
2019 | Sequranga | 3companhamentoe | 5o g estionario | ONJ | S VASIPS | janipo | Mari20 | 25 Média Baixa Néo Nao -
30 Seg3 revisdo da Politica de do CNJ (2.4¢) CID
Seguranga da :
Informacao
Revisar Guia do Comissio
2019- processo de Em atendimento de Gestio
31 Seg4 Seguranga classificagao e ao questionario CNJ da Dez/19 Jan/20 2,5 Média Média Nao Nao -
9 tratamento da do CNJ (2.4f) Informagéo
informacéo
Revisar Manual de
Gest&o de Riscos de Em atendimento
32 28%195- Seguranga | Seguranga da ao questionario CNJ STE’?.T&DG/ Abr/19 Jul/19 2,5 Média Alta Sim Nao -
9 Informacéo instituido do CNJ (2.4i)
pela Portaria 176/2016
Revisar processo de Em atendimento
2019- gerenciamento de e STI/ScSU/ . = =
33 Segb Seguranga 2065505 € Uso de 38 gl:\lejt(lgrl?)no CNJ SCRS/SCBD Fev/19 Mai/19 2,5 Alta Alta Nao Nao -
recursos de TIC )
Revisar o Manual de Em atendimento
2019- Gestdo de Incidentes ao questionario STI/AstPG/
34 Seg7 Seguranca | de Seguranca da do CNJ (2.4r CNJ ETIR Jan/20 Mar/20 2,5 Média Alta Sim N&o -
Informacao instituido 6.10)
pela Portaria 175/2016. )
Instituir processo de Em atendimento Comisséo
2019- e aPSleao PSI/ de Gestao . . =
35 Seg8 Seguranga ﬁlfaosrzfellc%%ao da questionario do TCU da Abr/18 Mai/19 2 Alta Alta Sim Nao -
¢ TCU (4262) Informag&o
Definir procedimento Em atendimento
2019- padréo para protecao 20 Art. 20° da Conclu
36 Seg9 Seguranga de |nf_qrmagoes Res. 422/2017 PSI STI/ ScNT Dez/18 Fev/19 2 Alta Média Nao Nao ida
classificadas com (PS) 12/18
recursos criptograficos )
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Acao/ Projeto/ Iniciativa

Descrigao/
Justificativa

Area
Responsavel

Términ
o
Previst

Objetivo
Estraté
gico
*x

Prioridade
(baixa,
média ou

Complex
idade
(baixa,
média

Necessi

dade de

Capacit
acao/

Necessi

dade de

Aquisica
o/

o

alta)

ou alta)

ano

Ano

Realizar Semana de
Seguranga da
Informacgao de 22 a Em atendimento
2019- 26/4/18, com 20 Art. 37. da Conclu
37 Seq10 Seguranga | treinamento a distancia, Res. 422/2017 PSI STI/ CCS Out/18 Abr/19 2 Alta Alta N&o N&o ida
9 Linha Direta, divulgagao | &~ 4119
oireta, divuigagao | pgy)
de agdes seguras no
uso da TIC e talvez
palestra
Inventariar e classificar
todos os ativos de Em atendimento
2019- informacgéo e ao Art. 7° da STI/ CID/ .- = =
38 Seg11 Seguranga processamento da Res. 422/2017 PSI CSE/ CSU Jun/19 Set/19 2 Média Alta Nao Nao -
Justica Eleitoral de Sdo | (PSI).
Paulo
Executar processo de Em atendimento
2019- gerenciamento de ao Art. 7° da STI/ CID/ - = =
39 | Seglz | S€9UrANGA | Ziios deinformacioe | Res. 422/2017 PSI. | cse/csy | OuW19 | Dez/19 2 Média Alta Nao Nao -
processamento (PSI).
Identificar proprietarios Em atendimento
2019- dos ativos de ao Art. 7° da STI/ CID/ - = =
40 | geg13 | Se€quranGa | iicomacso e cientifica- | Res. 42212017 PSI | csgrcsu | Ou/19 | Dezit9 | 2 Média Alta Néo Nao -
los de suas atribuicdes (PSI).
Instituir processo de Em atendiomento ST/ CID/
a1 52334 Seguranga St‘fvs;:%g?nﬁfﬁ%zgs L | A PSI | CSEICSU/ | Few20 | Wair20 | 2 Média Alta Néo Néo -
stPG
de processamento (PSI).
Comissao
de Gestao
Em atendimento da =
2019- Elaborar Processo de 20 Art. 21° da Informggelo o ; ;
42 Seg15 Seguranga ;I'ratamerlto da Res. 422/2017 PSI e Comissao Jul/19 Dez/19 2 Média Alta Nao Nao -
nformagao (PSI) Permanent
’ ede
Gestao
Documental
Em atendimento
2019- Transformar o site pps ao acérdao
43 Seguranga 1.832/2018- NIC CID Jan/19 Dez/19 2 Média Alta Nao Nao -
Seg16 em seguro TCU- Plenrio —
Questao5
. Conclu
. ~ . Em atendimento i
as | 219 | sequranga | Moracaodossistemas | o, ocsrgao NIC CID Fev19 | Mar19 | 2 ida
eg17 mantidos por esta 1.832/2018- Margo/
) 19
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o Complex @ Necessi Necessi
Términ Objetivo Prioridade idade dade de dade de

Are - < -
A% Area Estraté baixa " . S
Descrigaol o o : ( ; (baixa, Capacit Aquisica

Justificativa Previst média ou média agao/ o/
o Al ou alta) ano Ano

Acao/ Projeto/ Iniciativa

Secretaria para ambiente | TCU- Plenario —
de site seguro Questéo5

* Temas:

Biometria Elei¢des

Gestéo de Equipamento e Software (EquiSoft)
Governanga de TIC (GovTIC)

Gestao de Infraestrutura de TIC (InfraTIC)
Desenvolvimento e implantagao de sistemas (Sist)
Gestao de Suporte Operacional (Suporte)
Seguranga da Informagao (Seg)

Nogokowdd

**Qbjetivos Estratégicos de TIC:

Primar pela satisfagdo dos clientes de servigos e solugdes de TIC

Fortalecer a seguranga dos processos internos por meio de solugdes de TIC

Prover e ampliar os servigos e as solugdes de TIC que suportam as demandas dos processos internos
Garantir a infraestrutura e os recursos tecnolégicos adequados as atividades do TRE-SP

Aprimorar os processos de gestéo de TIC

Desenvolver as competéncias necessarias em TIC para o atendimento da miss&o do TRE-SP

Sk =
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ANEXO IlIl — PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUGOES DE TIC 2019

Prazo de entrega

Termo de
ltem Objeto da} Unidade Breve Justificativa Es_tu_dos Referer_lcla Cla55|f|t.:agéo do Fontede Quantid Valor Unitario Valor Total Upldgde
Contratagao Demandante Preliminares  ou Projeto Objeto Recurso ade Técnica
Basico
= = . Equipamentos de
Solugdoderede sem | g pg | Instalagdo de rede wireless nas Sedes da set/18 set18 | TIC-Atvosde | 44905237 | 1 §00.000,00 §00.00000|  ScRS
fio (wireless) Secretaria Rede
Elaboragéo de Ata de Registro de Pregos para Equipamentos de
Switches de topo de implementacéo de rede segregada para . . e
rack ScRS senvidores de aplicagéio, isolando o trafego entre juli9 juli9 TIC Fé—\et(l;/:s de 44905237 6 80.000,00 480.000,00 ScRS
servidores em uma rede de maior velocidade.
Software para gestéo Para auxiliar na gest&o dos contratos de
de coniratos de ScRs | Comunicacdo de dados, tendo em vistao mailt9 maiftg | AQUSGE0UE | 400005 | 50.000,00 5000000 | ScRS
comunicagdo de volume de linhas e a complexidade para analise Software Pronto
dados dos dados fornecidos pelas operadoras.
Aqmzigésoug;:iu@éo ScBD o0 s v e a ot novi18 dez18 Aquisiciode | yyq01005 | 4 49.849.92 4984992 |  ScBD
Intelligence decisdes, bem como a extragéo de informagdes Software Pronto o o
9 € emisséo de relatorios.
Implantar o o Sistema Nacional de .
Videoconferéncia em todos os Cartorios Material de
Webcam e Microfone ScEl N ) o nov/18 nov/18 Processamento de | 33903017 450 266,67 120.001,50 ScEl
Eleitorais, conforme provimento n°® 75, de 06 de Dados
setembro de 2018 do CNJ.
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Item

Objeto da
Contratagao

Unidade
Demandante

Breve Justificativa

Prazo de entrega

Termo de

Referéncia

ou Projeto
Basico

Estudos
Preliminares

Classificagdo do
Objeto

Fonte de
Recurso

Quantid
ade

Valor Unitario

Valor Total

Unidade
Técnica

. Prestacao de servigos de telecomunicagdes
Servigo de A q "
Comnicagéo de b Regonal Eeoald Sa0 Paulo- Comunicagan
ribunal Regional Eleitoral de S&o Paulo - . . omunicagao de
6 Dados Baclfbone ScRS TRE/SP e seus Cartérios Eleitorais, Postos de juli9 juli9 Dados 33904013 1 9.562.418,00 9.562.418,00 ScRS
(Prorrogagao do . .
Atendimento e Poupatempos localizados no
Contrato) o
interior do Estado.
Suporte a Contratagao de servigo visando atendimento de
Infraestrutura de suporte de 1° e 2° nivel para os usuarios de TI
7 |  Tecnologiada cse/cip | 40 TRE-SP, auxiiando as equipes do quadro, jan/19 . mfZ”eZ?rﬁ?uff de | 33904011 1 1.093.889,00 109388900 |  CIDICSE
Informagao bem como para manutengéo da infraestrutura l TIC e T
(Prorrogacao de de TIC (Descentralizagao do contrato TSE
Contrato) 16/2015).
Prestacao de servigos de telecomunicagdes
Servigo de para prover a comunicagao de dados entre o
Comunicagéo de Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo - Comunicacio de
8 Dados Backbone ScRS TRE/SP, localizado na capital do Estado, € os juli19 juli19 ¢ 33904013 1 1.000.000,00 1.000.000,00 ScRS
= L P . Dados
(Prorrogagao do Cartorios Eleitorais, Postos de Atendimento e
Contrato) Poupatempos localizados na cidade de Séo
Paulo.
Suporte aos Servigos Prestag;q de servigos qe §uporte as atividades
S de administragao e geréncia de rede local,
de Administragdo de icos d fencao do ambiente de red Suporte d
Geréncia de Rede servigos de manutengéo do ambiente de rede uporte de
9 Local - Sede | ScRS local do TRE-SP, servigo de instalago, fev/18 - Infraestrutura de | 33904011 1 411.387,96 411.387,96 ScRS
~ desinstalagéo, ativagdo e operacionalizagao de TIC
(Prorrogacao de 0s de red f imento de material
Contrato) pontos de rede, com fornecimento de material e
demais servicos associados.
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Objeto da
Contratagao

Unidade
Demandante

Breve Justificativa

Prazo de entrega

Estudos
Preliminares
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ou Projeto
Basico
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Fonte de
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ade

Valor Unitario
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Unidade
Técnica

Prestagao de servigos de suporte as atividades
Suporte a0s Servicos de administragao e geréncia de rede local,
porie aos Servico servigos de manutencéo do ambiente de rede
de Administragdo de . Suporte de
. local do TRE-SP (Sede Il e Ill), servico de
10 Geréncia de Rede ScRS . x . R mar/19 mar/19 Infraestrutura de | 33904011 6 55.000,00 330.000,00 ScRS
instalagdo, desinstalago, ativagéo e
Local - Sede Il e R TIC
Sede Il operag|ona||2a(;ao de pontos de r.ede, com
fornecimento de material e demais servigos
associados.
Servico de Prestacao de servigos de informatica na érea de Manutengéo
Sustentag %0 dos sustentagdo de sistemas de informagao para Corretiva/
1 Sistemgs de CID ampliar a capacidade de manutengao corretiva dez/19 dez/19 Adaptativa e 33904007 1 320.000,00 320.000,00 |  ScBD/ScDv
Informacéio e evolutiva dos softwares implantados no TRE- Sustentagao
¢ SP. Softwares
Servigos de Prestacdo de servigos de impressao
Impresséo departamental centralizada, incluindo a gestéo Outsourcing de
12 Departamental ScEl informatizada de recursos de impressao e copia fev/18 - Im ressé?o 33904016 1 295.288,00 295.288,00 ScEl
(Prorrogacao de de documentos, instalagao e disponibilizagao de P
Contrato) impressoras
Servigo de
da((:j%r:l;wtcrzgsagdiz e Prestagdo de servigos de linhas de Comunicag&o de
13 Anexos (sede I ScRS comunicagao de dados para interligar a Sede | a jan/19 fevi19 Dados 33904013 6 25.000,00 150.000,00 ScRS
Arquivo & ’ Sede Il, Arquivo Geral e Aimoxarifado.
Almoxarifado)
Prestacao de servigos de atualizagao de versao
Manutencio do e de suporte técnico de1 (uma) licenga Oracle Manutengéo
Software %racle Database Enterprise Edition - Processor Corretiva/
14 (Prorrogagdo de ScBD Perpetual, N° CSI 18.903.923, FULL USE e 4 nov/19 nov/19 Adaptativa e 33904007 1 148.376,00 148.376,00 ScBD
Con%rzfto) (quatro) licengas Oracle Database Enterprise Sustentagao
Edition - Processor Perpetual, N° CS| Softwares
19.359.871, FULL USE.
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Prazo de entrega

Termo de
tem Objeto de{ Unidade Breve Justificativa Es_tu_dos Referer_ma CIasan_:agao do Fontede @ Quantid Valor Unitario Valor Total Upldgde
Contratagao Demandante Preliminares  ou Projeto Objeto Recurso ade Técnica
Basico
Manuteng&o de Prestagdo de servigos de manuteng&o preditiva, C’\gﬁgg:sgcgg ge
15 | Nobreaks - Sedes|e | ScME/ScRS | preventiva e corretiva dos equipamentos de no dez/18 dez/18 Maaui ¢ 33903917 1 100.000,00 100.000,00 | ScME/ ScRS
4quinas e
Il break nas Sedes | e Il do TRE SP. Equi
quipamentos
Fomnecimento de 02 (dois) acessos IP Internet e
Links de Acesso IP a servico de Anti-DDOS para utilizagdo no ) Comunicagéo de
16 Internet ScRS Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo - jan/19 fevi19 Dados 33904013 6 16.666,67 100.000,00 ScRS
TRE/SP, incluindo instalagéo
Maqutengao de Prestagdo de servigos técnicos de manutengéo Manutenggo €
Switches SAN ; . . Conservagéo de
17 = ScRS preventiva, corretiva e suporte telefénico em mar/19 mar/19 . 33904012 1 66.682,00 66.682,00 ScRS
(Prorrogacao de . Equipamentos de
switches SAN
Contrato) TIC
Manutengéo de Prestacio d icos técnicos d tencs Manutengéo e
Storages restagdo de servigos técnicos de manutengdo Conservagio de
18 - ScRS preventiva, corretiva e suporte telefénico em mar/19 mar/19 . 33904012 1 66.113,00 66.113,00 ScRS
(Prorrogacao de storages Hitachi Equipamentos de
Contrato) 9 ' TIC
Manuteng&o de Prestagao de servigos de manutengéo Manuteng&o e
Scanner preventiva e corretiva de 01 (um) scanner Marca . . Conservagao de
19 (Prorrogacao de AstArg Fuijitsu, modelo fi5750C utilizado pela Jun/19 Jun/19 Equipamentos de 33904012 ! 14.049,00 14.049,00 ScEl
Contrato) Assisténcia de Arquivo Geral. TIC
Manutengéo do Manutengdo
Software Volare Software utilizado na CGMP para orgamentos Corretiva/
20 (Prorrogagdo de ScEA/ScME | de obras publicas, necessidade de atualizagao mai/19 mai/19 Adaptativa e 33904007 2 6.270,00 12.540,00 ScNT
gag de base de dados. (SCEA/SCME) Sustentagéo
Contrato)
Softwares
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Prazo de entrega

Termo de
tem Objeto de{ Unidade Breve Justificativa Es_tu_dos Referer_ma CIasan_:agao do Fontede @ Quantid Valor Unitario Valor Total Upldgde
Contratagao Demandante Preliminares  ou Projeto Objeto Recurso ade Técnica
Basico
Prestag&o de servigos de suporte, manutengéo
Manutengéo do especializada e atualizagéo de vers&o, a serem x
. 1 o . Manutengéo
Sistema de aplicados as licencas de uso do Sistema de .
Gerenciamento de Gerenciamento de Bibliotecas - ALEPH 500 Corretival
21 S AstBib . ’ jun/19 - Adaptativa e 33904007 1 9.299,00 9.299,00 ScNT
Bibliotecas - Aleph sendo 01 (uma) licenca de acesso para 01 Sustentacio
500 (Prorrogagéo de (uma) Sub-Biblioteca, 03 (trés) licengas de ¢
L P Softwares
Contrato) acesso para usuarios Staff e 03 (trés) licencas
de acesso para usuarios OPAC Web.
Manutengéo de Manutengéo e
2 Storages ScRs | Fagamento mensal de servigos de assisténcia mar/19 marig | Consenvagaode | aag0i00 |y 3.088,00 308800  ScRS
(Prorrogagao de técnica de 3 equipamentos Storage Lenovo. Equipamentos de
Contrato) TIC
Manutengéio de Manutengéo de plotter HPT830 da ScEA, para Chgﬁgg:sgggg ge
23 Impressoras ScEl conservagao das condigdes operacionais do nov/18 nov/18 Equipamentos de 33904012 1 2.675,00 2.675,00 ScEl
equipamento.
TIC
Manutengéo de Prestag&o de servigos técnicos de manutengéo Manutengéo e
2 Servidores d? Rede SeRS prgvenhva, corretiva e sgporte te]efomco em mari19 mari19 Cor}sen/agao de 33904012 1 1.200,00 1.200,00 SCRS
(Prorrogacao de microcomputadores do tipo Servidores de Rede Equipamentos de
Contrato) € seus componentes. TIC
Substituigdo dos equipamentos com mais de 5 Equipamentos de
25 | Microcomputadores ScEl anos de uso e distribui¢do para novas Centrais fev/19 fev/19 TIC - 44905241 2500 4.290,00 10.725.000,00 ScEl
Biométrias. Computadores
Distribuigao de mais um notebook para cada Equipamentos de
26 Notebooks ScEl . . ; o fev/19 fev/19 TIC- 44905241 450 4.500,00 2.025.000,00 ScEl
Cartério Eleitoral para a Biometria Itinerante Computadores
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Prazo de entrega

Termo de
tem Objeto de{ Unidade Breve Justificativa Es_tu_dos Referer_ma CIasan_:agao do Fontede @ Quantid Valor Unitario Valor Total Upldgde
Contratagao Demandante Preliminares  ou Projeto Objeto Recurso ade Técnica
Basico
—_ . ) o Equipamentos de
27 | Senidores de rede seRg | Substituicdo de servidores antigos/ ampliagéo fei19 fei19 TIC - 44905243 | 9 150.000,00 135000000 |  ScRS
de site backup )
Servidores/Storage
MacBook Pro de 13",
8 GB de meméria e
512GB de Fomecimento aos juizes da Corte deste
armazenamento com Tribunal e aos gabinetes das Secretarias e Equipamentos de
28 | adaptador de USB-C CSE Assessorias visando propiciar acesso aos fevi19 fevi19 TIC - 44905241 50 18.578,00 928.900,00 CSE/ ScEl
para Gigabit Ethemet recursos de rede e a internet com maior Computadores
Bellini e adaptador de mobilidade.
USB-C para AV
digital multiporta.
MacBook Pro de 15",
16 GB de meméria e
256GB de Desenvolvimento de aplicativos moveis para
armazenamento com ) ; Equipamentos de
29 | adaptador de USB-C cip | PlataformaiOS, com adaptadores para ligar o fevi19 fevi19 TIC - 4905241 | 5 22.077,00 11038500 |  CIDICSE
o MacBook a rede de dadose em projetores com
para Gigabit Ethemet Computadores
. porta HDMI.
Bellini e adaptador de
USB-C para AV
digital multiporta.
Substituigao dos leitores biométricos com
defeito, cuja garantia expirara em agosto de
30 Idgntlﬁ’chor SCcEl 2019, utilizados pelos Cartorios Eleltorals e fevi19 fevi19 Material de TIC - 44905235 400 450,00 180.000,00 ScEl
Biométrico Postos de Atendimento para registro de ponto Permanente
(biozint), bem como para fornecimento a novas
unidades de atendimento.
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Substituigdo de equipamentos antigos e Equipamentos de
31 | Console switch KYM ScRS o juli9 juli9 TIC - Ativos de 44905237 6 30.000,00 180.000,00 ScRS
ampliagao de tomadas por rack Rede
Elaboragéo de Ata de Registro de Pregos para Equipamentos de
. atender demandas por aumento de pontos de . . :
32 | Switches 24 portas ScRS rede e substituicio de equipamento que juli9 juli9 TIC- RAetglec:s de 44905237 50 800,00 100.000,00 ScRS
venham a apresentar defeito
Elaborag&o de Ata de Registro de Pregos para Equipamentos de
33 | Switches 48 portas ScRS atendsr demandas por aumento de pontos de juli9 juli9 TIC - Ativos de | 44905237 50 2.000,00 100.000,00 ScRS
rede e substituicdo de equipamento que Rede
venham a apresentar defeito
Elaboragéo de Ata de Registro de Pregos para Equipamentos de
. atender demandas por aumento de pontos de . . iy
34 Switches 8 portas ScRS rede e substituicio de equipamento que juli19 juli19 TIC 'gglgs de 44905237 50 100,00 5.000,00 ScRS
venham a apresentar defeito
Equipamentos de
35 PDU para rack ScRS Substituigdo de tomadas com padréo antigo juli19 juli9 TIC - Ativos de 44905237 12 5.000,00 60.000,00 ScRS
Rede
Implementagao de projeto de melhoria do
cabeamento dos Cartdrios Eleitorais bem como Equipamentos de
36 Rack de parede ScRS para instalagdo em Postos de Atendimento jan/19 jan/19 TIC - Ativos de 44905237 40 800,00 32.000,00 ScRS
visando maior organizagéo dos cabos e Rede
concentragdo dos elementos ativos.
g | Pasiioce | o BRCES | Cerficados Digtals para possbiiar assinatra dezl18 dezl18 Cornoos | sso0i0zs | 1 330.000,00 33000000 |  SeNT
Certificados Digitais pzlo PJE de documentos no Sistema PJE Digitais R B
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Contratagdo de plano
anual para
fornecimento de Utilizacsio de i id desi
imagens e videos, : tilizagéo de |magg'ns{', vi deos e sonsbpo teslgr} Atisieio d
e cursos com o objetivo de criar ambiente mais quisicdo de
38 contedndo ferramenta AstTM interativos que contribuem diretamente com a fev/19 fev/19 Software Pronto 44904005 1 4.000,00 4.000,00 AstTM
e acesso, . )
e melhoria do aprendizado na EAD
localizagdo e
gerenciamento.
(Adobe Stock)
Prorrogacio de Renovar a licenca de software utilizado para
. ) geracao de imagens e clonagens de ) ) Aquisigéo de
39 | Licenca de Software ScNT microcomputadores na Secretaria  Cartorios mai/19 mai/19 Software Pronto 44904005 1550 20,00 31.000,00 ScNT
Symantec Ghost o
. . Eleitorais.
Solution Suite
Prorrogagéo de
Licenga de Software - Prorrogagéo de assinatura de ferramenta Aquisicio de
40 | Enterprise Architect ScDv utilizada para documentagao de software em jan/19 jan/19 Sof?wargaPronto 44904005 1 17.424,00 17.424,00 ScDv
Corporate Edition notagéo UML.
Floating
Prorrogacéo de Execugao dos servigos da Assessoria de Servios Técnicos
41 | Licenca de Software - | sqppp | Cerimonial, tais como edigdo e tratamento de set18 set8 | Profissionaisde | 33004021 | 1 3.200,00 320000 |  AstTM
Adobe Creative imagens para publicag&o na intranet, internet e TIC
Cloud arquivo institucional e dos magistrados.
Prorrogacéo de Manter a atualizagéo de ferramentas de Servios Técnicos
4o | licenca de Software - | iy | desenvolvimento para web (intranet  intenef) set18 set8 | Profissionaisde | 33904021 | 10 3.200,00 3200000 | AstTM
Adobe Creative utilizadas na Assisténcia de Treinamento e TIC
Cloud Multimidia.
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Aplicativos necessarios para a satisfatoria
producéo de todo o material de divulgagéo e
Prorrogacéo de instrucional disponibilizados na internet e na Servios Técnicos
Licenga de Software - intranet do TRE-SP. Tal contratagéo permitira a L
43 Adobe Creative ScMC continuidade da producao e edigdo de paginas set/18 set/18 ProﬂssTl?cr;als de 33904021 5 3.200,00 16.000,00 AstTM
Cloud web, imagens, ilustragdes, animagdes e videos
de forma satisfatdria, garantindo o servigo
atualmente prestado.
Licgorrz%agzgﬁgre ) Continuidade dos servigos de editoragdo do Servigos Técnicos
44 A d%abe Creative ScJor jornal, produgao e edigéo de videos e imagens, set/18 set/18 Profissionais de 33904021 4 3.200,00 12.800,00 AstTM
elaboragao do clipping. TIC
Cloud
65 | Loomon s St ScC Edicao e tratamento de imagens para 18 te | Profesonaieds. | waoa2t | 2 3.200,00 640000  AStTM
icenca de Software - cCap o . ) : se se rofissionais de .200, 400, st
Adobe Creative publicagéo na intranet, intemet e treinamentos. TIC
Cloud
para tratamento, edi¢do e autoragéo de um
Prorrogagéo de grande acervo fotogréafico, sonoro e audiovisual, Servigos Técnicos
46 | Licenga de Software - CEMEL além da produgdo e edicéo de videos de set/19 set/19 Profissionais de 33904021 1 1.700,00 1.700,00 AstTM
Adobe Creative divulgagdo no canal do Youtube do TRE-SP e TIC
Cloud do acervo do CEMEL
Elaboracéo de manuais, cartilhas, guias e Servicos Técnicos
47 |, Promogagdo de Scplat | folhetos para instruggo, orientagdo e set/19 set19 | Profesonaisde | 3004021 | 1 1700,00 170000 | AstTM
Licenga de Software - treinamento aos cartérios eleitorais, centrais de TIC R R
Adobe InDesign atendimento e centrais de revis&o do eleitorado.
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Otimizagéo de documentos compostos por
Proroaacio de imagens e textos por meio de manipulagéo Servigos Técnicos
48 Licenca d?e goftware ) ScASAL profissional que permita editar, com maiores set/18 set/18 Profissionais de 33904021 1 1.700,00 1.700,00 AstTM
A dgbe InDesian recursos técnicos, material produzido para TIC
9 divulgacéo de legislagdo e normas.
i = . . Servigos Técnicos
49 | Promogagdo de Asspe | Elaboragdo de manuais, cartiias e out/18 ou8 | Profssonaisde | 33904021 | 1 1.700,00 170000 AstTM
Licenga de Software - apresentagdes.
) TIC
Adobe InDesign
Proroaacio de Edicao de videos para cursos EAD destinados Servigos Técnicos
50 . gag ScPlat aos cartorios eleitorais, centrais de atendimento set/19 set/19 Profissionais de 33904021 1 1.700,00 1.700,00 AstTM
Licenga de Software - € centrais de revisao do eleitorado TIC
Adobe Premiere ’
Proroaacio de produgéo e edigao de videos de Servigos Técnicos
51 . gag CEMEL divulgagdo no canal do Youtube do TRE-SP e set/19 set/19 Profissionais de 33904021 1 1.700,00 1.700,00 AstTM
Licenga de Software - do acervo do CEMEL TIC
AdobePremiere
Material de
52 Pen drive 64 GB CSE Para fornecimento aos Cartorios e Secretaria. jan/19 jan/19 Processamento de | 33903017 600 120,00 72.000,00 ScEl
Dados
Toner em cartucho p/
impressora laser
multifuncional Material de uso geral pelos Cartorios, para .
Samsung SL- estoque e fornecimento mediante requisi¢do Material de
53 ScGAIm oy fev/19 fev/19 Processamento de | 33903017 1300 460,00 598.000,00 ScEl
M4070FR e mensal. O valor unitario refere-se ao toner Dados
impressora a laser original (equipamentos na garantia),
monocromatica SL-
M4020ND
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Basico
Material de uso geral pelos Cartorios, para :
Toner em cartucho p/ d . - Material de
54 | impressora Samsung | ScGAIm fnsg‘r’lggf Sfi’ar?fﬂ?.?a"ﬁ?) rrg‘f’g:z";z ;%qt‘:)'ﬁff fevi19 fev19 | Processamentode | 33903017 | 1200 80,00 96.000,00 ScEl
ML3710/SCX5637 original (equipamentos na garantia). Dados
Material de uso exclusivo da Secéo de
Toner em cartucho p/ Pagamento, para estoque e fornecimento Material de
55 impressora HP ScGAIm mediante requisicdo mensal. O valor unitario fevi19 fevi19 Processamento de | 33903017 6 200,00 1.200,00 ScEl
P4015N refere-se a toner compativel (equipamento fora Dados
da garantia),
Cartuchos de tinta Suprimentos para impresséo de plantas na Material de
para impressora plotter HPT830 da ScEA, possibilitando a . .
56 multifuncional de ScEA impressio com equipamento prprio do TRE- juli19 juli19 Processamento de | 33903017 4 1.276,00 5.104,00 ScEl
Dados
grande formato SP.
Atualmente ha 477 impressoras laser ML 3710 e
Pegas para
mam?taenpéo de 170 impressoras multifuncionais SCX5637 em Material de
57 mpressoras ScE| | SO nos cartorios eleitorais & postos de out/18 outi18 | Processamentode | 33903017 | 60 300,00 18.000,00 SCEl
laser/multifuncionais - atendimento ao eleitor, sem garantia e que Dados ’ R
unidade fusora precisam de manuteng&o e reposi¢ao de pegas
conforme o uso e desgaste.
) Material de
sg | Caba ‘r’ee dceab" de ScRS | Manutengso e ampliagéo de rede dos cartérios out/18 out18 | Processamentode | 33903017 | 100 500,00 50.000,00 SCRS
Dados
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Prazo de entrega

Termo de
tem Objeto de{ Unidade Breve Justificativa Es_tu_dos Referer_ma CIasan_:agao do Fontede @ Quantid Valor Unitario Valor Total Upldgde
Contratagao Demandante Preliminares  ou Projeto Objeto Recurso ade Técnica
Basico
Conector RJ 45 Material de
59 macho ScRS Manutengéo e ampliagao de rede dos cartérios out/18 out/18 Processamento de | 33903017 10000 2,00 20.000,00 ScRS
Dados
5 Material de
60 RJ45 E:ir::a com ScRS Manutengéo e ampliagao de rede dos cartérios fevi19 fevi19 Processamento de | 33903017 500 25,00 12.500,00 ScRS
Dados
Pecas para Atualmente ha 477 impressoras laser ML 3710 e
manutengéo de 170 impressoras multifuncionais SCX5637 em Material de
impressoras uso nos cartorios eleitorais e postos de
61 laser/multifuncionais - ScEl atendimento ao eleitor, sem garantia e que out/13 out/13 Proce%s:(?;es;nto de | 33903017 60 40,00 2400,00 ScHl
rolete de precisam de manuteng&o e reposi¢ao de pegas
tracionamento conforme o uso e desgaste.
Atualmente h& 477 impressoras laser ML 3710 e
Pegas para X PRGOS
62 impressoras ScEl . . . out/18 out/18 Processamento de | 33903017 60 30,00 1.800,00 ScEl
PN atendimento ao eleitor, sem garantia e que
laser/mulifuncionais - precisam de manutencéo e reposi¢ao de pegas Dados
retardo de gaveta conforme o uso e desgaste.
DVD-RW capacidade Material de uso geral, para fornecimento as Material de
63 | de 4,7 GB velocidade ScGAIm Secretarias e Cartérios mediante requisicéo juli19 juli19 Processamento de | 33903017 1000 2,00 2.000,00 AstPO
1x-2x mensal. Dados
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ANEXO IV — PLANOS DE CAPACITAGAO E TECNICA DA STI

LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE DE TREINAMENTOS - EXERCICIO 2019

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DESCRIGAO DA AGAO

Valor Total Solicitado

QTDADE
SERVIDORES
ENVOLVIDOS

VALOR
ESTIMADO

ENTIDADE

PROMOTORA MODALIDADE

R$

PRIORIDADE

338.946,00

Tratamento de Incidentes de Seguranga esr.mp.br 19.200,00 10 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Treinamentos Check Point - Check Point
Certified Security Administrator Compugraf.com.br 8.000,00 2 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 2° quadrimestre
- Versdo R80.10 - CCSA
Qg?;?:ﬁgﬁg:o PostgreSQL com Alta 4Linux 9.900,00 5 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 1° e 2° quadrimestre
Academia BI Oracle 11g AdequateBI 12.800,00 4 EAD 2-Necessario 1° e 2° quadrimestre
I 3° quadrimestre (considerando

Alura - Portal de Cursos Caelum 12.600,00 22 EAD 1-Imprescindivel -

aquisicao em 2018)
Plone para desenvolvedores web Simples Consultoria 12.105,00 5 Presencial Fechado 1-Imprescindivel 1° quadrimestre
Docker, Kubernetes e Openshift: Orquestrando
Ambiente 4linux.com.br 10.000,00 2 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 1° quadrimestre
DevOps Escaléveis em MultiCloud
'CN'.31 - Interconnecting Cisco Nefwork multirede.com.br; 10.600,00 2 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 2° quadrimestre
DevicesPart 1 v3.0 telecon.com.br
ICND?2 - Interconnecting Cisco Network Devices multirede.com.br; 10.600,00 2 Presencial Aberto 1-mprescindivel 2 quadrimestre
Part 2 v3.0 telecon.com.br
Especialista Elastic $tack - Elasticsearch, 4linux.com.br 10.000,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Logstash, Beats e Kibana
Red Hat Enterprise Virtualization www.redhat.com 5.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
Red Hat Gluster Storage Administration www.redhat.com 5.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
Excel 2016 Avangado sp.senac.br 2.000,00 1 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 1° quadrimestre
Excel 2016 com VBA (macros), sp.senac.br 2.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
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LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE DE TREINAMENTOS - EXERCICIO 2019

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DESCRICAO DA AGAO

Valor Total Solicitado

QTDADE
SERVIDORES
ENVOLVIDOS

ENTIDADE
PROMOTORA

VALOR

ESTIMADO MODALIDADE

R$

PRIORIDADE

338.946,00

Monitoramento com Zabbix 2:2:)32222: 5.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Seguranga em servidores Linux 4linux.com.br 5.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
PfSense: Firewall, VPN e Proxy Integrados 4linux.com.br 5.000,00 1 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 2° quadrimestre
mpr informatica.com.br /
Curso Intermediario / Avangado de Excel olarify.com.br / 9.000,00 3 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
compuclass.com.br/
green.com.br
Analista de Governanga CompanyWeb 3.400,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Eletronica Basica para Bancada de Laboratorio TTrg;r;%)g:ttgs 782,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Manutengéo de Impressoras Laser PB e Color, Tecnononta
Jatoe Treinan?entos 1.155,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
Multifuncionais
Manutencdo Avangada de Micros/PC TTrg;r;%)g:ttgs 1.806,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Manutengéo e Conserto de Notebook T-[:;r;(r)r?grrl]ttgs 1.868,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
Manutencao e Conserto de Monitor LCD, LED e Tep noponta 1.356,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
OLED Treinamentos
Nobreak - Manutengao e Conserto T-[:;r;(r)r?grrl]ttgs 2.574,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 3° quadrimestre
\(/:Vlijr:?j?)vzv(s)(igos - Installing and Configuring KASolution 16.000,00 4 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 1° quadrimestre
Curso 20697 - Implementing and Managing . . i . o .
Windows 10 (20697-1) KASolution 16.000,00 4 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 1° quadrimestre
Adobe Premier Wgﬁg%&?ﬁn&br 11.000,00 4 Presencial Aberto 1-Imprescindivel 2° quadrimestre
Adobe Photoshop Wgsgiﬁgn&br 6.000,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 3° quadrimestre
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LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE DE TREINAMENTOS - EXERCICIO 2019

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Valor Total Solicitado R$ 338.946,00
QTDADE
DESCRICAO DA AGAO Psgﬂgﬁgg A E:ﬁl\lﬁgo SERVIDORES MODALIDADE PRIORIDADE
ENVOLVIDOS
Adobe After Effects www.impacta.com.br 6.000,00 1 Presencial Aberto 1-Imprescindivel | 2° quadrimestre
www.eng.com.br
Adobe Audition www.impacta.com.br 6.000,00 1 Presencial Aberto 1-Imprescindivel | 3° quadrimestre
www.eng.com.br
6292/10228 - Instalagéo e Configuragao do Green Treinamento e 3.000,00 2 Presencial Aberto 2-Necessério 1° quadrimestre
cliente Windows 10 Consultoria
HDI KCS HDI 7.500,00 3 Presencial Fechado 2-Necessario 1° quadrimestre
HDI SCA HDI 5.000,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
HDI SCD HDI 3.900,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
HDI SCTL HDI 3.900,00 1 Presencial Aberto 2-Necessario 2° quadrimestre
CTISmart ITSM Administragéo e Configuragao Central IT 12.500,00 5 Presencial Fechado 2-Necessario 1° quadrimestre
mpr informatica.com.br /
Curso Bésico de Excel clarify.com.br / 3.000,00 2 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
compuclass.com.br

Planejamento e Gestao de Contratagéo de IBGP - Instituto Brasileiro . . o .
Solugio de TIC & luz da Resolugdo CNJ N°182 de Governanca Pdblica 32.000,00 20 Presencial Fechado 1-Imprescindivel 2° quadrimestre
Multiplicadores de treinamento MKT Plus 30.400,00 8 Presencial Aberto 2-Necessario 1° quadrimestre
Workshops e Eventos de Tecnologia da Varias 10.000,00 3 Presencial Aberto 1imprescindivel | O ano todo
Informac&o
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