Poder Judiciario

RESOLUCAO N. 18, DE DE DE 2016 (CONSOLIDADA)

Consolida as resolugcdes do Conselho
Nacional de Justica referentes a mediacéo
e conciliacdo, justica restaurativa e
assisténcia juridica voluntaria.

A PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, no uso

de suas atribuicbes constitucionais, legais e regimentais;
RESOLVE

TITULO |
DA ASSISTENCIA JURIDICA VOLUNTARIA

Art. 1° Os tribunais, diretamente ou mediante convénio de
cooperacao celebrado com a Defensoria Publica da Unido, dos Estados ou do
Distrito Federal, implementardo meios de cadastramento, preferencialmente
informatizados, de advogados voluntarios interessados na prestacao de
assisténcia juridica sem contraprestacdo pecuniaria do assistido ou do Estado,
a qualquer titulo. (Resolucéo n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 1°)

8 1° No ato de cadastramento, o advogado fornecera os seguintes
dados obrigatérios, em formulario proprio, assinado por este e declarando-se
ciente das condicBes em que sera prestada a assisténcia juridica: (Resolucao n.
62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 1°, § 1°)

| - aregular inscricéo junto a Ordem dos Advogados do Brasil OAB,;

Il - a auséncia de penalidade disciplinar imposta pela OAB,
impeditiva do exercicio da profissao;

[l - a indicacdo do endereco profissional, endereco eletrénico e
telefone, bem como o numero do respectivo CPF.

§ 2° O pedido de excluséo ou de suspensao do cadastro, formulado
pelo advogado voluntario, ndo o desonera de seus deveres perante 0s assistidos
gue ja lhe tenham sido encaminhados, devendo prosseguir atuando nos feitos
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correspondentes, ha mesma condicao de advogado voluntario, até que eventual
renuncia produza efeitos, na forma da lei.

Art. 2° E vedado ao advogado voluntario apresentar-se, em
qualquer circunstancia, sob o titulo de defensor publico, ou utilizar expressfes
assemelhadas, inclusive em peti¢cdes, que possam induzir a conclusédo de se
tratar de ocupante de cargo publico ou ainda de integrante de entidade Publica
oficial. (Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 2°)

Art. 3° O cadastramento ou a atuacdo como advogado voluntario
nao cria vinculo de qualquer natureza entre o advogado e o Estado. (Resolucao
n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 3°)

Art. 4° A implementacao do cadastro de advogados voluntarios ndo
prejudicara a prestacdo de servicos de assisténcia juridico gratuito oferecido por
advogado: (Resolucéo n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 4°)

| - previamente constituido pela parte ou interessado ou;

Il - integrante de programa instituido, inclusive pelas Defensorias
Plblicas dos Estados, da Unido e do Distrito Federal, por forca de lei,
regulamento ou convénio, como advogado dativo ou voluntario, remunerado ou
nao.

Paragrafo Unico. Os advogados que prestem servicos de
assisténcia juridica gratuita nas hipéteses previstas neste artigo estardo
dispensados do cadastramento previsto no art. 1°, salvo se pretenderem aderir
as condicOes e beneficios do regime assistencial deste titulo. (Resolucéo n. 62,
de 10 de fevereiro de 2009, art. 4°, inciso Il, paragrafo Unico)

Art. 5° Os convénios de cooperacao celebrados entre os tribunais
e a Defensoria Publica poderdo envolver a Ordem dos Advogados do Brasil,
sindicatos e outras entidades voltadas a defesa de direitos humanos. (Resolucéo
n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 5°)

Art. 6° Os tribunais poderéo firmar, na forma da lei, convénios ou
termos de cooperacao com instituicbes de ensino para viabilizar a prestacdo de
assisténcia juridica voluntaria, em espacos para atendimento ao publico
destinado e estruturado pelo Poder Judiciario ou pelas proprias instituicoes.
(Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 6°)

§ 1° Na hipotese prevista no caput, a assisténcia juridica voluntaria
poderd ser prestada por estagiarios, sob a supervisdo de advogados
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orientadores contratados pela instituicdo de ensino. (Resolucdo n. 62, de 10 de
fevereiro de 2009, art. 6°, § 1°)

§ 2° Os estagiarios e os orientadores a que se refere o paragrafo
anterior somente serdo admitidos ao servi¢o voluntario de assisténcia juridica,
na forma deste titulo, se comprovar a inscricdo e situacdo regulares na Ordem
dos Advogados do Brasil. (Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 6°,
§ 29)

§ 3° Os académicos ainda néo inscritos na Ordem dos Advogados
do Brasil poderdo prestar auxilio operacional aos estagiarios e orientadores.
(Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 6°, § 3°)

8 4° Os convénios preverao a obrigatoriedade do cadastramento
prévia dos orientadores, nos termos do artigo 1°. (Resolucao n. 62, de 10 de
fevereiro de 2009, art. 6°, § 4°)

8 5° Aplica-se aos orientadores de estagio o disposto nos artigos
2°, 3° e 4°. (Resolucéo n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 6°, § 5°)

Art. 7° Na hipétese de assisténcia juridica voluntaria prestada por
académicos de direito, a responsabilidade técnica recaira sobre os respectivos
orientadores da atividade, devidamente cadastrados. (Resolucédo n. 62, de 10 de
fevereiro de 2009, art. 7° - redacao sugerida em decorréncia da consolidacao)

e Redacdao original: Art. 7° Na hipétese de assisténcia
juridica voluntaria prestada por académicos de
direito, a responsabilidade técnica recaira sobre os
respectivos orientadores da atividade, devidamente
cadastrados na forma do capitulo anterior.

Art. 8° E de 2 (dois) anos o prazo maximo para a permanéncia da
atuacdo voluntaria dos estagiarios vinculados as instituicbes de ensino
conveniadas, na forma desta Sec¢do. (Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de
2009, art. 8°)

Art. 9° Estruturados espacos para a prestacdo de assisténcia
juridica voluntaria, na forma prevista neste titulo, serdo organizados o0s
voluntarios, em sistema de rodizio e conforme a disponibilidade declarada no ato
de cadastramento ou informada pela instituicdo de ensino, de forma a que se
busque, no minimo, atendimento durante o horario de expediente forense.
(Resolucéao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 9°)
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Art. 10. O exercicio da advocacia voluntéria, nos termos deste
titulo, dar-se-a na auséncia de atuacdo de o6rgdo da Defensoria Publica.
(Resolucéao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 10)

§ 1° Para melhor estruturagdo dos espagos de atendimento
previstos neste titulo os tribunais consultardo a Defensoria Publica do Estado
correspondente, do Distrito Federal ou da Unido, conforme o caso, para a
identificacdo, de modo indicativo dos locais e temas com maior caréncia na
prestacao da assisténcia juridica pela prépria Defensoria Publica. (Resolucéo n.
62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 10, § 1°)

§ 2° Mediante entendimentos com a administragdo penitenciaria
local e ouvida a Defensoria Publica, os tribunais poderdo organizar a advocacia
voluntaria nas unidades prisionais. (Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009,
art. 10, § 29)

Art. 11. O advogado voluntario deve apresentar ao assistido
justificacéo proépria, por escrito, quando entender descabida a propositura de
determinada agao. (Resolucao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 11)

Art. 12. O descumprimento das condigbes estabelecidas neste
titulo, pelo advogado ou estagiario voluntario no patrocinio dos interesses do
assistido, ensejard a exclusdo do cadastro, sem prejuizo de outras sancdes
previstas em lei. (Resolucéao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 12)

Paragrafo Unico. A noticia da cobranca de honorarios, despesas ou
quaisquer valores do assistido, pelo advogado ou estagiario voluntario, ensejara
a comunicacao imediata a Seccional local da Ordem dos Advogados do Brasil.
(Resolucéo n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 12, paragrafo Unico)

Art. 13. Os advogados voluntérios que exercerem efetivamente tal
funcdo receberdo certificado, a ser expedido pelo tribunal ou suas unidades
judiciarias, comprobatdério dos processos em que atuam ou atuaram, para os fins
do artigo 93, |, da Constituicdo Federal. (Resolucéao n. 62, de 10 de fevereiro de
2009, art. 13)

Art. 14. Os Tribunais manterdo controles estatisticos,
preferencialmente informatizados, com osdados dos atendimentos e
das demandas decorrentes da assisténcia judiciaria voluntaria de que
trata este titulo e do quantitativo de processos e de pessoas assistidas.
(Resolucéao n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art. 14)

Art. 15. Aplica-se o disposto neste titulo, no que couber, ao
voluntariado nas areas de assisténcia social, psicologia, medicina, contabilidade
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e pedagogia, dentre outras. (Resolucédo n. 62, de 10 de fevereiro de 2009, art.
17)

Art. 16. Os tribunais poderdo expedir atos normativos
complementares e ndo conflitantes com o presente titulo. (Resolucédo n° 62, de
10 de fevereiro de 2009, art. 18)

TITULO II
DA POLITICA NACIONAL DE JUSTICA RESTAURATIVA

CAPITULO |
DA JUSTICA RESTAURATIVA

Art. 17. A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto
ordenado e sistémico de principios, métodos, técnicas e atividades préprias, que
visa a conscientizacdo sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais
motivadores de conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram
dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados de modo estruturado na seguinte
forma: (Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 1°)

| — € necessaria a participacédo do ofensor, e, quando houver, da
vitima, bem como, das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso,
com a presenca dos representantes da comunidade direta ou indiretamente
atingida pelo fato e de um ou mais facilitadores restaurativos;

Il — as praticas restaurativas serdo coordenadas por facilitadores
restaurativos capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais de
solucéo de conflitos proprias da Justica Restaurativa, podendo ser servidor do
tribunal, agente publico, voluntario ou indicado por entidades parceiras;

lll — as praticas restaurativas terdo como foco a satisfagdo das
necessidades de todos os envolvidos, a responsabilizacédo ativa daqueles que
contribuiram direta ou indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o
empoderamento da comunidade, destacando a necessidade da reparacédo do
dano e da recomposicdo do tecido social rompido pelo conflito e as suas
implicacdes para o futuro.
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8 1° Para efeitos desta Resolucdo, considera-se: (Resolucao n.
225, de 31 de maio de 2016, art. 1°, § 1°)

| — Pratica Restaurativa: forma diferenciada de tratar as situagdes
citadas no caput e incisos deste artigo;

Il — Procedimento Restaurativo: conjunto de atividades e etapas a
serem promovidas objetivando a composicéo das situacdes a que se refere o
caput deste artigo;

[l — Caso: quaisquer das situacdes elencadas no caput deste
artigo, apresentadas para solucao por intermédio de praticas restaurativas;

IV — Sessdo Restaurativa: todo e qualquer encontro, inclusive os
preparatorios ou de acompanhamento, entre as pessoas diretamente envolvidas
nos fatos a que se refere o caput deste artigo;

V — Enfoque Restaurativo: abordagem diferenciada das situacfes
descritas no caput deste artigo, ou dos contextos a elas relacionados,
compreendendo 0s seguintes elementos:

a) participacdo dos envolvidos, das familias e das comunidades;
b) atencéo as necessidades legitimas da vitima e do ofensor;
C) reparagédo dos danos sofridos;

d) compartilhamento de responsabilidades e obrigagbes entre
ofensor, vitima, familias e comunidade para superacdo das causas e
consequéncias do ocorrido.

§ 2° A aplicagdo de procedimento restaurativo pode ocorrer de
forma alternativa ou concorrente com o processo convencional, devendo suas
implicacbes ser consideradas, caso a caso, a luz do correspondente sistema
processual e objetivando sempre as melhores solucdes para as partes
envolvidas e a comunidade. (Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 1°,
§ 29)

Art. 18. S&o principios que orientam a Justica Restaurativa: a
corresponsabilidade, a reparacao dos danos, o atendimento as necessidades de
todos os envolvidos, a informalidade, a voluntariedade, a imparcialidade, a
participagdo, o empoderamento, a consensualidade, a confidencialidade, a
celeridade e a urbanidade. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 2°)

§ 1° Para que o conflito seja trabalhado no ambito da Justica
Restaurativa, € necessario que as partes reconhecam, ainda que em ambiente
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confidencial incomunicavel com a instrugdo penal, como verdadeiros os fatos
essenciais, sem que isso implique admissdo de culpa em eventual retorno do
conflito ao processo judicial. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 2°,
§ 19)

§ 2° E condic&o fundamental para que ocorra a pratica restaurativa,
0 prévio consentimento, livre e espontaneo, de todos 0s seus participantes,
assegurada a retratacdo a qualquer tempo, até a homologacéo do procedimento
restaurativo. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 2°, § 2°)

8 3° Os participantes devem ser informados sobre o procedimento
e sobre as possiveis consequéncias de sua participacdo, bem como do seu
direito de solicitar orientacao juridica em qualquer estagio do procedimento.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 2°, § 39)

§ 4° Todos os participantes deverdo ser tratados de forma justa e
digna, sendo assegurado o mutuo respeito entre as partes, as quais serao
auxiliadas a construir, a partir da reflexdo e da assuncéo de responsabilidades,
uma solugéo cabivel e eficaz visando sempre o futuro. (Resolucéao n. 225, de 31
de maio de 2016, art. 2°, § 4°)

8 5° O acordo decorrente do procedimento restaurativo deve ser
formulado a partir da livre atuacdo e expressdao da vontade de todos os
participantes, e 0s seus termos, aceitos voluntariamente, conterdo obrigaces
razoaveis e proporcionais, que respeitem a dignidade de todos os envolvidos.
(Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 2°, § 5°)

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Art. 19. Compete ao CNJ organizar programa com o0 objetivo de
promover ages de incentivo a Justica Restaurativa, pautado pelas seguintes
linhas programaticas: (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 3°)

| — carater universal, proporcionando acesso a procedimentos
restaurativos a todos os usuarios do Poder Judiciario que tenham interesse em
resolver seus conflitos por abordagens restaurativas;
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Il — caréter sistémico, buscando estratégias que promovam, no
atendimento dos casos, a integracao das redes familiares e comunitarias, assim
como das politicas publicas relacionadas a sua causa ou solucéo;

[l — carater interinstitucional, contemplando mecanismos de
cooperacao capazes de promover a Justica Restaurativa junto das diversas
instituicdes afins, da academia e das organizacdes de sociedade civil;

IV — carater interdisciplinar, proporcionando estratégias capazes de
agregar ao tratamento dos conflitos o conhecimento das diversas areas
cientificas afins, dedicadas ao estudo dos fendmenos relacionados a aplicacao
da Justica Restaurativa,;

V — carater intersetorial, buscando estratégias de aplicacdo da
Justica Restaurativa em colaboracdo com as demais politicas publicas,
notadamente seguranca, assisténcia, educacéo e saude;

VI — caréater formativo, contemplando a formacé&o de multiplicadores
de facilitadores em Justica Restaurativa;

VII — caréter de suporte, prevendo mecanismos de monitoramento,
pesquisa e avaliacéo, incluindo a construcao de uma base de dados.

Art. 20. O programa sera implementado com a participacdo de rede
constituida por todos os 6rgaos do Poder Judiciario e por entidades publicas e
privadas parceiras, inclusive universidades e instituicdes de ensino, cabendo ao
Conselho Nacional de Justica: (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art.
4°)

| — assegurar que a atuacao de servidores, inclusive indicados por
instituicbes parceiras, na Justica Restaurativa seja ndo compulséria e
devidamente reconhecida para fins de computo da carga horaria, e que o
exercicio das fun¢bes de facilitador voluntario seja considerado como tempo de
experiéncia nos concursos para ingresso na Magistratura,

Il — buscar a cooperacao dos 6rgaos publicos competentes e das
instituicdes publicas e privadas da area de ensino, para a criacdo de disciplinas
gue propiciem o surgimento da cultura de ndo-violéncia e para que nas Escolas
Judiciais e da Magistratura, bem como nas capacitacdes de servidores e nos
cursos de formacdo inicial e continuada, haja modulo voltado a Justica
Restaurativa;

[l — estabelecer interlocucdo com a Ordem dos Advogados do
Brasil, as Defensorias Publicas, as Procuradorias, o Ministério Publico e as
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demais instituicbes relacionadas, estimulando a participacdo na Justica
Restaurativa e valorizando a atuagéo na prevencao dos litigios.

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DOS TRIBUNAIS DE JUSTICA

Art. 21. Os Tribunais de Justica implementardo programas de
Justica Restaurativa, que serdo coordenados por 6érgdo competente, estruturado
e organizado para tal fim, com representacdo de magistrados e equipe técnico-
cientifica, com as seguintes atribuicdes, dentre outras: (Resolucdo n. 225, de 31
de maio de 2016, art. 5°)

| — desenvolver plano de difusdo, expansédo e implantacdo da
Justica Restaurativa, sempre respeitando a qualidade necesséria a sua
implementacéao;

Il — dar consecucédo aos objetivos programaticos mencionados no
art. 19 e atuar na interlocucdo com a rede de parcerias mencionada no art. 20;

[l — incentivar ou promover capacitacdo, treinamento e atualizacdo
permanente de magistrados, servidores e voluntarios nas técnicas e nos
métodos proprios de Justica Restaurativa, sempre prezando pela qualidade de
tal formacao, que contera, na esséncia, respostas a situacdes de vulnerabilidade
e de atos infracionais que deverdo constar dentro de uma logica de fluxo
interinstitucional e sistémica, em articulacdo com a Rede de Garantia de Direitos;

IV — promover a criacdo e instalacdo de espacos de servico para
atendimento restaurativo nos termos do art. 22, desta Resolucéo.

81° Cabera aos tribunais estabelecer parcerias ou disponibilizar
recursos humanos e materiais para a instalacdo e continuidade do programa e
dos servicos de atendimento, que contardao com a atuagao de facilitadores de
processos restaurativos e de equipe técnica interdisciplinar composta por
profissionais como psicélogos e assistentes sociais. (Resolucao n. 225, de 31 de
maio de 2016, art. 5°, § 1°)

82° Para os fins do disposto no caput deste artigo, os tribunais
deverdo apoiar e dar continuidade a eventuais coordenadorias, nucleos ou
setores que ja venham desenvolvendo a Justica Restaurativa em suas atividades
institucionais. (Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 5°, § 29)
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Art. 22. Na implementacéo de projetos ou espacos de servigo para
atendimento de Justica Restaurativa, os tribunais observardo as seguintes
diretrizes: (Resolucédo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 6°)

| — destinar espaco fisico adequado para o atendimento
restaurativo, diretamente ou por meio de parcerias, que deve ser estruturado de
forma adequada e segura para receber a vitima, o ofensor e as suas
comunidades de referéncia, além de representantes da sociedade;

Il — designar magistrado responsavel pela coordenacdo dos
servicos e da estrutura, que devera contar, também, com pessoal de apoio
administrativo;

Il — formar e manter equipe de facilitadores restaurativos,
arregimentados entre servidores do proprio quadro funcional ou designados
pelas instituicbes conveniadas, 0s quais atuardo com dedicacao exclusiva ou
parcial, e voluntarios, sempre que possivel auxiliados por equipes técnicas de
apoio interprofissional;

IV — zelar para que cada unidade mantenha rotina de encontros
para discusséo e supervisao dos casos atendidos, bem como promova registro
e elabore relatdrios estatisticos;

V — primar pela qualidade dos servi¢os, tendo em vista que as
respostas aos crimes, aos atos infracionais e as situacfes de vulnerabilidade
deverdo ser feitas dentro de uma ldgica interinstitucional e sistémica e em
articulacdo com as redes de atendimento e parceria com as demais politicas
publicas e redes comunitarias;

VI — instituir, nos espacos de Justica Restaurativa, fluxos internos
e externos que permitam a institucionalizagdo dos procedimentos restaurativos
em articulagdo com as redes de atendimento das demais politicas publicas e as
redes comunitarias, buscando a interconexao de a¢cfes e apoiando a expansao
dos principios e das técnicas restaurativas para outros segmentos institucionais
e sociais.

CAPITULO IV
DO ATENDIMENTO RESTAURATIVO EM AMBITO JUDICIAL
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Art. 23. Para fins de atendimento restaurativo judicial, das
situacOes de que trata o caput do art. 17 desta Resolugdo, poderdo ser
encaminhados procedimentos e processos judiciais, em qualquer fase de sua
tramitacdo, pelo juiz, de oficio ou a requerimento do Ministério Publico, da
Defensoria Publica, das partes, dos seus Advogados e dos Setores Técnicos de
Psicologia e Servigo Social. (Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 7°)

Paragrafo unico. A autoridade policial podera sugerir, no Termo
Circunstanciado ou no relatério do Inquérito Policial, o encaminhamento do
conflito ao procedimento restaurativo. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016,
art. 7°, paragrafo unico)

Art. 24. Os procedimentos restaurativos consistem em sessdes
coordenadas, realizadas com a participacao dos envolvidos de forma voluntaria,
das familias, juntamente com a Rede de Garantia de Direito local e com a
participacdo da comunidade para que, a partir da solucdo obtida, possa ser
evitada a recidiva do fato danoso, vedada qualquer forma de coacdo ou a
emissao de intimacao judicial para as sessdes. (Resolucao n. 225, de 31 de maio
de 2016, art. 8°)

§ 1° O facilitador restaurativo coordenara os trabalhos de escuta e
dialogo entre os envolvidos, por meio da utilizacdo de métodos consensuais na
forma autocompositiva de resolucdo de conflitos, proprias da Justica
Restaurativa, devendo ressaltar durante os procedimentos restaurativos:
(Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 1°)

| — o sigilo, a confidencialidade e a voluntariedade da sesséo;

Il — 0 entendimento das causas que contribuiram para o conflito;
[l — as consequéncias que o conflito gerou e ainda podera gerar;
IV — o valor social da norma violada pelo conflito.

§ 2° O facilitador restaurativo € responsavel por criar ambiente
propicio para que os envolvidos promovam a pactuacao da reparacédo do dano
e das medidas necessérias para que nao haja recidiva do conflito, mediante
atendimento das necessidades dos participantes das sessdes restaurativas.
(Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 2°)

8§ 3° Ao final da sesséo restaurativa, caso ndo seja necessario
designar outra sessao, podera ser assinado acordo que, apds ouvido o Ministério
Pdblico, sera homologado pelo magistrado responsavel, preenchidos os
requisitos legais. (Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 39)
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8§ 4° Devera ser juntada aos autos do processo breve memoéria da
sessdo, que consistirh na anotacdo dos nomes das pessoas que estiveram
presentes e do plano de agcdo com os acordos estabelecidos, preservados os
principios do sigilo e da confidencialidade, excecdo feita apenas a alguma
ressalva expressamente acordada entre as partes, exigida por lei, ou a situacdes
gue possam colocar em risco a seguranca dos participantes. (Resolucéao n. 225,
de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 4°)

§ 5° N&o obtido éxito na composicao, fica vedada a utilizagéo de tal
INsucesso como causa para a majoracao de eventual sancao penal ou, ainda, de
qualquer informacdo obtida no ambito da Justica Restaurativa como prova.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 5°)

8 6° Independentemente do éxito na autocomposicéo, podera ser
proposto plano de acdo com orientacdes, sugestdbes e encaminhamentos que
visem a nao recidiva do fato danoso, observados o sigilo, a confidencialidade e
a voluntariedade da adeséao dos envolvidos no referido plano. (Resolucao n. 225,
de 31 de maio de 2016, art. 8°, § 6°)

Art. 25. As técnicas autocompositivas do método consensual
utilizadas pelos facilitadores restaurativos buscardo incluir, além das pessoas
referidas no art. 17, § 1° V, a, do Titulo Il, aqueles que, em relagdo ao fato
danoso, direta ou indiretamente: (Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art.
9° - redacao sugerida em decorréncia da consolidacao)

e Redacdo original: Art. 9° As técnicas
autocompositivas do método consensual utilizadas
pelos facilitadores restaurativos buscardo incluir,
além das pessoas referidas no art. 1°, § 1° V, a,
desta Resolucédo, aqueles que, em relacdo ao fato
danoso, direta ou indiretamente:

| — sejam responsaveis por esse fato;
Il — foram afetadas ou sofrerdo as consequéncias desse fato;

[l — possam apoiar os envolvidos no referido fato, contribuindo de
modo que néo haja recidiva.

Art. 26. Logrando-se éxito com as técnicas referidas no artigo
anterior, a solucdo obtida podera ser repercutida no ambito institucional e social,
por meio de comunicacgao e interacdo com a comunidade do local onde ocorreu
o fato danoso, bem como, respeitados os deveres de sigilo e confidencialidade,
poderdo ser feitos encaminhamentos das pessoas envolvidas a fim de
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atendimento das suas necessidades. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016,
art. 10)

Art. 27. As sessOes restaurativas serao realizadas em espacos
adequados e seguros, conforme disposto no art. 22 desta Resolucao.
(Resolucédo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 11 — redagcdo sugerida em
decorréncia da consolidacao)

e Redacdo original: As sessdes restaurativas serao
realizadas em espacos adequados e seguros,
conforme disposto no art. 6° desta Resolucgao.

Art. 28. Quando os procedimentos restaurativos ocorrerem antes
da judicializacédo dos conflitos, fica facultado as partes diretamente interessadas
submeterem os acordos e os planos de acdo a homologacao pelos magistrados
responsaveis pela Justica Restaurativa, na forma da lei. (Resolucao n. 225, de
31 de maio de 2016, art. 12)

CAPITULO V
DO FACILITADOR RESTAURATIVO

Art. 29. Somente serdo admitidos, para o desenvolvimento dos
trabalhos restaurativos ocorridos no ambito do Poder Judiciario, facilitadores
previamente capacitados, ou em formacao, nos termos do Capitulo VI, deste
titulo. (Resolucédo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 13)

Paragrafo Unico. Os facilitadores deverdao submeter-se a curso de
aperfeicoamento permanente, realizado na forma do Capitulo VI, o qual tomara
por base o que declinado pelos participantes das sessdes restaurativas, ao final
destas, em formularios proprios. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art.
13, paragrafo unico)

Art. 30. Sao atribuicbes do facilitador restaurativo: (Resolucéo n.
225, de 31 de maio de 2016, art. 14)

| — preparar e realizar as conversas ou 0s encontros preliminares
com os envolvidos;

Il — abrir e conduzir a sessao restaurativa, de forma a propiciar um
espaco proprio e qualificado em que o conflito possa ser compreendido em toda
sua amplitude, utilizando-se, para tanto, de técnica autocompositiva pelo método
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consensual de resolucdo de conflito, propria da Justica Restaurativa, que
estimule o dialogo, a reflexdo do grupo e permita desencadear um feixe de
atividades coordenadas para que ndo haja reiteracdo do ato danoso ou a
reproducao das condi¢cdes que contribuiram para o seu surgimento;

[l — atuar com absoluto respeito a dignidade das partes, levando
em consideracao eventuais situacdes de hipossuficiéncia e desequilibrio social,
econdmico, intelectual e cultural;

IV — dialogar nas sessdes restaurativas com representantes da
comunidade em que os fatos que geraram dano ocorreram;

V — considerar os fatores institucionais e 0s sociais que
contribuiram para o surgimento do fato que gerou danos, indicando a
necessidade de elimina-los ou diminui-los;

VI — apoiar, de modo amplo e coletivo, a solucdo dos conflitos;

VII — redigir o termo de acordo, quando obtido, ou atestar o
insucesso;

VIl — incentivar o grupo a promover as adequacdes e
encaminhamentos necessarios, tanto no aspecto social quanto comunitario, com
as devidas articulagdes com a Rede de Garantia de Direito local.

Art. 31. E vedado ao facilitador restaurativo: (Resolucéo n. 225, de
31 de maio de 2016, art. 15)

| — impor determinada decisdo, antecipar decisdo de magistrado,
julgar, aconselhar, diagnosticar ou simpatizar durante os trabalhos restaurativos;

Il — prestar testemunho em juizo acerca das informac¢des obtidas
no procedimento restaurativo;

[ll — relatar ao juiz, ao promotor de justica, aos advogados ou a
qualquer autoridade do Sistema de Justica, sem motivacao legal, o contetdo das
declaracdes prestadas por qualquer dos envolvidos nos trabalhos restaurativos,
sob as penas previstas no art. 154 do Codigo Penal.

CAPITULO VI
DA FORMACAO E CAPACITACAO
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Art. 32. Cabera aos tribunais, por meio das Escolas Judiciais e
Escolas da Magistratura, promover cursos de capacitacdo, treinamento e
aperfeicoamento de facilitadores em Justica Restaurativa, podendo fazé-lo por
meio de parcerias. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 16)

§ 1° O plano pedagoégico basico dos cursos de capacitacéo,
treinamento e aperfeicoamento de facilitadores em Justica Restaurativa devera
ser estruturado em parceria com o 6rgdo delineado no art. 21 da presente
Resolugédo. (Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 16, § 1°)

§ 2°. Levar-se-do em conta, para o plano pedagdégico basico dos
cursos de capacitacdo, treinamento e aperfeicoamento de facilitadores em
Justica Restaurativa, os dados obtidos nos termos do Capitulo VII do presente
titulo. (Resolucédo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 16, § 2°)

§ 3°. Os formadores do curso referido no caput deste artigo devem
ter experiéncia comprovada em capacitacdo na area de Justica Restaurativa,
bem como atestados de realizacdo de procedimentos restaurativos e atuacao
em projetos relacionados a Justica Restaurativa. (Resolucdo n. 225, de 31 de
maio de 2016, art. 16, § 3°)

Art. 33. Os cursos de capacitacéo, treinamento e aperfeicoamento
de facilitadores deverdo observar conteddo programético com numero de
exercicios simulados e carga horaria minima, conforme deliberado pelo Comité
Gestor da Justica Restaurativa, contendo, ainda, estagio supervisionado, como
estabelecido pelas Escolas Judiciais e Escolas da Magistratura. (Resolucao n.
225, de 31 de maio de 2016, art. 17)

Paragrafo Unico. Sera admitida a capacitacdo de facilitadores
voluntarios ndo técnicos oriundos das comunidades, inclusive indicados por
instituicdes parceiras, possibilitando maior participagdo social no procedimento
restaurativo e acentuando como mecanismo de acesso a Justica. (Resolucao n.
225, de 31 de maio de 2016, art. 17, paragrafo unico)

CAPITULO VII
DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO

Art. 34. Os tribunais, por meio do 6rgao responsavel, deverdao
acompanhar o desenvolvimento e a execugdo dos projetos de Justica
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Restaurativa, prestando suporte e auxilio para que nao se afastem dos principios
bésicos da Justica Restaurativa e dos balizamentos contidos neste titulo.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 18)

§ 1° Os tribunais deverdo, ainda, valer-se de formularios
especificos, pautados nos principios e na metodologia proprios da Justica
Restaurativa, conforme Resolugdo CNJ n. 2/2016 (Consolidada). (Resolucao n.
225, de 31 de maio de 2016, art. 18, 8§ 1° - redacao sugerida em decorréncia da
consolidagéo)

e Redacdo original: Os tribunais deveréo, ainda, valer-
se de formularios especificos, pautados nos
principios e na metodologia préprios da Justica
Restaurativa, conforme Resolucdo CNJ 76/2009.

§ 2° A criagdo e manutencdo de banco de dados sobre as
atividades da Justica Restaurativa é de responsabilidade dos tribunais.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 18, § 2°)

Art. 35. Cabera ao CNJ compilar informacdes sobre os projetos de
Justica Restaurativa existentes no pais e sobre o desempenho de cada um
deles. (Resolucédo n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 19)

Paragrafo Unico. Com base nas informac¢des oriundas dos
tribunais, o CNJ promovera estudos, com auxilio de especialistas, para fins de
elaboracao de plano disciplinar basico para a formacdo em Justica Restaurativa
junto as Escolas Judiciais e Escolas da Magistratura. (Resolucao n. 225, de 31
de maio de 2016, art. 19, paragrafo Unico)

Art. 36. Serdo adotados, pelos Tribunais de Justica, parametros
adequados para a avaliacdo dos projetos de Justica Restaurativa,
preferencialmente, com instituicbes parceiras e conveniadas. (Resolucao n. 225,
de 31 de maio de 2016, art. 20)

Art. 37. Os tribunais, consideradas as peculiaridades locais no
ambito de sua autonomia, estabelecerédo parametros curriculares para cursos de
capacitacdo, treinamento e aperfeicoamento de facilitadores, com numero de
exercicios simulados, carga horaria minima e estagio supervisionado.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 21)

Art. 38. Para fins de efetivacdo do disposto no art. 35, Il, da Lei
12.594/2012, poderéo os tribunais certificar como aptos ao atendimento
extrajudicial de autocomposicéo de conflitos, os espacos de servico mantidos
por organizagbes governamentais ou nao governamentais, que atendam aos
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qualificativos estabelecidos neste titulo. (Resolucao n. 225, de 31 de maio de
2016, art. 22)

Art. 39. Portaria da Presidéncia do CNJ podera instituir selo de
reconhecimento, e seu respectivo regulamento, aos tribunais que
implementarem os objetivos do presente titulo. (Resolucéo n. 225, de 31 de maio
de 2016, art. 25)

Art. 40. O disposto nesta Resolucédo nao prejudica a continuidade
de eventuais programas similares, coordenadorias, nlcleos ou setores ja em
funcionamento, desde que desenvolvidos em consonancia com os principios da
Justica Restaurativa apresentados neste titulo. (Resolucao n. 225, de 31 de maio
de 2016, art. 26)

Art. 41. Compete a Presidéncia do CNJ, com o apoio da Comissao
Permanente de Acesso a Justica e Cidadania, coordenar as atividades da
Politica Judiciaria Nacional no Poder Judiciario, assim como instituir e
regulamentar o Comité Gestor da Justica Restaurativa, que sera responsavel
pela implementacdo e acompanhamento das medidas previstas neste titulo.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 27)

Art. 42. Os tribunais, consideradas as peculiaridades locais e
autonomia, poderdo suplementar este titulo naquilo que nédo lhe for contrério.
(Resolucéao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 28)

Art. 43. Este titulo aplica-se, no que couber, a Justica Federal.
(Resolucgao n. 225, de 31 de maio de 2016, art. 29)

TITULO NI
DA MEDIACAO E CONCILIACAO

CAPITULO |

DA POLITICA PUBLICA DE TRATAMENTO ADEQUADO DOS CONFLITOS
DE INTERESSES

Art. 44. Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
dos conflitos de interesses, tendente a assegurar a todos o direito a solugéo dos
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conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade. (Resolucao n.
125, de 29 de novembro de 2010, Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013)

Paragrafo Unico. Aos 6rgaos judiciarios incumbe, nos termos do art.
334 do Cadigo de Processo Civil combinado com o art. 27 da Lei de Mediacéao,
antes da solucédo adjudicada mediante sentenca, oferecer outros mecanismos
de solucdes de controvérsias, em especial os chamados meios consensuais,
como a mediacéo e a conciliacdo, bem assim prestar atendimento e orientacéo
ao cidadao. (Resolugao n. 125, de 29 de novembro de 2010, Emenda n. 2, de 8
de marco de 2016, art. 1° - redacao sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacdo original: Paragrafo unico. Aos 6rgaos
judiciarios incumbe, nos termos do art. 334 do Novo
Caodigo de Processo Civil combinado com o art. 27
da Lei de Mediacao, antes da solucdo adjudicada
mediante sentenca, oferecer outros mecanismos de
solugcbes de controvérsias, em especial o0s
chamados meios consensuais, como a mediacao e
a conciliacdo, bem assim prestar atendimento e
orientacdo ao cidadéo.

Art. 45. Na implementacdo da politica Judiciaria Nacional, com
vista a boa qualidade dos servi¢cos e a disseminacdo da cultura de pacificacédo
social, serdo observados: (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010,
Emendan. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 1°)

| - centralizacao das estruturas judiciarias;

Il - adequada formagéao e treinamento de servidores, conciliadores
e mediadores;

lll - acompanhamento estatistico especifico.

Art. 46. O CNJ auxiliara os tribunais na organizacdo dos servicos
mencionados no art. 44, podendo ser firmadas parcerias com entidades publicas
e privadas, em especial quanto a capacitacdo de mediadores e conciliadores,
seu credenciamento, nos termos do art. 167, § 3°, do Cadigo de Processo Civil,
e a realizacdo de mediacbes e conciliacbes, na forma do art. 334, dessa
lei. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacédo da Emenda n.
2, de 8 de marco de 2016, art. 1° - redacdo sugerida em decorréncia do
CPC/2015)

e Redacdao original: Art. 3° O CNJ auxiliara os tribunais
na organizacao dos servigos mencionados no art. 1°,
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podendo ser firmadas parcerias com entidades
publicas e privadas, em especial quanto a
capacitacdo de mediadores e conciliadores, seu
credenciamento, nos termos do art. 167, § 3°, do
Novo Codigo de Processo Civil, e a realizacdo de
mediacdes e conciliacdes, na forma do art. 334,
dessa lei.

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Art. 47. Compete ao Conselho Nacional de Justica organizar
programa com o objetivo de promover a¢cdes de incentivo a autocomposicao de
litigios e a pacificacdo social por meio da conciliacéo e da mediacdo. (Resolucao
n. 125, de 29 de novembro de 2010, art. 4°)

Art. 48. O programa sera implementado com a participacdo de rede
constituida por todos os 6rgaos do Poder Judiciario e por entidades publicas e
privadas parceiras, inclusive universidades e instituicdes de ensino. (Resolucao
n. 125, de 29 de novembro de 2010, art. 5°)

Art. 49. Para desenvolvimento dessa rede, cabera ao CNJ:
(Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 1,
de 31 de janeiro de 2013, art. 6°)

| - estabelecer diretrizes para implementacao da politica publica de
tratamento adequado de conflitos a serem observadas pelos Tribunais;

Il - desenvolver parametro curricular e ac¢les voltadas a
capacitacdo em métodos consensuais de solucdo de conflitos para servidores,
mediadores, conciliadores e demais facilitadores da solucdo consensual de
controvérsias, nos termos do art. 167, 8 1°, do Cddigo de Processo
Civil; (Resolugédo n° 125, de 29 de novembro de 2010, com redag¢ao da Emenda
n° 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 6° redacdo sugerida em decorréncia do
CPC/2015)

e Redacdo original: 1l - desenvolver parametro
curricular e acdes voltadas a capacitagdo em
métodos consensuais de solugdo de conflitos para
servidores, mediadores, conciliadores e demais
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facilitadores da  solucdo consensual de
controvérsias, nos termos do art. 167, § 1°, do Novo
Caddigo de Processo Civil;

[Il - providenciar que as atividades relacionadas a conciliacéo,
mediacdo e outros métodos consensuais de solucdo de conflitos sejam
consideradas nas promocdes e remocdes de magistrados pelo critério do
merecimento;

IV - regulamentar, em codigo de ética, a atuacdo dos conciliadores,
mediadores e demais facilitadores da solucao consensual de controvérsias;

V - buscar a cooperacdo dos 6rgdos publicos competentes e das
instituicBes publicas e privadas da area de ensino, para a criagdo de disciplinas
que propiciem o surgimento da cultura da solucdo pacifica dos conflitos, bem
como que, nas Escolas de Magistratura, haja modulo voltado aos métodos
consensuais de solucéo de conflitos, no curso de iniciagdo funcional e no curso
de aperfeicoamento;

VI - estabelecer interlocucdo com a Ordem dos Advogados do
Brasil, Defensorias Publicas, Procuradorias e Ministério Publico, estimulando
sua participacdo nos Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania e
valorizando a atuacdo na prevencao dos litigios;

VII - realizar gestdo junto as empresas, publicas e privadas, bem
como junto as agéncias reguladoras de servi¢os publicos, a fim de implementar
praticas autocompositivas e desenvolver acompanhamento estatistico, com a
instituicdo de banco de dados para visualizacao de resultados, conferindo selo
de qualidade;

VIII - atuar junto aos entes publicos de modo a estimular a
conciliagdo, em especial nas demandas que envolvam matérias sedimentadas
pela jurisprudéncia;

IX - criar Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e
Conciliadores visando interligar os cadastros dos Tribunais de Justica e dos
Tribunais Regionais Federais, nos termos do art. 167 do Cddigo de Processo
Civil combinado com o art. 12, § 1°, da Lei de Mediacgéo; (Resolucao n. 125, de
29 de novembro de 2010, com redacédo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016,
art. 6° - redacao sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacao original: 1X - criar Cadastro Nacional de
Mediadores Judiciais e Conciliadores visando
interligar os cadastros dos Tribunais de Justica e dos
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Tribunais Regionais Federais, nos termos do art.
167 do Novo Caodigo de Processo Civil combinado
como art. 12, 8 1°, da Lei de Mediacéao;

X - criar Sistema de Mediagéo e Conciliagdo Digital ou a distancia
para atuacdo pré-processual de conflitos e, havendo ades&o formal de cada
Tribunal de Justica ou Tribunal Regional Federal, para atuacdo em demandas
em curso, nos termos do art. 334, § 7°, do Cddigo de Processo Civil e do art. 46
da Lei de Mediagéo; (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com
redacao da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 6° - redacao sugerida em
decorréncia do CPC/2015)

e Redacao original: X - criar Sistema de Mediagao e
Conciliacdo Digital ou a distancia para atuacao pré-
processual de conflitos e, havendo adeséao formal de
cada Tribunal de Justica ou Tribunal Regional
Federal, para atuacdo em demandas em curso, nos
termos do art. 334, § 7°, do Novo Coddigo de
Processo Civil e do art. 46 da Lei de Mediacgao;

Xl - criar parametros de remuneracdo de mediadores, nos termos
do art. 169 do Cdédigo de Processo Civil; (Resolucao n. 125, de 29 de novembro
de 2010, com redacédo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 6° - redacéo
sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacao original: Xl - criar parametros de
remuneracao de mediadores, nos termos do art. 169
do Novo Cédigo de Processo Civil;

XIl - monitorar, inclusive por meio do Departamento de Pesquisas
Judiciarias, a instalagdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania, o seu adequado funcionamento, a avaliacdo da capacitacédo e
treinamento dos mediadores/conciliadores, orientando e dando apoio as
localidades que estiverem enfrentando dificuldades na efetivacdo da politica
judiciaria nacional instituida por este titulo.

CAPITULO III
DAS ATRIBUICOES DOS TRIBUNAIS
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Secéo |

Dos Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugéo de
Conflitos

Art. 50. Os tribunais deverdo criar os Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (Nucleos), coordenados por
magistrados e compostos por magistrados da ativa ou aposentados e servidores,
preferencialmente atuantes na area, com as seguintes atribui¢cdes, entre outras:
(Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2,
de 8 de marco de 2016, art. 7°, redacao sugerida em decorréncia do exaurimento
do prazo)

¢ Redacdo original: Art. 7° Os tribunais deveréo criar,
no prazo de 30 dias, Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos
(Nucleos), coordenados por magistrados e
compostos por magistrados da ativa ou
aposentados e servidores, preferencialmente
atuantes na area, com as seguintes atribuicoes,
entre outras:

| - desenvolver a Politica Judiciaria de tratamento adequado dos
conflitos de interesses, estabelecida nesta Resolucéo;

Il - planejar, implementar, manter e aperfeicoar as a¢des voltadas
ao cumprimento da politica e suas metas;

[ll - atuar na interlocu¢cdo com outros Tribunais e com os 6rgaos
integrantes da rede mencionada nos arts. 48 e 49;

IV - instalar Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania que concentrardo a realizacdo das sessbes de conciliacdo e
mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, dos 6rgaos por
eles abrangidos;

V - incentivar ou promover capacitacao, treinamento e atualizacao
permanente de magistrados, servidores, conciliadores e mediadores nos
métodos consensuais de solucdo de conflitos;

VI - propor ao Tribunal a realizacdo de convénios e parcerias com
entes publicos e privados para atender aos fins desta Resolugéo;
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VII - criar e manter cadastro de mediadores e conciliadores, de
forma a regulamentar o processo de inscricdo e de desligamento;

VIII - regulamentar, se for o caso, a remuneragao de conciliadores
e mediadores, nos termos do art. 169 do Codigo de Processo Civil combinado
com o art. 13 da Lei de Mediacédo. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de
2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 7° - redacéo
sugerida em decorréncia do CPC/2015)

¢ Redacdo original: VIII - regulamentar, se for o caso,
a remuneragao de conciliadores e mediadores, nos
termos do art. 169 do Novo Caédigo de Processo Civil
combinado com o art. 13 da Lei de Mediacao.

8 1° A criacdo dos Nucleos e sua composicdo deverdo ser
informadas ao Conselho Nacional de Justica. (Resolucdo n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redacao da Emendan. 1, de 31 de janeiro de 2013, art.
7°)

8§ 2° Os Nducleos poderdo estimular programas de mediacao
comunitaria, desde que esses centros comunitarios ndo se confundam com o0s
Centros de conciliacdo e mediacdo judicial, previstos no Capitulo Ill, Secéo I,
deste titulo. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao da
Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 7°)

§ 3° Na hipotese de conciliadores, mediadores e Camaras Privadas
de Conciliacdo e Mediacao credenciadas perante o Poder Judiciario, os tribunais
deverdo criar e manter cadastro ou aderir ao Cadastro Nacional de Mediadores
Judiciais e Conciliadores, de forma a regulamentar o processo de inscrigéo e de
desligamento desses facilitadores. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de
2010, com redacao da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 7°)

8 4° Os tribunais poderao, nos termos do art. 167, § 6°, do Cdodigo
de Processo Civil, excepcionalmente e desde que inexistente quadro suficiente
de conciliadores e mediadores judiciais atuando como auxiliares da justi¢ca, optar
por formar quadro de conciliadores e mediadores admitidos mediante concurso
publico de provas e titulos. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com
redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 7° - redacao sugerida em
decorréncia do CPC/2015

e Redacao original: 8 4° Os tribunais poderdo, nos
termos do art. 167, § 6° do Novo Cddigo de
Processo Civil, excepcionalmente e desde que
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inexistente quadro suficiente de conciliadores e
mediadores judiciais atuando como auxiliares da
justica, optar por formar quadro de conciliadores e
mediadores admitidos mediante concurso publico de
provas e titulos.

8 5° Nos termos do art. 169, § 1°, do Codigo de Processo Civil, a
Mediacdo e a Conciliagdo poderdo ser realizadas como trabalho voluntéario.
(Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2,
de 8 de marco de 2016, art. 7° - redacao sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacéao original: § 5° Nos termos do art. 169, § 1°,
do Novo Cadigo de Processo Civil, a Mediagéo e a
Conciliacdo poderdo ser realizadas como trabalho
voluntario.

8§ 6° Aos mediadores e conciliadores, inclusive membros das
Céamaras Privadas de Conciliagéo, aplicam-se as regras de impedimento e
suspeic¢do, nos termos do disposto no art. 148, Il, do Codigo de Processo Civil e
na Resolugcdo CNJ n. 16/2016 (Consolidada). (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redagédo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art.
7° - redacgao sugerida em decorréncia do CPC/2015 e em decorréncia da
consolidacéo)

e Redacdo original: 8§ 6° Aos mediadores e
conciliadores, inclusive membros das Camaras
Privadas de Conciliacdo, aplicam-se as regras de
impedimento e suspeicdo, nos termos do disposto
no art. 134, 1V, do Cédigo de Processo Civil de 1973;
no art. 148, Il, do Codigo de Processo Civil de 2015
e na Resolucdo CNJ 200/2015.

8 7° Nos termos do art. 172 do Cdédigo de Processo Civil, o
conciliador e o mediador ficam impedidos, pelo prazo de 1 (um) ano, contado do
término da dltima audiéncia em que atuaram, de assessorar, representar ou
patrocinar qualquer das partes. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010,
com redacéao da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 7° - redacao sugerida
em decorréncia do CPC/2015)

e Redacao original: 8 7° Nos termos do art. 172 do
Caodigo de Processo Civil de 2015, o conciliador e o
mediador ficam impedidos, pelo prazo de 1 (um)
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ano, contado do término da ultima audiéncia em que
atuaram, de assessorar, representar ou patrocinar
qualquer das partes.

Secao Il

Dos Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania

Art. 51. Os tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de
Solucdo de Conflitos e Cidadania (Centros ou Cejuscs), unidades do Poder
Judiciario, preferencialmente, responsaveis pela realizacdo ou gestdo das
sessOes e audiéncias de conciliacdo e mediacdo que estejam a cargo de
conciliadores e mediadores, bem como pelo atendimento e orientagdo ao
cidaddo. (Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8°)

8 1° As sessdes de conciliacdo e mediacdo pré-processuais
deverdo ser realizadas nos Centros, podendo, as sessfes de conciliagdo e
mediacao judiciais, excepcionalmente, serem realizadas nos proprios Juizos,
Juizados ou Varas designadas, desde que o sejam por conciliadores e
mediadores cadastrados pelo tribunal (inciso VII do art. 50) e supervisionados
pelo Juiz Coordenador do Centro (art. 52). (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art.
89)

8 2° Nos tribunais de Justica, os Centros deverao ser instalados
nos locais onde existam 2 (dois) Juizos, Juizados ou Varas com competéncia
para realizar audiéncia, nos termos do art. 334 do Cddigo de Processo
Civil. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redagcéo da Emenda
n. 2, de 8 de margco de 2016, art. 8° - redagédo sugerida em decorréncia do
CPC/2015)

e Redacao original: 8 2° Nos tribunais de Justica, os
Centros deverdo ser instalados nos locais onde
existam 2 (dois) Juizos, Juizados ou Varas com
competéncia para realizar audiéncia, nos termos do
art. 334 do Novo Cédigo de Processo Civil.

8 3° Os tribunais poderao, enquanto néo instalados os Centros nas
Comarcas, Regides, Subsecdes Judiciarias e nos Juizos do interior dos estados,



Poder Judiciario

implantar o procedimento de Conciliagdo e Mediag&o itinerante, utilizando-se de
Conciliadores e Mediadores cadastrados. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro
de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8°)

8 4° Nos Tribunais Regionais Federais e Tribunais de Justica, é
facultativa a implantacdo de Centros onde exista um Juizo, Juizado, Vara ou
Subsecédo desde que atendidos por centro regional ou itinerante, nos termos do
paragrafo anterior. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao
da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8°)

8 5° Nas Comarcas das Capitais dos Estados bem como nas
Comarcas do interior, Subsecfes e Regides Judiciarias, o prazo para a
instalacdo dos Centros sera concomitante a entrada em vigor do Cdodigo de
Processo Civil (Lei 13.105, de 16 de marco de 2015). (Resolucao n. 125, de 29
de novembro de 2010, com redacédo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016,
art. 8° - redacao sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacdao original: § 5° Nas Comarcas das Capitais
dos Estados bem como nas Comarcas do interior,
Subsecdes e Regibes Judiciarias, o prazo para a
instalacdo dos Centros sera concomitante a entrada
em vigor do Novo Caodigo de Processo Civil.

8 6° Os tribunais poderéo, excepcionalmente, estender os servi¢os
do Centro a unidades ou 6rgaos situados em outros prédios, desde que proximos
daqueles referidos no 8§ 2°, podendo, ainda, instalar Centros Regionais, enquanto
nao instalados Centros nos termos referidos no § 2°, observada a organizagao
judiciaria local. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8°)

§ 7° O coordenador do Centro Judiciario de Solu¢éo de Conflitos e
Cidadania podera solicitar feitos de outras unidades judiciais com o intuito de
organizar pautas concentradas ou mutirdes, podendo, para tanto, fixar prazo.
(Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 1,
de 31 de janeiro de 2013, art. 8°)

8§ 8° Para efeito de estatistica de produtividade, as sentencas
homologatérias prolatadas em processos encaminhados de oficio ou por
solicitacdo ao Centro Judiciario de Conflitos e Cidadania reverterdo ao juizo de
origem, e as sentencas decorrentes da atuacao pré-processual ao coordenador
do Centro. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8°)
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§ 9° Para efeito de estatistica referida no art. 167, 8 4°, do Cddigo
de Processo Civil, os tribunais disponibilizardo as partes a opgédo de avaliar
Camaras, conciliadores e mediadores, segundo parametros estabelecidos pelo
Comité Gestor da Conciliacdo. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010,
com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 8° - redacao sugerida
em decorréncia do CPC/2015)

e Redacado original: § 9° Para efeito de estatistica
referida no art. 167, § 4° do Novo Cddigo de
Processo Civil, os tribunais disponibilizardo as
partes a opcao de avaliar Camaras, conciliadores e
mediadores, segundo parametros estabelecidos
pelo Comité Gestor da Conciliacao.

§ 10. O Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores
contera informacdes referentes a avaliacdo prevista no paragrafo anterior para
facilitar a escolha de mediadores, nos termos do art. 168, caput, do Codigo de
Processo Civil combinado com o art. 25 da Lei de Mediacé&o. (Resolucao n. 125,
de 29 de novembro de 2010, com redacédo da Emenda n. 2, de 8 de marco de
2016, art. 8° - redacéo sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacdo original: 8 10. O Cadastro Nacional de
Mediadores Judiciais e Conciliadores contera
informacdes referentes a avaliacdo prevista no
paragrafo anterior para facilitar a escolha de
mediadores, nos termos do art. 168, caput, do Novo
Caodigo de Processo Civil combinado com o art. 25
da Lei de Mediacao.

Art. 52. Os Centros contardo com 1 (um) juiz coordenador e, se
necessario, com 1 (um) adjunto, aos quais caberdo a sua administracédo e a
homologacéo de acordos, bem como a supervisao do servigo de conciliadores e
mediadores. Salvo disposicao diversa em regramento local, os magistrados da
Justica Estadual e da Justica Federal serdo designados pelo Presidente de cada
tribunal dentre aqueles que realizaram treinamento segundo o modelo
estabelecido pelo CNJ, conforme Anexo | desta Resolugéo. (Resolucdo n. 125,
de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de
2016, art. 99)

§ 1° Caso o Centro atenda a grande numero de Juizos, Juizados,
Varas ou Regido, o respectivo juiz coordenador podera ficar designado
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exclusivamente para sua administracédo. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro
de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 9°)

8§ 2° Os Tribunais de Justica e os Tribunais Regionais Federais
deverdo assegurar que nos Centros atue ao menos 1 (um) servidor com
dedicacdo exclusiva, capacitado em métodos consensuais de solucdo de
conflitos, para a triagem e encaminhamento adequado de casos. (Resolucéao n.
125, de 29 de novembro de 2010, com redagcdo da Emenda n. 2, de 8 de marco
de 2016, art. 99)

§ 3° O treinamento dos servidores referidos no paragrafo anterior
deverd observar as diretrizes estabelecidas pelo CNJ conforme Anexo | desta
Resolucdo. (Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao da
Emendan. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 9°)

Art. 53. Cada unidade dos Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania devera obrigatoriamente abranger setor de solucdo de
conflitos pré-processual, de solugcdo de conflitos processual e de
cidadania. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacédo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 10)

Art. 54. Nos Centros poderdo atuar membros do Ministério Publico,
defensores publicos, procuradores e/ou advogados. (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, art. 11)

Secao Il

Dos Conciliadores e Mediadores

Art. 55. Nos Centros, bem como todos os demais 6rgaos judiciarios
nos quais se realizem sessdes de conciliacdo e mediacdo, somente serdo
admitidos mediadores e conciliadores capacitados na forma deste ato (Anexo ),
cabendo aos Tribunais, antes de sua instalagdo, realizar o curso de capacitagéo,
podendo fazé-lo por meio de parcerias. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro
de 2010, com redacédo da Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 12)

8 1° Os tribunais que ja realizaram a capacitacao referida no caput
poderdo dispensar os atuais mediadores e conciliadores da exigéncia do
certificado de conclusdo do curso de capacitacdo, mas deverao disponibilizar
cursos de treinamento e aperfeicoamento, na forma do Anexo I, como condi¢c&o
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prévia de atuacao nos Centros. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010,
com redagao da Emenda n. 2, de 8 de marcgo de 2016, art. 12)

8 2° Todos os conciliadores, mediadores e outros especialistas em
métodos consensuais de solucdo de conflitos deverdo submeter-se a
aperfeicoamento permanente e a avaliacdo do usuario. (Resolucao n. 125, de 29
de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016,
art. 12)

§ 3° Os cursos de capacitacdo, treinamento e aperfeicoamento de
mediadores e conciliadores deverdo observar as diretrizes curriculares
estabelecidas pelo CNJ (Anexo I) e deverdo ser compostos necessariamente de
estagio supervisionado. Somente deverdo ser certificados mediadores e
conciliadores que tiverem concluido o] respectivo estagio
supervisionado. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacao
da Emenda n. 2, de 8 de marc¢o de 2016, art. 12)

§ 4° Os mediadores, conciliadores e demais facilitadores de dialogo
entre as partes ficardo sujeitos ao codigo de ética estabelecido nesta Resolucéo
(Anexo IlIl). (Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacéo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12)

8§ 5° Ressalvada a hip6tese do art. 167, § 6° do Cddigo de
Processo Civil, o conciliador e o mediador receberdo, pelo seu trabalho,
remuneracao prevista em tabela fixada pelo tribunal, conforme parametros
estabelecidos pelo Plenario do CNJ. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de
2010, com redacéo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12 - redacgéo
sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacdao original: 8 5° Ressalvada a hipotese do art.
167, 8 6° do Novo Codigo de Processo Civil, o
conciliador e o mediador receberdo, pelo seu
trabalho, remuneracdo prevista em tabela fixada
pelo tribunal, conforme parametros estabelecidos
pela Comissdo Permanente de Acesso a Justica e
Cidadania ad referendum do plenario do CNJ.

Secéao llI-A
Dos Foruns de Coordenadores de Nucleos

(Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, Emenda n. 2, de 8 de margo
de 2016)
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Art. 56. Os Presidentes de Tribunais de Justica e de Tribunais
Regionais Federais deverao indicar um magistrado para coordenar o respectivo
Nucleo e representar o tribunal no respectivo Forum de Coordenadores de
Nucleos. (Resolugdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12-A)

8 1° Os Foéruns de Coordenadores de Nucleos deveréo se reunir de
acordo com o segmento da justica. (Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de
2010, com redacao da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12-A)

8 2° Os enunciados dos Féruns da Justica Estadual e da Justica
Federal terdo aplicabilidade restrita ao respectivo segmento da justica e, uma
vez aprovados pelo Plenario do CNJ terdo vigéncia nacional. (Resolucao n. 125,
de 29 de novembro de 2010, com redagdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de
2016, art. 12-A - ajuste de técnica legislativa)

e Redacdao original: § 2° Os enunciados dos Foruns da
Justica Estadual e da Justica Federal teréo
aplicabilidade restrita ao respectivo segmento da
justica e, uma vez aprovados pela Comissao
Permanente de Acesso a Justica e Cidadania ad
referendum do Plenario do CNJ, integrardo, para
fins de vinculatividade, esta Resolucao.

8 3° O Férum da Justica Federal sera organizado pelo Conselho da
Justica Federal, podendo contemplar em seus objetivos outras
matérias. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da
Emenda n. 2, de 8 de margo de 2016, art. 12-A)

Art. 57. Os Foruns de Coordenadores de Nucleos poderdo
estabelecer diretrizes especificas aos seus segmentos, entre outras: (Resolucao
n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redagédo da Emenda n. 2, de 8 de marco
de 2016, art. 12-B)

| - o ambito de atuacdo de conciliadores face ao Cddigo de
Processo Civil; (Resolucao n® 125, de 29 de novembro de 2010, Emenda n° 2,
de 8 de marco de 2016, art. 12-B - redacdo sugerida em decorréncia do
CPC/2015)

e Redacgdo original: | - o ambito de atuacdo de
conciliadores face ao Novo Caédigo de Processo Civil;
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Il - a estrutura necesséria dos Centros Judiciarios de Solucédo de
Conflitos e Cidadania para cada segmento da justica,;

Il - o estabelecimento de contelidos programaticos para cursos de
conciliacdo e mediacdo proprios para a atuacdo em areas especificas, como
previdenciaria, desapropriacédo, sistema financeiro de habitacdo entre outras,
respeitadas as diretrizes curriculares estabelecidas no Anexo I.

Secao IlI-B
Das Camaras Privadas de Conciliagcdo e Mediacéo

(Resolucao n° 125, de 29 de novembro de 2010, Emenda n® 2, de 8
de marco de 2016)

Art. 58. As Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacdo ou
orgaos semelhantes, bem como seus mediadores e conciliadores, para que
possam realizar sessfes de mediacdo ou conciliacdo incidentes a processo
judicial, devem ser cadastradas no tribunal respectivo (art.167 do Cdadigo de
Processo Civil) ou no Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e
Conciliadores, ficando sujeitas aos termos deste titulo. (Resolucéao n. 125, de 29
de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016,
art. 12-C - redacéao sugerida em decorréncia do CPC/2015)

e Redacdo original: Art. 12-C. As Camaras Privadas
de Conciliagdo e Mediacao ou 6rgdos semelhantes,
bem como seus mediadores e conciliadores, para
gque possam realizar sessbes de mediacdo ou
conciliacdo incidentes a processo judicial, devem
ser cadastradas no tribunal respectivo (art.167 do
Novo Caodigo de Processo Civil) ou no Cadastro
Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores,
ficando sujeitas aos termos desta Resolugéo.

Paragrafo unico. O cadastramento € facultativo para realizacao de
sessdes de mediacdo ou conciliagcdo pré-processuais. (Resolucéo n. 125, de 29
de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016,
art. 12-C)

Art. 59. Os tribunais determinardo o percentual de audiéncias ndo
remuneradas que deverdo ser suportadas pelas Camaras Privadas de
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Conciliagédo e Mediagéo, com o fim de atender aos processos em que foi deferida
a gratuidade da justica, como contrapartida de seu credenciamento (art.169, 8
2°, do Codigo de Processo Civil), respeitados os parametros definidos pelo
Plenario do CNJ. (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacgéo
da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12-D - redacdo sugerida em
decorréncia do CPC/2015 e ajuste de técnica legislativa)

e Redacdo original: Art. 12-D. Os tribunais
determinardo o percentual de audiéncias nao
remuneradas que deverdo ser suportadas pelas
Camaras Privadas de Conciliacdo e Mediacdo, com
o fim de atender aos processos em que foi deferida
a gratuidade da justica, como contrapartida de seu
credenciamento (art.169, § 2°, do Novo Caodigo de
Processo Civil), respeitados os parametros definidos
pela Comissdo Permanente de Acesso a Justica e
Cidadania ad referendum do plenario do CNJ.

Art. 60. As Camaras Privadas de Mediacdo e Conciliagdo e os
demais 6rgaos cadastrados ficam sujeitos a avaliacdo prevista no art. 51, § 9°,
desta Resolucéo (Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacéao
da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12-E - redacéo sugerida em
decorréncia da consolidagéo)

e Redacao Original: Art. 12-E. As Camaras Privadas
de Mediacdo e Conciliacdo e os demais 6rgaos
cadastrados ficam sujeitos a avaliacao prevista no
art. 8°, 8 9°, desta Resolucao.

Paragrafo Unico. A avaliacdo devera refletir a média aritmética de
todos os mediadores e conciliadores avaliados, inclusive daqueles que atuaram
voluntariamente, nos termos do art. 169, 8§ 2° do Cdédigo de Processo
Civil. (Resolucéo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacédo da Emenda
n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 12-E - redacéo sugerida em decorréncia do
CPC/2015)

e Redacdo original: Paragrafo unico. A avaliacdo
devera refletir a média aritmética de todos os
mediadores e conciliadores avaliados, inclusive
daqueles que atuaram voluntariamente, nos termos
do art. 169, § 2°, do Novo Caodigo de Processo Civil.
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Art. 61. Fica vedado o uso de brasdo e demais signos da Republica
Federativa do Brasil pelos 6rgdos referidos nesta Sec¢do, bem como a
denominacéo de "tribunal” ou expressdo semelhante para a entidade e a de
"Juiz" ou equivalente para seus membros. (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art.
12-F)

Secéo IV

Dos Dados Estatisticos

Art. 62. Os tribunais deveréo criar e manter banco de dados sobre
as atividades de cada Centro, nos termos de Resolucdo propria do CNJ.
(Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2,
de 8 de marco de 2016, art. 13)

Art. 63. Caberd ao CNJ compilar informacdes sobre os servigcos
publicos de solugdo consensual das controvérsias existentes no pais e sobre o
desempenho de cada um deles, por meio do Departamento de Pesquisas
Judiciarias (DPJ), mantendo permanentemente atualizado o banco de
dados. (Resolugdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacéo da Emenda
n. 2, de 8 de marcgo de 2016, art. 14)

CAPITULO IV
DO PORTAL DA CONCILIACAO

Art. 64. Fica criado o Portal da Conciliagdo, a ser disponibilizado
no sitio do CNJ na rede mundial de computadores, com as seguintes
funcionalidades, entre outras: (Resolucao n. 125, de 29 de novembro de 2010,
com redacdo da Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 15)

| - publicacdo das diretrizes da capacitacdo de conciliadores e
mediadores e de seu codigo de ética;

Il - relatério gerencial do programa, por tribunal, detalhado por
unidade judicial e por Centro, com base nas informacdes referidas no art. 62;
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lIl - compartiihamento de boas préticas, projetos, acdes, artigos,
pesquisas e outros estudos;

IV - forum permanente de discusséo, facultada a participacdo da
sociedade civil,

V - divulgacédo de noticias relacionadas ao tema;
VI - relatérios de atividades da "Semana da Conciliagao".

Paragrafo unico. A implementacdo do Portal sera gradativa,
observadas as possibilidades técnicas, sob a responsabilidade do CNJ.
(Resolucéao n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 1,
de 31 de janeiro de 2013, art. 15)

Art. 65. O disposto no presente titulo ndo prejudica a continuidade
de programas similares jA& em funcionamento, cabendo aos Tribunais, se
necessario, adapta-los aos termos deste ato. (Resolucdo n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013, art.
16)

Paragrafo Unico. Em relacdo aos Nucleos e Centros, os Tribunais
poderao utilizar siglas e denominacdes distintas das referidas neste titulo, desde
gue mantidas as suas atribuicdes previstas no Capitulo Ill. (Resolucéao n. 125,
de 29 de novembro de 2010, com redacao da Emenda n. 1, de 31 de janeiro de
2013, art. 16)

Art. 66. Compete a Presidéncia do Conselho Nacional de Justica,
com o apoio da Comissdo Permanente de Acesso a Justica e Cidadania,
coordenar as atividades da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado
dos conflitos de interesses, cabendo-lhe instituir, regulamentar e presidir o
Comité Gestor da Conciliacdo, que sera responsavel pela implementacao e
acompanhamento das medidas previstas neste ato. (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, art. 17 - ajuste de técnica legislativa)

e Redacao original: Art. 17. Compete a Presidéncia do
Conselho Nacional de Justica, com o apoio da
Comissdo de Acesso ao Sistema de Justica e
Responsabilidade Social, coordenar as atividades
da Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses, cabendo-lhe
instituir, regulamentar e presidir o Comité Gestor da
Conciliagdo, que serd responsavel pela
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implementagdo e acompanhamento das medidas
previstas neste ato.

Art. 67. Os Anexos integram esta Resolugdo e possuem carater
vinculante. (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacéo da
Emendan. 1, de 31 de janeiro de 2013, art. 18)

Art. 68. O Sistema de Mediacao Digital ou a distancia e o Cadastro
Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores deverao estar disponiveis ao
publico no inicio de vigéncia da Lei de Mediacdo. (Resolucao n. 125, de 29 de
novembro de 2010, com redacdo da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art.
18-A)

Art. 69. O CNJ editard resolucao especifica dispondo sobre a
Politica Judiciaria de tratamento adequado dos conflitos de interesses da Justica
do Trabalho. (Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacéo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 18-B)

Art. 70. Os tribunais encaminhardo ao CNJ, no prazo de 30 dias,
plano de implantacdo desta Resolucdo, inclusive quanto a implantacdo de
centros. (Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacédo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 18-C)

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 71. Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 72. Sao revogados:

| — o paragrafo Unico do art. 13, da Resolucdo n. 62, de 10 de
fevereiro de 2009;

Il — os artigos 15, 16, 19 e 20, da Resolucdo n. 62, de 10 de
fevereiro de 2009;

[l — o art. 19 da Resolugéo n. 125, de 29 de novembro de 2010,
com redacao da Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, art. 1°;

IV — os anexos Il e IV, da Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de
2010;

V — o art. 30 da Resolucéo n. 225, de 31 de maio de 2016;
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Art. 73. Ressalvados os dispositivos referidos no art. 72, ficam
revogadas formalmente as Resolugdes a seguir numeradas, sem modificagéo de
alcance nem interrupcao da for¢ga normativa dos dispositivos consolidados, nos
termos do § 1°do art. 13 da Lei Complementar n. 95, de 26 de fevereiro de 1998:

| — a Resolucédo n. 62, de 10 de fevereiro de 2016;

Il —a Resolucédo n. 125, de 29 de novembro de 2010;
[l —a Emenda n. 1, de 31 de janeiro de 2013;

IV —a Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016; e

V — a Resolugéo n. 225, 31 de maio de 2016.
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ANEXO |

DIRETRIZES CURRICULARES

(Aprovadas pelo Grupo de Trabalho estabelecido nos termos do
art. 167, 8 1°, do Codigo de Processo Civil por intermédio da Portaria CNJ
64/2015) (Resolucdo n. 125, de 29 de novembro de 2010, com redacdo da
Emenda n. 2, de 8 de marco de 2016, anexo | — redacao sugerida em decorréncia
do CPC/2015)

e Redacao original: (Aprovadas pelo Grupo de
Trabalho estabelecido nos termos do art. 167, 8 1°,
do Novo Cadigo de Processo Civil por intermédio da
Portaria CNJ 64/2015)

O curso de capacitacdo basica dos terceiros facilitadores
(conciliadores e mediadores) tem por objetivo transmitir informacdes tedricas
gerais sobre a conciliacdo e a mediacdo, bem como vivéncia pratica para
aguisicdo do minimo de conhecimento que torne o corpo discente apto ao
exercicio da conciliacdo e da mediacéo judicial. Esse curso, dividido em 2 (duas)
etapas (tedrica e prética), tem como parte essencial os exercicios simulados e o
estagio supervisionado de 60 (sessenta) e 100 (cem) horas.

| - Desenvolvimento do curso

O curso é dividido em duas etapas: 1) Médulo Tedrico e 2) Modulo
Pratico (Estagio Supervisionado).

1. Médulo Tebrico

No moédulo tedrico, serdo desenvolvidos determinados temas (a
seguir elencados) pelos professores e indicada a leitura obrigatoria de obras de
natureza introdutéria (livros-texto) ligados as principais linhas técnico-
metodoldgicas para a conciliagdo e mediacdo, com a realizacdo de simulacdes
pelos alunos.

1.1 Conteudo Programaético



No médulo tedrico deverdo ser desenvolvidos 0s seguintes temas:

a) Panorama histérico dos métodos consensuais de solugédo de
conflitos. Legislagéo brasileira. Projetos de lei. Lei dos Juizados Especiais.
Resolucdo CNJ 125/2010. Novo Cadigo de Processo Civil, Lei de Mediacao.

b) A Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado de
conflitos Objetivos: acesso a justica, mudanca de mentalidade, qualidade do
servico de conciliadores e mediadores. Estruturacdo - CNJ, Nucleo Permanente
de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos e Cejusc. A audiéncia de
conciliacdo e mediacdo do novo Codigo de Processo Civil. Capacitacdo e
remuneracao de conciliadores e mediadores.

c¢) Cultura da Paz e Métodos de Solugdo de Conflitos

Panorama nacional e internacional. Autocomposicdo e
Heterocomposicdo. Prisma (ou espectro) de processos de resolucdo de
disputas: negociacdo, conciliacdo, mediacdo, arbitragem, processo judicial,
processos hibridos.

d) Teoria da Comunicacéo/Teoria dos Jogos

Axiomas da comunicacdo. Comunicacdo verbal e n&o verbal.
Escuta ativa. Comunicagdo nas pautas de interacdo e no estudo do
interrelacionamento humano: aspectos socioldgicos e aspectos psicoldgicos.
Premissas conceituais da autocomposicgéao.

e) Moderna Teoria do Conflito
Conceito e estrutura. Aspectos objetivos e subjetivos.
f) Negociacéo

Conceito: Integracdo e distribuicdo do valor das negociacdes.
Técnicas basicas de negociacdo (a barganha de posicdes; a separacao de
pessoas de problemas; concentracdo em interesses; desenvolvimento de
opcbes de ganho mutuo; critérios objetivos; melhor alternativa para acordos
negociados).

Técnicas intermediarias de negociacdo (estratégias de
estabelecimento de rapport; transformacédo de adversarios em parceiros;
comunicacéo efetiva).

g) Conciliacao

Conceito e filosofia. Conciliagdo judicial e extrajudicial. Técnicas
(recontextualizacao, identificacdo das propostas implicitas, afago, escuta ativa,
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espelhamento, producéo de opgéo, acondicionamento das questdes e interesses
das partes, teste de realidade). Finalizacdo da conciliagdo. Formalizacdo do
acordo. Dados essenciais do termo de conciliagdo (qualificacdo das partes,
namero de identificacdo, natureza do conflito...). Redacao do acordo: requisitos
minimos e exequibilidade. Encaminhamentos e estatistica

Etapas (planejamento da sessdo, apresentacdo ou abertura,
esclarecimentos ou investigacdo das propostas das partes, criacdo de opcoes,
escolha da opcéo, lavratura do acordo).

h) Mediagéao

Definig&o e conceitualizagdo. Conceito e filosofia. Mediacao judicial
e extrajudicial, prévia e incidental; Etapas - Pré-mediacdo e Mediagao
propriamente dita (acolhida, declaracéo inicial das partes, planejamento,
esclarecimentos dos interesses ocultos e negociacdo do acordo). Técnicas ou
ferramentas (co-mediacdo, recontextualizacdo, identificacdo das propostas
implicitas, formas de perguntas, escuta ativa, producdo de opcao,
acondicionamento das questdes e interesses das partes, teste de realidade ou
reflexao).

i) Areas de utilizacdo da conciliagdo/mediac&o

Empresarial,  familiar, civil  (consumeirista, trabalhista,
previdencidria, etc.), penal e justica restaurativa; o envolvimento com outras
areas do conhecimento.

j) Interdisciplinaridade da mediacéo

Conceitos das diferentes areas do conhecimento que sustentam a
pratica: sociologia, psicologia, antropologia e direito.

k) O papel do conciliador/mediador e sua relagdo com os
envolvidos (ou agentes) na conciliagdo e na mediacéo

Os operadores do direito (o magistrado, o promotor, o advogado, 0
defensor publico, etc) e a conciliacdo/mediacdo. Técnicas para estimular
advogados a atuarem de forma eficiente na conciliagdo/mediacdo. Contornando
as dificuldades: situacdes de desequilibrio, descontrole emocional, embriaguez,
desrespeito.

) Etica de conciliadores e mediadores

O terceiro facilitador: fungbes, postura, atribuicbes, limites de
atuacdo. Cadigo de Etica - Resolu¢do CNJ 125/2010 (anexo).
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1.2 Material didatico do Médulo Tedrico

O material utilizado serd composto por apostilas, obras de natureza
introdutoria (manuais, livros-textos, etc) e obras ligadas as abordagens de
mediacao adotadas.

1.3 Carga Horéria do Médulo Tedrico A carga horéaria deve ser
de, no minimo, 40 (quarenta) horas/aula e, necessariamente, complementada
pelo Modulo Pratico (estagio supervisionado) de 60 (sessenta) a 100 (cem)
horas.

1.4 Frequéncia e Certificacao

A frequéncia minima exigida para a aprovag¢ao no Modulo Teérico
€ de 100% (cem por cento) e, para a avaliacdo do aproveitamento, o aluno
entregara relatério ao final do médulo.

Assim, cumpridos os 2 (dois) requisitos - frequéncia minima e
apresentacao de relatério - sera emitida declaracdo de conclusdo do Médulo
Teobrico, que habiltard o aluno a iniciar o Mobdulo Préatico (estagio
supervisionado).

2. Modulo Pratico - Estagio Supervisionado

Nesse madulo, o aluno aplicar4 o aprendizado teérico em casos
reais, acompanhado por 1 (um) membro da equipe docente (supervisor),
desempenhando, necessariamente, 3 (trés) funcdes: a) observador, b) co-
conciliador ou co-mediador, e c¢) conciliador ou mediador.

Ao final de cada sessdo, apresentara relatorio do trabalho
realizado, nele lancando suas impressfes e comentarios relativos a utilizacao
das técnicas aprendidas e aplicadas, de modo que esse relatorio ndo deve
limitar-se a descrever o caso atendido, como em um estagio de Faculdade de
Direito, mas havera de observar as técnicas utilizadas e a facilidade ou
dificuldade de lidar com o caso real. Permite-se, a critério do Nupemec, estagio
autossupervisionado quando ndo houver equipe docente suficiente para
acompanhar todas as etapas do Modulo Pratico.
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Essa etapa é imprescindivel para a obtencdo do certificado de
conclusdo do curso, que habilita 0 mediador ou conciliador a atuar perante o
Poder Judiciario.

2.1 Carga Horéaria

O minimo exigido para esse médulo € de 60 (sessenta) horas de
atendimento de casos reais, podendo a periodicidade ser definida pelos
coordenadores dos cursos.

2.2 Certificacao

Apoés a entrega dos relatorios referentes a todas as sessfes das
quais o aluno participou e, cumprido o nimero minimo de horas estabelecido no
item 2.1 acima, serd emitido certificado de conclusdo do curso basico de
capacitacdo, que é o necessario para o cadastramento como mediador junto ao
tribunal no qual pretende atuar.

2.3 Flexibilidade dos treinamentos

Os treinamentos de quaisquer praticas consensuais serao
conduzidos de modo a respeitar as linhas distintas de atuagcdo em mediagéo e
conciliacdo (e.g. transformativa, narrativa, facilitadora, entre outras). Dessa
forma, o conteddo programatico apresentado acima poderd ser livremente
flexibilizado para atender as especificidades da mediacéo adotada pelo instrutor,
inclusive quanto a ordem dos temas. Quaisquer materiais pedagdgicos
disponibilizados pelo CNJ (videos, exercicios simulados, manuais) sao
meramente exemplificativos.

De acordo com as especificidades locais ou regionais, podera ser
dada énfase a uma ou mais &reas de utilizagdo de conciliagdo/mediacéao.

Il — Facultativo
1. Instrutores

Os conciliadores/mediadores capacitados nos termos dos
parametros acima indicados poderdo se inscrever no curso de capacitacdo de
instrutores, desde que preencham, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:
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Experiéncia de atendimento em conciliagdo ou mediacao por 2

(dois) anos.

Idade minima de 21 anos e comprovacao de conclusdo de curso
superior.
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ANEXO II
CODIGO DE ETICA DE CONCILIADORES E MEDIADORES JUDICIAIS
INTRODUCAO

O Conselho Nacional de Justica, a fim de assegurar o
desenvolvimento da Politica Publica de tratamento adequado dos conflitos e a
qualidade dos servicos de conciliagdo e mediagcdo enquanto instrumentos
efetivos de pacificacdo social e de prevencdo de litigios, institui o Cdédigo
de Etica, norteado por principios que formam a consciéncia dos terceiros
facilitadores, como profissionais, e representam imperativos de sua conduta.

Dos principios e garantias da conciliacdo e mediacéo judiciais

Art. 1° - S&o principios fundamentais que regem a atuacdo de
conciliadores e mediadores judiciais: confidencialidade, decisdo informada,
competéncia, imparcialidade, independéncia e autonomia, respeito a ordem
publica e as leis vigentes, empoderamento e validagao.

| - Confidencialidade - dever de manter sigilo sobre todas as
informacdes obtidas na sesséo, salvo autorizacdo expressa das partes, violacao
a ordem publica ou as leis vigentes, ndo podendo ser testemunha do caso, nem
atuar como advogado dos envolvidos, em qualquer hipotese;

Il - Deciséo informada - dever de manter o jurisdicionado
plenamente informado quanto aos seus direitos e ao contexto fatico no qual esta
inserido;

[l - Competéncia - dever de possuir qualificacdo que o
habilite a atuacdo judicial, com capacitacdo na forma desta Resolucao,
observada a reciclagem periédica obrigatéria para formagéo continuada,

IV - Imparcialidade - dever de agir com auséncia de
favoritismo, preferéncia ou preconceito, assegurando que valores e conceitos
pessoais nao interfiram no resultado do trabalho, compreendendo a realidade
dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer espécie de favor ou
presente;
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V - Independéncia e autonomia - dever de atuar com
liberdade, sem sofrer qualquer pressdo interna ou externa, sendo permitido
recusar, suspender ou interromper a sessao se ausentes as condi¢gbes
necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir
acordo ilegal ou inexequivel,

VI - Respeito a ordem publica e as leis vigentes - dever de
velar para que eventual acordo entre os envolvidos néo viole a ordem publica,
nem contrarie as leis vigentes;

VII - Empoderamento - dever de estimular os interessados a
aprenderem a melhor resolverem seus conflitos futuros em funcdo da
experiéncia de justica vivenciada na autocomposicao;

VIII - Validagdo - dever de estimular os interessados
perceberem-se reciprocamente como serem humanos merecedores de atencao
e respeito.

Das regras gue regem o procedimento de conciliacdo/mediacéo

Art. 2° As regras que regem o procedimento da
conciliacdo/mediacdo sdo normas de conduta a serem observadas pelos
conciliadores/mediadores para o bom desenvolvimento daquele, permitindo que

haja o engajamento dos envolvidos, com vistas a sua pacificacdo e ao
comprometimento com eventual acordo obtido, sendo elas:

| - Informacéo - dever de esclarecer os envolvidos sobre o
método de trabalho a ser empregado, apresentando-o de forma completa, clara
e precisa, informando sobre os principios deontoldgicos referidos no Capitulo |,
as regras de conduta e as etapas do processo;

Il - Autonomia da vontade - dever de respeitar os diferentes
pontos de vista dos envolvidos, assegurando-lhes que cheguem a uma decisao
voluntaria e ndo coercitiva, com liberdade para tomar as proprias decisdes
durante ou ao final do processo e de interrompé-lo a qualquer momento;

lll - Auséncia de obrigacdo de resultado - dever de n&o
forgcar um acordo e de ndo tomar decisdes pelos envolvidos, podendo, quando
muito, no caso da conciliacao, criar opgoes, que podem ou ndo ser acolhidas por
eles;



Poder Judiciario

IV - Desvinculagdo da profissdo de origem - dever de
esclarecer aos envolvidos que atuam desvinculados de sua profisséo de origem,
informando que, caso seja necessaria orientacdo ou aconselhamento afetos a
qualquer area do conhecimento podera ser convocado para a sSessdo 0
profissional respectivo, desde que com o consentimento de todos;

V - Compreensdao quanto a conciliacdo e a mediagcao -
Dever de assegurar que os envolvidos, ao chegarem a um acordo,
compreendam perfeitamente suas disposicbes, que devem ser exequiveis,
gerando 0 comprometimento com seu cumprimento.

Das responsabilidades e san¢des do conciliador/mediador

Art. 3° Apenas poderdo exercer suas funcdes perante o Poder
Judiciario conciliadores e mediadores devidamente capacitados e cadastrados
pelos Tribunais, aos quais competira regulamentar o processo de inclusdo e
exclusdo no cadastro.

Art. 4° O conciliador/mediador deve exercer sua fungcao
com lisura, respeitar os principios e regras deste Codigo, assinar, para tanto, no
inicio do exercicio, termo de compromisso e submeter-se as orientagdes do Juiz
Coordenador da unidade a que esteja vinculado.

Paragrafo unico. O mediador/conciliador deve, preferencialmente
no inicio da sessédo inicial de mediacao/conciliacdo, proporcionar ambiente
adequado para que advogados atendam o disposto no art. 48, § 5°, do Novo
Cadigo de Etica e Disciplina da Ordem dos Advogados do Brasil.

Art. 5° Aplicam-se aos conciliadores/mediadores os motivos de
impedimento e suspeicdo dos juizes, devendo, quando constatados, serem
informados aos envolvidos, com a interrupcdo da sessdo e a substituicdo
daqueles.

Art. 6° No caso de impossibilidade temporaria do exercicio da
funcdo, o conciliador ou mediador deverd informar com antecedéncia ao
responsavel para que seja providenciada sua substituicao.

Art. 7° O conciliador ou mediador fica absolutamente impedido de
prestar servicos profissionais, de qualquer natureza, aos envolvidos em
processo de conciliacdo/mediacéo sob sua conducéo.
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Art. 8° O descumprimento dos principios e regras estabelecidos
neste Codigo, bem como a condenacdao definitiva em processo criminal, resultara
na exclusao do conciliador/mediador do respectivo cadastro e no impedimento
para atuar nesta fungcdo em qualquer outro 6rgao do Poder Judiciario nacional.

Paragrafo Unico - Qualquer pessoa que venha a ter conhecimento
de conduta inadequada por parte do conciliador/mediador podera representar ao
Juiz Coordenador a fim de que sejam adotadas as providéncias cabiveis.



