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TERMO DE COOPERACAO TECNICA N. ooY | 2otS

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
E O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, PARA O0OS FINS QUE ESPECIFICA
(Processo CNJ-ADM-2014/02012)

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA, com sede na SEPN — Quadra 514, Lote 7,
Bloco B, em Brasilia-DF, CNPJ 07.421.906/0001-29, doravante denominado CNJ, neste ato
representado por seu Presidente, Ministro Ricardo Lewandowski, ldentidade 3091610
SSP/SP e CPF 227.234.718-53 e o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, com sede na Av. Afonso Pena, n. 1420, Centro, Belo Horizonte/MG, CNPJ
21.154.554/0001-13, doravante denominado TRIBUNAL, neste ato representado por seu
Presidente, Desembargador Pedro Carlos Bitencourt Marcondes, RG M 6.883.143 SSP/MG
e CPF 036.570.068-18, RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE COOPERAGAO
TECNICA, com fundamento na Lei n. 8.666/93 de 21 de junho de 1 993, do Decreto n. 6170,
de 25 julho de 2007, o disposto no Processo Administrativo/CNJ n. 346.744 e, ainda, mediante
as clausulas e condigbes a seguir descritas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente Termo tem por objeto a participacédo do TRIBUNAL na
implantagao, construgéo e desenvolvimento de um modelo de apoio a decisdo de alocagao de
recursos humanos e orcamentarios, o qual sera posteriormente apresentado a todos os
Tribunais de Justiga.

Paragrafo primeiro — As decisdes alocativas sdo as deliberagbes tomadas pela alta
administragdo nas agdes que envolvem a movimentacéo e a gestao dos recursos humanos e
orgamentarios. Ainda, configura escopo deste Termo, as deliberagoes tomadas nas agdes que
envolvam a priorizagdo de programas e projetos com fundamento no planejamento estratégico
e/ou na execugao or¢camentaria. -




Paragrafo segundo — Ao assinar este instrumento, o TRIBUNAL compromete-se com o
andamento dos trabalhos, fornecendo as informagdes necessarias para o apoio a implantagéo
dos modelos alocativos e garantindo a participacdo dos atores necessarios em cada uma das
etapas propostas pelos modelos, descritas na Clausula Sexta deste Termo.

Paragrafo terceiro — A interacao institucional entre o TRIBUNAL e o CNJ contara com o apoio
técnico da equipe de consultoria ELO GROUP (Contrato Administrativo/CNJ n® 8/2013).

Paragrafo quarto — Com este projeto, o CNJ espera:

a) fortalecer sua capacidade de promover a equidade geografica na oferta de servigos
judiciarios, em consonéancia com o porte do TRIBUNAL em questao;

b) contribuir para reduzir as disparidades existentes entre os Tribunais de Justica,

c) melhorar a qualidade dos gastos publicos e dos servicos judiciarios, por meio do
aperfeicoamento do modelo decisério de alocagdo de pessoal e de or¢amento, no dmbito do
TRIBUNAL.

DOS OBJETIVOS

CLAUSULA SEGUNDA - O objetivo central do projeto disposto neste Termo € a implantagéo
de um modelo de decisbes alocativas, a ser construido com a participagdo do TRIBUNAL,
visando a melhoria da prestacgao jurisdicional por meio da otimizagao dos recursos disponiveis.

CLAUSULA TERCEIRA — Conforme os resultados das analises e discussées realizadas nas
duas etapas anteriores a assinatura deste Termo, apresentam-se como objetivos especificos:

a) promover a interlocucao institucional entre as equipes técnicas do TRIBUNAL e da equipe
de consultoria contratada pelo CNJ, para fins de intercambio de informagdes e de avaliagdo de
fluxos decisérios adotados pelo participe com relagdo aos modelos alocativos de recursos
humanos e orgcamentarios;

b) desenvolver em detalhes um modelo de decisdo alocativa de recursos humanos e
orcamentarios a ser implantado no TRIBUNAL,

c) implantar tal modelo decisério no TRIBUNAL;

d) realizar atividades de melhoria: 1) da qualidade dos fluxos/processos de trabalho dos setores
que lidam com a gestdo orcamentaria e de recursos humanos no ambito do TRIBUNAL; 2) da
implementacdo dos prazos para a execucado de acgbes rotineiras nesses departamentos do




TRIBUNAL; e 3) do acesso a justica para os beneficidrios da assisténcia juridica integral e
gratuita (CRFB/1988, art. 5°, LXXIV).

DAS OBRIGAGOES DOS PARTICIPES
CLAUSULA QUARTA — Compete ao TRIBUNAL:

a) permitir, devidamente credenciados e acompanhados, o acesso dos Consultores da
empresa ELO GROUP as suas dependéncias;

b) disponibilizar a documentacao relativa ao objeto deste Termo e do projeto como um todo,
fornecendo as informagdes necessarias para o apoio a implantagao dos modelos alocativos;
c) garantir a participacao dos atores necessarios e competentes em cada uma das etapas
propostas pelos modelos;

d) garantir a implantagdo do modelo de decisdo alocativa de recursos humanos e
orcamentarios definidos; e

e) adotar medidas administrativas que, mesmo que nao especificadas acima, tenham por
escopo otimizar o cumprimento do presente Termo.

CLAUSULA QUINTA — Compete ao CNJ:

a) planejar as acdes de consultoria e capacitacdo com base nos relatérios de diagnoéstico da
12 e 22 partes do projeto;

b) elaborar material didatico e de apoio para reunides e sessdes de capacitacdo com o0s
integrantes do Tribunal;

c) realizar reuniées e sessbes de capacitacdo dos gestores dos tribunais para aplicagdo do
modelo decisério; e

d) adotar medidas administrativas que, mesmo que nao especificadas acima, tenham por
escopo otimizar o cumprimento do presente Termo.

CLAUSULA SEXTA — Etapas do projeto objeto deste TERMO:

1) definicdo em detalhes do modelo decisério para a gestdo orgcamentaria e de recursos
humanos do TRIBUNAL, considerando-se os dados, entrevistas, documentos, melhores
praticas observadas nas duas primeiras etapas, bem como referéncias advindas de modelos
previamente existentes, inclusive internacionais, com especial atengéo as questdes de acesso
equitativo a justica para todos;

2) planejamento das agbes de consultoria e capacitagdo com base nos relatérios de diagnéstico
das primeiras etapas e nos modelos definidos pelo projeto;




3) realizacdo de reunibes e sessdes de capacitacdo dos gestores do TRIBUNAL para o
desenvolvimento e aplicacdo do modelo decisério;

4) elaboracdo de material didatico e de apoio para reunides e sessdes de capacitagdo com 0s
integrantes do TRIBUNAL,; e

5) elaborar um modelo de decis&o alocativa de recursos aplicavel ao TRIBUNAL e, em &mbito
nacional, ao conjunto dos tribunais de justica dos demais estados, a partir da experiéncia do
projeto como um todo.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA SETIMA - Os participes designarao gestores para acompanhar, gerenciar e
administrar a execuc¢ao do presente Termo.

DOS RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

CLAUSULA OITAVA - O presente Termo nao envolve a transferéncia de recursos. As agdes
que implicarem transferéncia ou cessao de recursos serao formalizadas mediante instrumento
apropriado.

DA RESPONSABILIDADE TECNICA

CLAUSULA NONA - A responsabilidade técnica é atribuicdo do CNJ, pelo Departamento de
Pesquisa Judiciaria (DPJ/CNJ).

DO DISTRATO E DA RESILIGAO UNILATERAL

CLAUSULA DEZ - E facultado aos participes promover o distrato do presente Termo, a
qualquer tempo, por mutuo consentimento, ou a resilicdo unilateral pela iniciativa de qualquer
deles, mediante notificacéo por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, restando
para cada qual tdo somente a responsabilidade pelas tarefas em execugéo no periodo anterior
a notificacao.




DA VIGENCIA

CLAUSULA ONZE - O presente Termo tera a duragio de 11 (onze) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado, uma unica vez, no maximo, por 5 (cinco) meses.

DAS ALTERACOES E MODIFICAGOES

CLAUSULA DOZE - Este instrumento podera ser alterado, por mutuo entendimento entre os
participes, mediante Termo Aditivo, visando aperfeigoar a execugéo dos trabalhos.

DA PUBLICAGAO

CLAUSULA TREZE - O extrato do presente instrumento sera publicado no Diario da Justica
Eletrénico, pelo CNJ, em conformidade com o artigo 4° da Lei n. 11.419/06, combinado com o
paragrafo Unico do artigo 61 da Lei n. 8.666/93.

DO FORO

CLAUSULA QUATORZE - Nao havera estabelecimento de foro. Eventuais duvidas ou
controvérsias decorrentes deste Termo serdo dirimidas de comum acordo pelos participes.

E, por estarem assim ajustados, assinam os participes o presente Termo, para todos os
fins de direito.

Brasilia/DF, 03 de g de 2015
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ANEXO AO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N° Qo4 | XOLS

1. CRONOGRAMA DAS FASES DE EXECUGAO

FASE PERIODO DESCRIGAO

Revisdo do Plano de Trabalho com
1 Abril a Setembro de 2014 adaptacdo do modelo alocativo ao
TRIBUNAL.

Desenvolvimento dos Relatérios de
Acompanhamento e Aperfeicoamento para
implementacdo de novo modelo alocativo
para o TRIBUNAL.

2 Outubro e Novembro de 2014

Desenvolvimento dos Relatérios Finais de
Avaliacdo dos Processos de Trabalho com
definicdo de indicadores de desempenho
Dezembro de 2014 a Fevereiro para a melhoria dos modelos alocativos
de 2015 implementados no TRIBUNAL, em ambito
local e, também, de modo a permitir a
construcao de um modelo alocativo nacional
genérico.

2. CRONOGRAMA DE ENTREGA DOS PRODUTOS

PRODUTO DATA DE ENTREGA DESCRIGAO

FASE 1) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: a revisdo e o0 detalhamento
do Plano de Trabalho de modo a
1 Setembro de 2014 estabelecer fluxos, regras de negécio e
artefatos de cada decisao alocativa nas
areas de recursos humanos e gestao
orcamentaria do TRIBUNAL.




Novembro de 2014

FASE 2) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: os fluxos redesenhados com
as sugestbes de melhoria do
TRIBUNAL; 0 manual para implantagdo
dos processos organizacionais
redesenhados; registro das melhorias
ao modelo de alocagdo implementado;
priorizagdo dessas melhorias tendo
como critério agdes com maior impacto
no acesso a justica do acesso a justica
para os beneficiarios da assisténcia
juridica integral e gratuita.

Novembro de 2014

FASE 2) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: o plano de implementagéo do
processo redesenhado com as agdes
necessarias a implantagado dos modelos
decisérios alocativos; agenda de
melhorias contendo as agbes propostas
para melhorar a gestao do TRIBUNAL e
oferecer iniciativas concretas de
promogao do acesso equitativo a justica
para os beneficidrios da assisténcia
juridica integral e gratuita.

Novembro de 2014

FASE 2) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: o0s conteudos, materiais
didaticos utilizados e comprovagdes
das atividades de capacitagdo dos
magistrados e servidores do
TRIBUNAL, atestando o numero de
horas de treinamento realizadas.

Fevereiro de 2015

FASE 3) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: avaliagdo dos processos de
trabalho mapeados e redesenhados no
TRIBUNAL, com indicadores de
desempenho dos processos medidos
antes e depois da atuagdo da
consultoria na melhoria do processo
decisério e do aperfeicoamento do
acesso a justica.

Fevereiro de 2015

FASE 3) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: modelo de decisdo alocativa
nacional genérico, aplicavel ao conjunto




dos tribunais de justica, manual de
implantagao do modelo e construgéo de
uma agenda consolidada incluindo a
descricdo e a identificagdo das
principais ac¢bes de melhoria do
processo decisorio e do
aperfeicoamento do acesso a justica.




TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N. OO / 201S

PLANO DE TRABALHO

(Conforme disposto no Artigo 116, § 1°, da Lei 8.666/1993)

1. Identificagao do objeto a ser executado

A presente proposta tem por objeto a cooperacao entre o Conselho Nacional de Justica
e cada um os seguintes Tribunais de Justica: de Minas Gerais, de Mato Grosso e do Tocantins
(doravante indicados unicamente pela expressdo TRIBUNAL) para permitir a participagdo do
TRIBUNAL na implantagdo, construcao e desenvolvimento de um modelo de apoio a decisdo
de alocagao de recursos humanos e de recursos orcamentarios, o qual sera posteriormente

apresentado a todos os Tribunais de Justica do pais.

2. Metas a serem atingidas

O objetivo central do projeto disposto no Termo de Cooperagao Técnica a que este Plano
de Trabalho se refere é a implantagdo de um modelo de decisdes alocativas, a ser construido
com a participacdo do TRIBUNAL, visando a melhoria da prestagao jurisdicional por meio da
otimizacdo dos recursos disponiveis. Como metas especificas, apresentam-se os seguintes
objetivos conjuntos:
a) desenvolver em detalhes um modelo de decisdo alocativa de recursos humanos e
or¢amentarios a ser implantado no TRIBUNAL,;
b) implantar tal modelo decisério no TRIBUNAL;
c) realizar atividades de melhoria: 1) da qualidade dos fluxos/processos de trabalho dos setores
que lidam com a gestdo orgcamentaria e de recursos no ambito do TRIBUNAL; 2) da
implementacdo dos prazos para a execugdo de agdes rotineiras nesses departamentos do
TRIBUNAL; e 3) do acesso a justica para os beneficiarios da assisténcia juridica integral e
gratuita (CRFB/1988, art. 5°, LXXIV).




3. Etapas e fases de execugao

A primeira etapa sera concretizada com a assinatura de Termo de Cooperacédo Técnica
entre este Conselho e os demais participes. Na fase de implementacdo do Termo, serdo
adotadas as seguintes medidas:

1) definicdo em detalhes do modelo decisério para a gestdo orcamentaria e de recursos
humanos do TRIBUNAL, considerando-se os dados, entrevistas, documentos, melhores
praticas observadas nas duas primeiras etapas, bem como referéncias advindas de
modelos previamente existentes, inclusive internacionais, com especial atencdo as
questbes de acesso equitativo a justica para todos;

2) planejamento das ag¢des de consultoria e capacitacdo com base nos relatérios de
diagnéstico das primeiras etapas e nos modelos definidos pelo projeto;

3) realizacdo de reunibes e sessdes de capacitagdo dos gestores do TRIBUNAL para o
desenvolvimento e aplicacdo do modelo decisério;

4) elaboracao de material didatico e de apoio para reunides e sessdes de capacitacdo com
os integrantes do TRIBUNAL; e

5) elaborar um modelo de decisdo alocativa de recursos aplicavel ao TRIBUNAL e, em
admbito nacional, ao conjunto dos tribunais de justica dos demais estados, a partir da

experiéncia do projeto como um todo.

4. Plano de aplicagao dos recursos financeiros
A cooperagao técnica ndo implica qualquer desembolso de valores, a qualquer titulo,

presente ou futuro.

5. Cronograma de desembolso

N&o aplicavel.

6. Previsdo de inicio e fim da execugao do objeto, bem assim da conclusio das etapas
ou fases programadas

O inicio da execugao do objeto ficara marcado para a data de assinatura do instrumento
de cooperacéao técnica e tera vigéncia de 11 (onze) meses, a contar da data de sua celebracio,
podendo ser prorrogado, exceto se houver manifestagio expressa em contrario, uma Unica vez,
no maximo, por mais 5 (cinco) meses.

A execucgdo do objeto pode ser esquematicamente visualizada a partir dos seguintes

cronogramas (constantes do Anexo ao Termo de Cooperacgdo Técnica a ser celebrado):




1. CRONOGRAMA DAS FASES DE EXECUGAO

FASE PerioDO

DESCRICAO

1 Abril a Setembro de 2014

Revisdo do Plano de Trabalho com adaptagao do
modelo alocativo ao TRIBUNAL.

2 Outubro e Novembro de 2014

Desenvolvimento dos Relatérios de
Acompanhamento e Aperfeicoamento para
implementacdo de novo modelo alocativo para
o TRIBUNAL.

Dezembro de 2014 a Fevereiro de
2015

Desenvolvimento dos Relatérios Finais de
Avaliacdo dos Processos de Trabalho com
definicdo de indicadores de desempenho para a
melhoria dos modelos alocativos
implementados no TRIBUNAL, em ambito local
e, também, de modo a permitir a construgdo de
um modelo alocativo nacional genérico.

2. CRONOGRAMA DE ENTREGA DOS PRODUTOS

PRODUTO DATA DE ENTREGA

DESCRICAO

1 Setembro de 2014

FASE 1) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: a revisdo e o detalhamento do
Plano de Trabalho de modo a estabelecer
fluxos, regras de negédcio e artefatos de
cada decisdo alocativa nas dreas de
recursos humanos e gestdo orgamentaria
do TRIBUNAL.

2 Novembro de 2014

FASE 2) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: os fluxos redesenhados com as
sugestdes de melhoria do TRIBUNAL; o
manual para implantagdo dos processos
organizacionais redesenhados; registro das
melhorias ao modelo de alocagdo
implementado; priorizacdo dessas
melhorias tendo como critério a¢bes com
maior impacto no acesso a justica do acesso
a justica para os beneficidrios da assisténcia
juridica integral e gratuita.

3 Novembro de 2014

FASE 2} Relatdrio acerca dos seguintes
aspectos: o plano de implementagao do
processo redesenhado com as acgdes
necessdrias a implantacdo dos modelos
decisérios alocativos; agenda de melhorias
contendo as agdes propostas para




melhorar a gestao do TRIBUNAL e oferecer
iniciativas concretas de promogdo do
acesso equitativo a justica para os
beneficidrios da assisténcia juridica integral
e gratuita.

Novembro de 2014

FASE 2) Relatério acerca dos seguintes
aspectos: os contetudos, materiais didaticos
utilizados e comprovagdes das atividades
de capacitacdo dos magistrados e
servidores do TRIBUNAL, atestando o
nimero de horas de treinamento
realizadas.

Fevereiro de 2015

FASE 3) Relatorio acerca dos seguintes
aspectos: avaliagdo dos processos de
trabalho mapeados e redesenhados no
TRIBUNAL, com indicadores de
desempenho dos processos medidos antes
e depois da atuacdo da consultoria na
melhoria do processo decisério e do
aperfeigoamento do acesso a justica.

Fevereiro de 2015

FASE 3) Relatorio acerca dos seguintes
aspectos: modelo de decisdo alocativa
nacional genérico, aplicavel ao conjunto
dos tribunais de justica; manual de
implantacdo do modelo e construgdo de
uma agenda consolidada incluindo a
descrigdo e a identificagdo das principais
acOes de melhoria do processo decisério e
do aperfeicoamento do acesso a justica.




