Perfil do Chefe de
Secretaria / Escrivao chefe

ORIENTACOES GERAIS PARA PREENCHIMENTO:

1) Sempre que se empregar neste formulario a expressado "vara", considerar estritamente os elementos relacionados a
dindmica do Juizado, seja autdénomo ou adjunto.

2) Por sistema de justica entende-se o conjunto de instituicdes responsaveis peca produgao e pela distribuicdo da justica
(Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica, advocacia publica e advocacia privada).

3) Utilizar apenas os campos disponibilizados.

Identificacdo da vara:|

Cidade sede da vara: | UF sede da vara: I:I

Chefe de Secretaria/ Escrivio Chefe

01. Vocé é servidor de carreira da Justiga Estadual?

im Nao

Ha quantos anos atua:

Seguir o formato empregado nos exemplos a seguir:
anos e meses
Exemplo 02 2 anos e meses

' ?
02. Na Justica Estadual? anos e |:|meses

anos e I:Imeses
anos e I:Imeses
anos e l:lmeses

anos e l:lmeses
(neste caso, indique a cidade no campo abaixo)

(cidade)

Exemplo 01

03. Nesta vara?

04. Como chefe de secretaria/ Escrivdo Chefe?

05. Com este juiz nesta vara?

06. Com este juiz em outra vara?
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07. Qual o motivo principal levou vocé a assumir o cargo de chefe de secretaria/ escrivdo chefe nesta vara?

(marcar apenas uma op¢do)

Para ganhar experiéncia profissional de gestao
Para trabalhar ou continuar trabalhando com este juiz

Para tornar-se ou manter-se como chefe de secretaria/escrivdo-chefe

Para compartilhar minha experiéncia/conhecimento

Outros

08. Vocé frequentou algum curso de capacitagdo em gestdao?
(considerar todas as diferentes especialidades: gestdo de RH, gestdo de processos etc.)

Sim (neste caso, responda abaixo)

N3o (neste caso, vd para a proxima questdo)

08a. Ano de conclusdo do ultimo curso:




09. Na sua opinido, quais das opgGes abaixo representa(m) a(s) principal(is) vantagem(ns) da atuagdo do Juizado?

(marcar, no mdximo, duas opg¢oes)
(a alternativa "ndo hd vantagem na atuacdo do Juizado" é incompativel com qualquer outra)

efetividade da decisdo simplicidade, oralidade e informalidade do rito
processual

proximidade com as partes impacto social

facilidade para ajuizamento de acdes celeridade do processo

autonomia gerencial néo ha vantagem na atuacdo do Juizado

outras

10. Na sua opinido, quais das op¢Ges abaixo representa(m) a(s) principal(is) desvantagem(ns) da atuac¢do do Juizado?

(marcar, no mdximo, duas opgdes)
(a alternativa "ndo hd desvantagem na atuagdo do Juizado" é incompativel com qualquer outra)

Iimitagéo da competéncia do Juizado o Juizado é visto como justica de 22 categoria
proximidade com as partes especificidades do rito processual
matéria excessivamente repetitiva nL’Jmero elevado de audiéncias

nsuficiéncia de recursos (humanos e/ou financeiros) néo ha desvantagem na atuacgdo do Juizado

outras

11. Se pudesse escolher, atuaria em: [{ylelgeelgeleld AV 1le) OPC50)_
Juizado auténomo ara comum com Juizado adjunto

Juizado somente civel ara comum sem Juizado adjunto
Juizado civel e criminal urma recursal
Juizado somente criminal

12. Na sua opinido, este Juizado pode ser considerado como de facil acesso ao usuario, em termos viarios ou de

transporte publico?

im Néo Néo sei informar

13. Como vocé avalia o ambiente fisico de trabalho na secretaria?
Bom Regular Ruim

14. Como vocé avalia o ambiente humano de trabalho na secretaria?

Bom Regular Ruim

15. Independentemente da avaliagdo acima, o que vocé considera que poderia ser modificado para trazer melhorias a
este ambiente?
(marcar, no mdximo, duas opgdes. A alternativa "nenhuma modifica¢do" é incompativel com qualquer outra)

Salubridade e conforto ambiental (iluminacéo, limpeza, mobilidrio etc.)
Dimenséo dos espacos de trabalho

spago para armazenamento de processos

Espago(s) para uso exclusivo dos servidores (copa, banheiro etc.)
Infraestrutura de rede (pontos de energia, computador, internet, telefone etc.)
Infraestrutura fisica (infiltracées, rachaduras etc.)

Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida

Outros




Nenhuma modificacdo

16. Na sua opinido, em qual dos itens abaixo esta vara enfrenta mais dificuldades?

(marcar, no mdximo, duas opg¢des)

Atendimento inicial Decisﬁes do gabinete
Atermagéo Comunicagéo dos atos processuais
Conciliagéo untada de documentos
Instrugéo e julgamento Outros

Agendamento das audiéncias Néo ha dificuldades

17. Na sua opinido, a promocado do acesso a justica requer, principalmente:

(marcar, no mdximo, duas opg¢des)

Ampliagéo dos recursos humanos e/ou financeiros

Melhoria da gest&o do trabalho

Garantia da celeridade processual

Promogéo de reformas legais/processuais

Ampliagéo e diversificacdo do perfil do usudrio

Diversificagéo dos mecanismo de solugdo de conflitos

Redugéo do volume de processos para garantir a qualidade das decises
Aprimoramento da resolucao de conflitos nas esferas administrativas
Ampliagéo dos mecanismos de coletivizacdo das acdes

Punigéo ao litigante contumaz

Outros

Identificacao do respondente

e e

20. Nivel de escolaridade mais elevado concluido:
Nivel Superior Especializagéo Mestrado Doutorado

200, quatires |




