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Araguaina-TO

Fundacdo: 14 de novembro de 1958 (54 anos).

Gentilico: Araguainense.

Populacdo: 156 123 hab. IBGE/2012.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o_residente
http://pt.wikipedia.org/wiki/IBGE
http://pt.wikipedia.org/wiki/2012

O estudo avaliou o desenvolvimento e aplicacao
de novos modelos teoricos e metodologicos para
maior articulacao entre o Judiciario e o Executivo
no cumprimento dos direitos sociais pertinentes a
saude, efetivada por meio de uma equipe técnica
na area da saude treinada para este fim, cujo nome
¢ NUCLEO DE APOIO TECNICO (NAT),
construido por meio de Termo de Cooperacao
Técnica firmado entre o Executivo Municipal e 0
Judiciario Tocantinense.



Estrategias

Criar alternativas como forma de solucionar ou
mesmo equalizar problemas, que resultam na
troca dos papeéis dos Poderes envolvidos,
quando se fala em direito a saude,

Criar uma forma de gestao compartilhada,
obedecendo a configuracao de organizacao
preestabelecida pelo sistema para prestar o
direito aos usuarios.



Diretrizes do NAT

Carater Consultivo

Atuar como meio de solucao administrativa
estimulando o dialogo entre os Poderes
Executivo e Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Publica e Sociedade Civil
(usuarios), prevenindo e evitando a

judicializacao das demandas sobre
assisténcia a saude.



Carater Resolutivo

Como ferramenta de apoio ao Judiciario
para emitir decisbes, no sentido
de construir pareceres técnicos quanto ao
direito sanitario e as politicas publicas que
envolvem o direito a saude publica



Carater de Gerenciamento

Como Instrumento de gestao junto a Secretaria
Municipal de Salde de  Araguaina,
Identificando a maior incidéncia das demandas
para oferecer contribuicao no planejamento das
acoes de saude, com o objetivo de otimizar o
atendimento prestado aos usuarios



Parceiros no Projeto

TJTO

Comarca de Araguaina—TO
Ouvidoria do SUS

MPE/TO

Defensoria Publica/TO

Secretaria Municipal de Saude de Araguaina-TO



Implementacao do Projeto
Corpo Técnico

Assessor Juridico da Secretaria Municipal de Saude
Assistente Administrativos

Farmacéutico

Enfermeiro

Assistente social

Fisioterapeuta

Medicos Especialistas (Sobreaviso)



Operacionalizacao do NAT

Demandas apresentadas administrativamente

*Submeter ao NAT
Possibilidade de resolucao administrativa

eIncluir em tratamento regular, guando necessario



Demandas judicializadas

*Analisar processo
eIndicar necessidade real
e Analisar dano ao Paciente

\erificar existéncia de oferta de servico publico



Informar possibilidade de substituicao do bem/servico
*Emitir parecer

Incluir em tratamento regular, quando necessario



Consolidacao e
Fortalecimento do NAT

Probabilidade de maior didlogo e aproximacao
com o0s usuarios do SUS, com a possibilidade de
realizacao de visitas técnicas domiciliares por
diferentes profissionais de saude, para melhor
embasamento na emissao de laudos e/ou
pareceres tecnicos em tempo agil, devendo na
avaliacao de cada caso Individualmente ser
tomadas providencias.




Programas da rede SUS -
Municipal

Estrategia Saude da Familia- ESF
Nucleo de Apoio a Saude da Familia — NASF

Servico de Assisténcia Domiciliar — SAD

- Atencido Domiciliar (EMAD) e Equipes Multiprofissionais
de Apoio (EMAP)

Ouvidoria Municipal



Evolucao do NAT

REQUERIMENTOS ACOLHIDOS PELO NUCLEO DE APOIO TECNICO EM 2011 E 2013

Administratives 2011% 2013*# Variagdo
Defensoria Publica 82 33% 45 38% -45%
Ministério PUblico 167 67% 74 62% -56%
Total 249 100% | 119 100% | -52%

Judicializades 40 16% 21 18% -489%




TECNICO EM 2011 E 2013

REQUERIMENTOS ACOLHIDOS NA OUVIDORIA DO SUS/NUCLEO DE APOIO

Acdministratives 2011* 2013* Variagdo
Quvidoria do SUS (Espontdneas)| 189 43% 479 80% 153%
Defensoria Publica 82 19% 45 8% -45%
Ministério Publico 167 38% /74 12% -56%
Total 438 100% | 598 100% 37%
Judicializacdos 40 9% 21 1% -48%

Quvidoria do SUS / Nucleo de Apoio Técnico, em Maio/2011.

Obs: Os requerimentos descritos em 2011 sdo os registrados a partir da implantacao da

Com relacdo aos dados apresentados em 2013 sdo referentes aos meses de Janeiro a Junho.




Grafico Comparativo (2011-2013)

<00 479

m2011*
m2013*

QOuvidoria do SUS Defensoria Publica Ministério Publico Judicializados
(Espontaneas)



REQUERIMENTOS ACOLHIDOS NO NUCLEO DE APOIO TECNICO COM
RESULUTIVIDADE ADMINISTRATIVA

JANEIRO A JUNHO DE 2013

Oficios recebidos e

Processos

Resolutividacde

Origem respondicos Judicializadas o ]
L _ acdministrativa
administrativamente *
Defensoria Publica 45 2 4,44% 95,56%
Ministério PUblico 74 13 |17,57% 82,43%
Ac¢oes Judiciais sem previa _ 6
consulta ao NAT
Total 119 21 (17,65%




Percentual de processos judicializados em relagéio aos casos resolvidos

administrativamente pelo Nucleo de Apoio Tecnico

82.43%
95,56%

17,57%
s -
—— 000000 |
Processos Resolutividadade Processos Resolutividadade
Judicializados Administrativa ludicializados Administrativa

Defensoria Publica Ministério Publico




Material Publicitario da Ouvidoria
do SUS de Araguaina

Prefeitura Municipal de Araguaina / TO
Secretaria Municipal de Satde

Ouvidoria do SUS Municipal
Niicleo de Apoio Técnico
Rua Santa Cruz, n° 760 - Centro
CEP: 77.803-0280 (préximo a sede da
Secretaria Municipal de Saade)

0800 646 8546

o b -
s BIRASIL SUS 5= SAUDE

Ouvidoria do

(rsepap e ——

NAT - Nucleo de Apoio Técnico

Salba como registrar a sua manifestacao e obter informagfes
sobre o funclonamento da Rede SUS Municipal

Prefeitura Municipal de Aragualna / TO
Secretaria Municipal ce Saide

Abrit/2012

A MI& dOSUS de Araguaina

€ um canal direto de comunicacao da populagao
com a Secretaria Municipal de Saude local e atua
como um espaco de cidadania e um Instrumento
de gestao que contribui para melhorias no Sistema
Unico de Satde-SUS.

Trata-se de uma Ouvidoria implantada
segundo as diretrizes estabelecidas pelo
Departamento de Ouvidoria-Geral do SUS, da
Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa do
Ministério da Saiude.

Atuando em parceria com a QOuvidoria do
SUS de Araguaina e como um canal de entrada de
demandas via judicial, o Nucleo de Apolo Técnico -
NAT, por sua vez, tem como objetivo prevenir a
judicializacao na drea da saude publica e estimular
a solucao de demandas de uma forma
administrativa, extrajudicial, via Ouvidoria do SUS.

Como canal de comunicacgao direta com o
SUS, a Ouvidoria do SUS Municipal e o Nucelo de
Apoio Técnico sao os espacos que voceé tem para
manifestar suas reclamacoes, sugestoes,
solicitacoes, denuncias e elogios, bem como para
solicitarinformacoes relativas a salde,

Sua manifestacao & muito importante para
o aprimoramento do SUS na nossa cidade. Utilize
um dos nossos canais de entrada e participe!

mmm

0800 646 8546

Mmlhwm ms;nil!. Rua

Cartas: Rua Santa Cruz, n° 760 -
Centro / CEP: 77.803-0280
(uuriuunmwﬁ

Horario de atendimento: 08:00 as 12:00h e
de 14:00 as 18:00h, de segunda a sexta-feira.

demais senviges Unidade de Pronto Ateadimsnto UPA 24h

Municipak vmmbmma

Esoecialidades Ddonologicas - CEO,
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Solicitacao de Parecer Farmaceutico ao

Nucleo de Apoio Técnico-NAT
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Solicitacao de Parecer Farmaceutico
Nucleo de Apoio Técnico-NAT

a
“ -
| 2lela’a -y i et -"I ~’ ol I o eo " - '
reCoMmenGacoess 4o carey o DTICICE~ S8 e WU
Araol ]! el 10 | " ! mento e |
brevidade possive
J
.an
| ! ) rer I ANV
.‘Ty'
¢ nig
1 ] M { !
04 ‘1
. In
e



Parecer Farmaceutico do Nucleo de

Apoio Téecnico-NAT - 1/2

ESTADO DO TOCANTING

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAINA
SECRETARIA MUMICIPAL DE SAUDE

AR A NOCLED DE APOKD TECHICO — NAT

FARECER TECNICO N° 11/2012 NAT/GAB/SAMS
Araruaina-TQ, 20 de Aposto de 2012,

Aunios . o®  2012.00046837-6/0 - Agdo
Ordinaria.

0 PARECER TECNICO a seguir tem como objetive responder a0s questionamentos
formulade: pelo Exme. Juiz de Direite Titular da 1* Vara da Fazenda Publica e Bepistros da
Comarca de Araguama, Dr. Sergio Aparecide Paio, nos termes do Despache proferido nos Autos em
epizrafe & Oficio n® 309/2012 destinado ao Nucleo de Apote Tecnico - NAT/GAB/SMS.

A referida Acdo Ordimdria tem como Requeremte o 5r. SILVIO JOAQUIM DA
CRUZ. = Requerido o ESTADO DO TOCANTINS 2 zepundo Belatorio Meadico aszinade por
Offalmologistas da Fede Privada e acostado aos Autos (8. 23), o Requerente neceszita em carater de
urgéncia sor submetido a ratamento com panforocoagulacde a laser da retina (pe minime 4 sessoes
de laser em cada olko) associado a terapia anti-angiogenica infra-vitrea seriada ampos o5 alhos
{01 aplicagdo mensal de Lucentis em cada olbe por tres meses).



Para resposta aos questicnamentos elaborados este Nucleo de Apedo Tecnico soliciton
uma pova avaliagae chnica do Requerente, realizada em 17022012 no Ambulatorio de
Especialidades Medicas Municipal pelo Medico Offalmelozista Dr. Marco Aurelio P. Chaves, e
solicitou ainda um Parecer Fanmaceutico para esclarecimentos de duvidas sobre a disponibilidade do
farmaco no Sistema Unico de Satde

Em resposta 2 alinea a. que questiona qual patologia acomere o Paciente, informe gue o
Sr. Silvie Joaquim da Craz, ideso. 56 anos, e acometido per retinopatia diabetica proliferattva (CID
H36.0) com edema macular, segundo Laudo Medico apresentade pos Autes e Laudo Medico para
Tratamento Fora de Domicilio — TFD assinado pelo Oftalmologista da RedeSTUUS Municipal, anexo.

Em resposta a alinea b., informo que ¢ irafamerto recomendado 20 Pacients & o mesmo

descrito mos Autos, panfotocoagulacdo a laser da retina associada a terapia anti-ansiogenica iotra-

2
: . : £
vitrea, nos termos do Lando Medico de TFD elaborado na consula realizada oo Ambalatorio de E E
Especialidades Medicas Municipal. No entaoto. ¢ Dr. Marco Aurelio P Chaves recomendou que o ‘; ;
mesmo fosse acomparhado com Madice Ofalmelogista Betinaloze, profissional ndoe disponivel na  w ©
[

redaSUS Municipal & de competencia Estadual



Modelo de Parecer Farmaceutico do

Nucleo de Apoio Tecnico-NAT - 2/2

EZTADD DO TOCARNTIHE

FREFEITURA MUKICIPAL DE ARAGUAINA
ARNGUARL SECRETARIA MUKICIPAL DE TAUDE

CUVIDORIA DO 2U3 J NUCLED DE APCID TECHICD

OO 11,046 THR A -27

PARECER TECHICO N° 01/2013 NAT/GAB/SMS
Araguaina-To, 25 de Janelro de 2013,

Autos n® 5000641-52 2013.8272M0E —
Agao Clvll Publica com pedids de tutela
antecipada.

O presente PARECER TECHICO f8m como objetva responder 08 questionamentos
formulados pelo Exma. Julz de Direlto auxilando na 22 Vara dos Fehos da Fazenda e Registos
PUblcos da Comarca ge Araguaina, Dr. Hersberio e Siva Furiado Cakdas, nos 18rmos regueridos
no Despacho encaminhado a0 Miceo de Apoio Técnico — MAT/GAB/SMS via Oficio n® 152013 -
23 FPR recebido em 23012013,

I - RELATORIO

& refierida AgSo Civi PUbiica fol InMerposta peio MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO
DO TOCANTING reguersndo a antecipagio de tutela em desfavor do ESTADO DO TOCANTINS
E DO MUNICIPIO DE ARAGUAIMA, a T e que s2ja dispensato o medeamento denominada
Etexlate de Dabigatrana (Pradaxa 150 mgel), 60 unidades/més, para o 5r. ARCAMJO FERRO
DE LACERDA, Dem comD odas oF EXames, medicamentds, IREUMoE & outros, 3 orbero de
medico especialsia.



Trata-se o paclente idoso, €3 anos de Wade, daia de nascimento D2/12/4950,
portadar de hipertersSo (CID 10 110), dabetes (CID 10 E14), Mbrilagio atrial / taquiartmia (CID
10 149), acompanhado pela equipe Interdiscipingr da rede SUS Municlpa — Uridade Basica de
Salde JK desde 20V11/2007 e Insendo no Hiperda (Slstema de Cadastramenta e
Acompanhamento de Hipertansos e Dlabeticos | Minsteno da Sande).

O Gr. Arcan|o Femo de Ladarda enconira-se em uso dog Gequindes medicamentos:
Enalapdl 20 mg, Metiormia 850 mg e Pradaxa 150 mg, gende o8 dols primelros
madicamentos regularments dizpensados pele Municiplo de Aragualna por esiarem
coniempiados na Relacdo Municlpal de Medicamentos Essancials - REMUME e Relagdo
Macional ge Megdicamenios Essenclals — REMAME, no Component2 Baskco da Assisigncl
Farmac&utica.

- RESPOSTA A05F GQUESTIONAMENTOS

Para elaboragdo das resposias abalxo foram conslderadas na integra as Informagdes
prestadas pelo Meédico de Sande da Familla da Unidade Basikca de Sadde de refergncia — UBS
J¥ (Cr. Jos2 Femando Comparnl Sedra) e da Cooardenadar da UBES J¥ (Dr. Carlwdo P. Baroosa),
cipla do relabddo anexo, akm das imformagies dsponkels no promtuarks do paclente naguela
Unidade.

d) @Qual enfermidads guse acomets o 3r. ARCANJD FERRO DE LACERDA [CID])?

HipertensSo arerlal (CID 10 110}, diabetes melifus (CID 10 £14) & fibAlagio atrial
(tagqulamimia).



b) Qual o malhor tratamento a ser fomeacido a0 paclents?

Tratamenta medicameniosa com -HI'I“H]EQL'EI'I'E. -HH‘-hFEItEI'FE-I'l'ﬂ. antamitmico,
akbm 0o tratamento destinado a0 controde glicémico em decmencla do diabetes.
A prescrican médica atual recomendada para o paclente @ dos medicamentos
Enalaprll 20 mg, Metfoemina 850 mg e Pradaxa 150 mg (E0 comprmidosmas).

¢] & guam compsta fornecer tal tratamento?

& dispensagdo dos medicamentos Enalapell 20 mg e da Metformina 350 mg
compete a0 Municiplo 88 Araguaina f Secretaria Municipal ge Saooe.

2 medcamento Pradaxa 150 mg, por sua wez, @ conslderado medicamanio nad
padronizago pelo Sistema Unikco de Sande, nao contemplado na REMAME & na
REMUME, comforme Parecer Farmaceutico r® Da22013 AFISMS anexn.

Dlante do exposio, ndo compele a0 Municipk e Araguaina o fomecimeno do
medicamento Pradaxa 150 mg que possul cusio aproximado de RS 250,00 a calxa
com 60 unidades.

d) © tratamento deve ser fornacido de forma urgents?
Sim
&) @uals a8 consequénclas 4o ndo fomecimento do medlcamsante?

A Jusencia go antizoaguianie € do antlamitnico podem levar ao it por dlversas
C-alEdE.

f) Ha necessldade oo pacients recebsr algum fpo de medicagde? Se alm, quals
& a quem compeats fomecé-doa?



Sm. O Paclente deve receber principalmente o anticoagulante, no caso em
questao, o Pradaxa .

g) 0 medicamentos sollcltados pele representante do Minlstérie Publlco
podem ser substituldo por cutros farmacos sxlstenies na REMUME &
RENAME, asm prejulzo do fratamento, como por exemplo o Etexllato de
Dablgatrana (Pradaxa)?

Sim. O medcamenio pode ser substituida por outra, como o Warfarin, pardém a
chande e desencadear efelos adversos & malor, WS Jue o Pradaxa & uma
medicamento de afissima gualldade, ge dltima geracao, & levando em conta 3
qualkdade de vida & 0 awnento da sobrevida ele & extremamenie NECEESAN0 30
paciente. E o Estado deve formecer 3 medicagio visando 3 makr sobrevida do
paciente. Se for 3 decisdo udidal a troca da medicagdo, o cardologisia deste
paciente deve ser consultado para auste 03 doses e esclarecimento dos riscos,
visto que o diagnastico desta patalogla fol felio por um espedalsta que ndo faz
parte da rede municipal de sadde & que fol o primelra preserior desta patalogla
para esle paciente.

Reszalte-se que o Or. Caruclo P. Barbosa afrma que o pacdientz Arcanjo Famo
Lacerda sempre teve 3 cobestura g0 Programa Hiperdla na UBS JK, com consultas e
medicamentos do programa, mas em determinado tempo delou de parliclar do programa
reguarmente. & mesmo alrma, anda, gue o padents esteve na Unidade pela ulima vez no dia
12/09/2013, quando passou a consuitar com profissional (madico particuar),

E o Parecer Tacnico.

A0 Exma. Julz de Direifto auilando na 2* WVara da Fazenda Plolica & Reglsiros 3
Comarca o8 Araguaina-TO, Dr. Hensberto e Siva Furtado e Cadas, para conhecmento e
possivals providancias.

Araguaina-To, 25 de Janelro de 2013,

MUSA DENAISE DE S30USA M. DE MELOD
Micien de ApDio TENICD — HAT!GASSSMS [ Duvidora do SUS Munlclpal



Resultados Esperados

Identificar a possibilidade de reduzir a
judicializacédo e para isso é necessario a pratica de
atos e articulacbes dos varios segmentos de gestao
da Secretaria de Saude Municipal, com o Ministerio
Pablico, Defensoria Publica e Magistrados para
maior integracdo das diversas politicas publicas,
especialmente quanto aos programas de Saude
Municipal desenvolvidos, 0s quais acenam a
possibilidade de contato direito com o usuario.



Muito Obrigado

Milene de Carvalho Henrique
Juiza de Direito Titular da 22 Vara de Fazenda Publica da Comarca de
Araguaina-TO
Coordenadora do Comité Estadual de Monitoramento das Ac¢des em
Saude
E-mail: milenecarvalho@uol.com.br

Musa Denaise de S. M. Melo
Secretaria de Saude Adjunta
Secretaria Municipal de Saude
E-mail: musadenaise@yahoo.com

Joao Ornato Benigno Brito
Advogado
Assessor Técnico da Diretoria-Geral do TJTO
E-mail: benigbrito@gmail.com




