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Auditoria Administrativa de Controle Interno
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Conceilto

Controle Interno é um processo integrado,
efetuado pela direcao e corpo de
funcionarios, estruturado para enfrentar
0S riscos e fornecer razoavel seguranca
de que na consecucao da missao da
entidade o0s objetivos gerais serao
alcancados

(INTOSAI-ORGANIZACAO INTERNACIONAL DE ENTIDADES
FISCALIZADORAS SUPERIORES, 2004)



Objetivos Gerais

» Execucao das operacoes de forma
ordenada, ética, econdmica, eficiente e
eficaz

= Cumprimento das obrigacoes de prestar
contas

» Cumprimento das leis e dos regulamentos

» Salvaguarda dos recursos para evitar
perdas, mau uso e dano



Fatores Criticos

O controle interno nao pode, por si SO,
assegurar o alcance dos objetivos gerais,
previamente definidos, pois depende de:

» Fator humano

» Mudancas organizacionais

= Atitudes gerenciais

= Contingenciamento de recursos



Fatores Criticos

» Definicao de Responsabilidade e
Autoridade

» Definicao de Objetivos e Resultados
» Segregacao de Funcoes
= Recursos Tecnologicos

= Recursos Humanos
= Autonomia e Independéncia



Fundamentacao Legal

» Constituicao Federal de 1988
» Constituicao Estadual

= Norma que estabelece a competéncia
e abrangéncia



Diretrizes de Atuacao

» Principios da Administracao Publica
» | el de Responsabilidade Fiscal

» Lel"\Organica e Instrucoes Normativas do
TCE

= Normas, especificas da organizacao do
Judiciario Estadual

= Resolugoes e determinacoes do CNJ
» Acordaos do TCU e IN da STN



CONTROLE INTERNO NO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO CEARA



Finalidade da Auditoria de
Controle Interno

Unidade de assessoria diretamente
vinculada a Presidéncia do Tribunal de
Justica do Ceara, que tem por finalidade
comprovar a legalidade e avaliar os
resultados quanto a eficacia e eficiéncia
da gestao contabil, orcamentaria,
financeira, patrimonial e operacional, no
ambito das unidades administrativas

(Lei N° 13.956/2007)



Apolo Institucional

= Comité de Gestao e Programagao
Financeira

= Comité Gestor do Programa de
Modernizacao Judiciaria

= Comissao Participativa de Elaboracao e
Execucao de Orcamento



Comité de Gestao e

Programacao Financeira
Atribuicoes

* Propor diretrizes e Implementar medidas
para racionalizacdo e controle das
despesas

= Opinar sobre a celebracdo de convénios,
acordos, ajustes ou INnstrumentos
congéneres gue acarretem obrigacoes para
o Poder Judiciario

Dependerao da manifestacao formal e prévia
do comité todas as licitacoes e contratos dela
resultantes




Comité Gestor de Modernizacao

do Poder Judiciario
Atribuicoes

» Definir politicas e diretrizes institucionais
referentes a aplicacdo da Tl

= Desenvolver gestoes permanentes, avaliando e
aprimorando as solucoes adquiridas

= Acompanhar, controlar e avallar a
Implementacao das acoOes vinculadas ao
processo de Informatizacao, Inclusive as
relativas a seguranca das informacOes e dos
dados




Comissao Participativa de
Elaboracao e Execucao do
Orcamento

Atribuicoes

= Acompanhar e participar do processo de
elaboracao da proposta orcamentaria

» Garantir o alinhamento das propostas
orcamentarias aos Seus respectivos
Planos Estratégicos

= Acompanhar a execucao orcamentaria




Reestruturacao da Auditoria

Administrativa de Controle Interno
Cenario em 2007

Equipe: servidores terceirizados em
maioria

Processos . cogestao nos processos de
pagamento (conferéncia e atestos) e
gestao. dos contratos de servicos
terceirizados



Reestruturacao da Auditoria

Administrativa de Controle Interno
Equipe

Composicao : servidores efetivos, graduados
preferencialmente em ciéncias contabeis,
direito, administragcao e economia

Capacitacao Inicial : realizacao, in company,
curso basico de auditoria governamental
Formacao. continuada : cursos internos e

externos, Incluindo especializacoes em
Auditoria e Controladoria



Reestruturacao da Auditoria

Administrativa de Controle Interno

Processos
* Redesenho de processos internos

» Atuacao pautada em planejamento anual
* Prestacao de Contas das atividades

= Sistematizacao de rotinas

= Elaboracao de papéis de trabalho



Atuacao da Auditoria no
cenario atual

=/Atividades de Auditoria:
» Elaboracao do Plano Anual de Auditoria

= Execucao das auditorias
* Qrdinariamente: em cumprimento do plano
anual de atividades

» Extraordinariamente: em cumprimento a
determinacoes superiores

» Acompanhamento das recomendacoes

» Elaboracao do Relatdério Anual de
Atividades



Atuacao da Auditoria no
cenario atual

=/Atividades de Apoio a Gestao:

= Analise prévia dos processos de
contratacao

» Emissao de parecer sobre processos
administrativos, por demanda

» Consultoria aos gestores



Atuacao da Auditoria no
cenario atual

= Atividades de Melhoria Continua:

" Promover acoes de desenvolvimento da
equipe

» Realizar acOes para disseminar a
Cultura do Controle Interno

= Otimizar os procedimentos internos



Metodologia do Planejamento

» Objetivo: Maximizacao dos resultados com a
otimizacao dos recursos disponiveis

= Elaboracao:
1.Levantamento do universo auditavel
2.Construcao de Matriz de Risco, envolvendo:
= Materialidade: aspecto quantitativo dos recursos
* Relevancia: aspecto qualitativo dos resultados

» Criticidade: complexidade/lapso temporal de
auditoria/vulnerabilidade dos procedimentos

3.Alocacao da forca de trabalho estimada



Modelo de Matriz de Risco
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Metodologia Interna de Trabalho

* Ordem de servicos — OS

= Comunicacao ao auditado — ClI
= Matriz de planejamento

= Matriz\de procedimentos

= Comunicacao dos resultados



Modelo de Matriz de
Planejamento

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE CONTROLE INTERNO

MATRIZ DE PLANEJAMENTO DE AUDITORIA

ORDEM DE SERVICO: 0972011, DE 03 DE AGOSTO DE 2011

OBJETO: AUDITORIA OPERACIONAL NO ALMOXARIFADO DO TJCE - Material de Consumo
OBJETIVO: Verificar Estrutura, Procedimentos e Controles Internos das Atividades do Almoxarifado

Ques_rtcr d € Questdo de Auditoria Informalf;nes Metodologia Fontes df" Limitagbes Resultado da Analise
Auditoria Requeridas Informacao
Gestores da Informacgoes
O Almoxarifado Apresenta Estrutura Fisica Exame do local e (area auditada e . ¢ Confirmar a adequagao,
i Decorrentes de . . w conflitantes e u i
QA1 Adequada para a Guarda do Material de .. da guarda do visualizagao da: . - ou nao, do ambiente de
visita ao local . . impossibilidade de .
Consumo? material equipe de .. Almoxarifado
o visita ao local
auditoria
. Exame de . Ausencia de
. . . " Dos normativos, Hormativos, Confirmar se os
0s Procedimentos Administrativos Estao . normas, normas e )
) . manuais de L pProcessos, procedimentos de
QA2 Adequados e Conforme as Normas Alusivas a . questionario, mapeamento de . v .u
. i procedimentos e ) gestores e administragao estao
Area Auditada? ) entrevistas e ) processos e falta s
entrevistas o servidores N adequados, ou nao.
observacao de capacitacao
Dos processos de Analise de Documentos de o
. o o . Documentos nao Confirmar se os
0Os Procedimentos de Compras Estao licitagao, documentos, licitagao e de . .
. . o . localizados e procedimentos de
QA3 Adequados e Guardam Conformidade com os documentos de circularizagao e compras, . o e
. i . . informacgoes compra estao
Normativos Vigentes? compra e de entrevista com o0s Sistema e . . o
.. inconsistentes adequados, ou nao.
entrega responsaveis gestores




Modelo de Matriz e Procedimentos

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO CEARA
AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE CONTROLE INTERNO

MATRIZ DE PROCEDIMENTOS E ACHADOS DE AUDITORIA

ORDEM DE SERVICO: 09/2011, DE 03 DE AGOSTO DE 2011
OBJETO: AUDITORIA OPERACIONAL NO ALMOXARIFADO DO TJCE - Ma terial de Consumo
OBJETIVO: Verificar Estrutura, Procedimentos e Con  troles Internos das Atividades do Aimoxarifado

quesito PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA , EXECU.| ACHADOS DE AUDITORIA
de . - PERIODO —
auditoria | ©00igo Descricao TOR Descri¢do

Verificar se 0 ambiente do almoxarifado esta adequado quanto aos aspectos

' de salubridade, luminosidade, ventilagéo e circulagéo

Verificar se 0 acesso ao ambiente do almoxarifado é permitido

PA1.2 .
somente a pessoas autorizadas

Al v . . — .
Q PALS Verificar se 0 ambiente do almoxarifado dispde de itens de seguranca
~ |contra incéndio
i Verificar se 0 ambiente do almoxarifado € seguro o suficiente para
" |evitar roubos ou furtos
0A2 PAZ 1 Verificar se existem manuais de procedimentos relativos as atividades

de almoxarifado




Projeto de Fortalecimento
1. Adequacao da equipe
2.Redesenho dos processos
3.Informatizacao das atividades
4. Alteracao da estrutura
5. Implantacao de Auditoria a distancia
6. Implantacao de Auditoria preventiva
/. Estruturacao de sistema de normas
8. Parcerias com outros orgaos de controle
9.Criacao de pagina na intranet
10.Implantacao de pesquisa de percepcao



Pesquisa de Percepcao

rata-se de pesquisa aplicada em trabalho
de conclusao de curso por servidora da
Auditoria

Pesquisadora: Antonia Tatiana Ribeiro
Araujo
Curso: Especializacao em Auditoria — UFC
Abrangéncia: Unidades Auditadas do TJCE



PESQUISA SOBRE A PERCEPCAO DOS AUDITADOS DO TJCE

QUESTAO - MEDIO -

i%tjeilng?mvel de sua confianca na auditoria 48% 48% 4%
A equipe demonstra

proficiéncia técnica da

area auditada? 22% 74% 4% -

QUESTOES

A equipe tem Dbom
conhecimento quanto

as caracteristiscas/
peculiaridades das 22% 59% 19% -
unidades

administrativas?




QUESTOES

As atividades da auditoria
focam em riscos-chaves e

areas de atencao dentro do 26% 59% 15% -
setor?
As atividades sao efetuadas 18% 67% 15% )

dentro de um prazo aceitavel?

As atividades néo impactam
no andamento dos trabalhos 18% 489% 30% 4%
da area auditada?

As recomendacoes da
auditoria interna sao 26% 67% 7% -
construtivas e factiveis?

O relatério de auditoria reflete

a situacao atual da érea 33% 52% 15% -
auditada?

De forma geral, os resultados

das atividades da auditoria
atendem as expectativas da 33% 52% 15% -

unidade?

A equipe de Auditoria

apresenta e discute as
evidéncias de forma 22% 67% 11% -

profissional e objetiva?



O Controle Interno nao pode, por
Si sO, assegurar o alcance dos
objetivos gerais previamente
definidos e transformar uma
administracao essencialmente
ruim em boa administracao.

(INTOSAI, 2004)

Maria José de Oliveira Fernandes
Fone — (85) 3207-7080
Email — mazefernandes@tjce.jus.br



