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ELEMENTOS CONCEITUAISELEMENTOS CONCEITUAIS

Estatísticas – ferramenta indispensável de gestão:
 Mensurar demanda (entrada) e produtividade (saída) 
processual e detectar gargalos (pontos fracos do sistema);

 Traçar perfil do estoque processual (antiguidade);

 Comparar desempenho e fixar metas, cotas e objetivos;

 Ajuda para estabelecer o equilíbrio no sistema (como 
orçamento em que receita = despesa, a demanda 
processual não pode ser > que a produtividade processual).



ELEMENTOS CONCEITUAISELEMENTOS CONCEITUAIS
Características de um Bom Sistema de Estatísticas:

F ilid d li t ã• Facilidade na alimentação;
• Rapidez de acesso aos dados;
• Consistência e Confiabilidade;
• Atualização on line; 
• Retrate o mais próximo possível a realidade;
• Responda a perguntas sobre causas e efeitos• Responda a perguntas sobre causas e efeitos.

Dados, problemas e soluções:
• Índice de recorribilidade de decisões – grau de composição dos 
conflitos;
• Índice de reforma de decisões – grau de respeito à jurisprudência;
• Índice de acolhimento de embargos declaratórios – qualidade da• Índice de acolhimento de embargos declaratórios  qualidade da 
prestação jurisdicional;
• Taxa de congestionamento – gargalos do sistema (por mau 
gerenciamento, indolência ou ampliação acesso).



REGULAMENTAÇÃOREGULAMENTAÇÃO

 Os dados do Sistema de Estatísticas 
do TST estão regulamentados pelo 
Ato N.º 90/TST.GP, de 27 de 
fevereiro de 2009.

DISTORÇÃO
 Justiça do Trabalho – cumulação objetiva de pedidos nas Justiça do Trabalho  cumulação objetiva de pedidos nas 
reclamações trabalhistas:   1 reclamação = várias ações.

 Estatísticas – só contam o número de processos.p

 Justiça Federal – pedido único: 1 processo = 1 ação (lei 
dos recursos repetitivos).

 Estatísticas da JT – não só processos, mas temas.



CONFIGURAÇÃO
 Base de dados Oracle transacional (OLTP) para registro 
dos andamentos processuais (Sistema de Informações 
Judiciárias – SIJ)Judiciárias – SIJ).

 Base de dados Oracle analítica (OLAP) para elaboração 
de relatórios gerenciais no software BO (Businessde relatórios gerenciais no software BO (Business 
Objects) .

 Os objetos da base analítica são construídos com regras j g
de negócio associadas a dados da base transacional.



VANTAGENS
 Atualização dinâmica dos parâmetros dos relatórios.

 Relatórios construídos podem ser compartilhados 
t id d d TSTentre as unidades do TST.

 Todas as informações disponibilizadas nos relatórios 
correspondem aos dados inseridos no sistema peloscorrespondem aos dados inseridos no sistema pelos 
servidores.

 Maior independência em relação à área de TI para Maior independência em relação à área de TI para 
elaboração de relatórios.

 Hierarquização das informações até o nível de Hierarquização das informações até o nível de 
andamento do processo: 

TST ‐> Orgão Judicante ‐> Gabinete de Ministro ‐> Classe Processual ‐> g
Processo ‐> Andamento Processual



LISTA DE RELATÓRIOS
 Relatório de processos da Meta 2 do CNJ de 2009 (estoque)  Relatório de processos solucionados por despacho Relatório de processos da Meta 2 do CNJ de 2009 (estoque)

 Relatório de processos da Meta 2 do CNJ  de 2009 (julgados)

 Relatório de processos da Meta 2 do CNJ  de 2010 (estoque)

 Relatório de processos da Meta 2 do CNJ  de 2010 (julgados)

 Relatório de processos da Meta 4

 Relatório de processos solucionados por despacho

 Relatório de processos solucionados por acordo ou desistência

 Relatório de acórdãos aguardando lavratura

 Relatório de acórdãos lavrados pelo relator originário

 Relatório de acórdãos lavrados pelo redator designado

 Relatório Estatístico Diário e Mensal

 Relatório de processos autuados na Secretaria dos Órgãos Judicantes

 Relatório de processos distribuídos aos magistrados

 Relatório de processos recebidos para nova decisão

 Relatório de acórdãos aguardando publicação

 Relatório de acórdãos publicados

 Relatório de acórdãos aguardando publicação

 Relatório de acórdãos publicados

 Relatório de processos em vista regimental

 Relatório de processos devolvidos por impedimento, suspeição e outros

 Relatório de processos em estudo com o relator

 Relatório de processos em estudo com o revisor

 Relatório de processos aguardando pauta

 Relatório de processos remetidos à Procuradoria Geral do Trabalho

 Relatório de sessões ordinárias e extraordinárias realizadas

 Relatório de embargos remetidos para a SDI 1

 Relatório de embargos para a SDI 1 aguardando prazo

 Relatório de embargos remetidos para a CCADP Relatório de processos aguardando pauta

 Relatório de processos em pauta

 Relatório de processos em mesa

 Relatório de processos aguardando cumprimento de despacho

 Relatório de processos aguardando prazo

 Relatório de embargos remetidos para a CCADP 

 Relatório de processos encaminhados para baixa

 Relatório de processos baixados 

 Relatório de processos encaminhados para arquivar

 Relatório de efeitos suspensivos despachados pela Presidência do TST

 Relatório de processos em diligência

 Relatório de processos na Procuradoria Geral do Trabalho

 Relatório de processos sobrestados

 Relatório de processos com vista à parte

 Relatório de protestos judiciais despachados pela Presidência do TST

 Relatório de audiências de conciliação realizadas pelo TST

 Relatório de dissídios coletivos conciliados em audiência

 Relatório de desistência em dissídios coletivos

 Relatório de processos solucionados em sessão  Relatório de dissídios coletivos aguardando audiência

 Relatório de dissídios coletivos suspensos









PROBLEMAS

 Defasagem de um dia da Base BO em relação à Base do 
SIJ (Sistema de Informações Judiciárias).

Difi ld d ã d d d i t d Dificuldade na correção dos dados registrados 
equivocadamente.

 Limitação aos dados da Base SIJ Limitação aos dados da Base SIJ.



CONCLUSÃO
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