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CONSULTA 0001851-21.2011.2.00.0000

Requerente: Tribunal de Justica do Estado do Goias
Requerido: Conselho Nacional de Justiga

Consulta. Horario de expediente para atendimento ao publico. Resolugao n. 88
do CNJ.

Considerando que a nova redagao dada ao artigo 1° da Resolugao n. 88 (§§ 3° e 4°),
visou garantir ao jurisdicionado um horario de atendimento minimo, regular e
padronizado em todo o Judiciario brasileiro, tem-se que todas as unidades com
atribuigoes tipicamente jurisdicionais foram alcangadas pela norma em tela.

Os Tribunais, porém, no ambito de sua autonomia de gestéo, elegerdo os meios de
cumprimento do disposto na Resolugao n. 88, observando a jornada de trabalho dos
servidores.

RELATORIO

Cuida-se de Consulta formulada pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias, relativa a
ultima alteragdo no texto da Resolugdo n. 88, que acrescentou ao seu art. 1°, os §§ 3° e 4°,
dispondo sobre o expediente dos 6rgéos jurisdicionais para o fim de atendimento ao publico.

O Tribunal consulente apresenta os seguintes questionamentos:

“1°) Quais unidades estdo compreendidas na expressao ‘Orgaos jurisdicionais para
atendimento ao publico?”

“2°) No expediente de atendimento ao publico estipulado pela resolugdo, das 09:00 as
18:00 horas, podem funcionar apenas as centrais de protocolos e plantdo, considerando que o
atual estagio de informatizagdo do Poder Judiciario possibilita 0 acesso as informagbes sobre o
andamento de processos em tempo integral, ou seja, 24 horas, inclusive aos sabados, domingos e
feriados, e, das 12:00 as 19:00 horas, a abertura de todas as unidades do judiciario goiano?”

E o relatorio.

VOTO

A consulta esta revestida dos pressupostos do interesse e repercussdo gerais.
Outrossim, foi formulada em tese, atendendo, em consequéncia, o que dispde o artigo 89 do
Regimento Interno deste Conselho e, portanto, dela conheco.

Passo, pois, a formular resposta.
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O Plenario deste Conselho, na sessao realizada no ultimo dia 12 de abril, aprovou, por
maioria de votos, o acréscimo dos §§ 3° e 4° ao art. 1° da Resolugao n. 88, que passou a vigorar
com a seguinte redagéo:

§ 3° Respeitado o limite da jornada de ftrabalho adotada para os servidores, o
expediente dos oOrgdos jurisdicionais para atendimento ao publico deve ser de
segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, no minimo.

§ 4° No caso de insuficiéncia de recursos humanos ou de necessidade de respeito a
costumes locais, deve ser adotada a jornada de 8h diarias, em dois turnos, com
intervalo para o almogo.

No caso, a consulta formulada pelo TJGO limita-se, em suma, ao questionamento a
respeito de quais unidades no ambito dos Tribunais deverdao funcionar para atendimento ao
publico no horario minimo fixado no § 3° acima transcrito.

Ora, por 6bvio, e também tendo em vista a consideranda do ato que formalizou a nova
redacdo dada a Resolugdo n. 88, o que se pretende com o0 novo texto é garantir ao
jurisdicionado um horario de atendimento minimo, regular e padronizado em todo o Judiciario
brasileiro.

Desse modo, sendo o jurisdicionado o beneficiario dos dispositivos acrescentados, nao
ha duvidas de que todas as unidades com atribuigcées tipicamente jurisdicionais estdo
alcangadas pela norma em tela.

Registre-se, porém, que os Tribunais, no ambito de sua autonomia de gestao, elegerdo
os meios de cumprimento do disposto na Resolugao n. 88, observando a jornada de trabalho dos
servidores.

Posto isso, respondo a Consulta nos termos acima expostos, para esclarecer que o
expediente minimo, fixado no art. 1°, §§ 3° e 4° da Resolugcdo n. 88 deste Conselho, para
atendimento ao publico, no ambito do Poder Judiciario, deve ser observado em todas as suas
unidades ou orgéos tipicamente jurisdicionais.

Apds as comunicagdes de praxe, arquive-se.

E como voto.

MILTON AUGUSTO DE BRITO NOBRE
Conselheiro
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